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1. Bienvenido a Deyel
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2.Conociendo Deyel

Deyel es una plataforma de baja codificacion y automatizacion orientada a procesos de negocio.
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La colaboracion es la clave para aumentarla productividad y eficiencia en toda organizacién, por eso
Deyel adiciona la mensajeria social empresarial, donde los usuarios interacttan a través de mensajes,
comparten informacion, estados, comentarios y documentacion relacionada a los procesosy a cada

caso en particular de los mismos.

La mensajeria social empresarial, realizada a través de chats permite, a diferencia de otras, que toda la
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comunicacién entre emisory receptor quede asociada al caso del proceso como parte de su ejecucion
y resolucion, transformandose en una pieza fundamental como la propia informacién del proceso.

Modelador de Procesos de Negocio

Solicitud de Vacaciones

Los procesos de negocio generan ventajas competitivas y el poder disefiarlos libremente, automatizar-
los al maximo, e integrarlos al resto del negocio como también a sus actores méas relevantes, esla cla-
ve para la transformaciondigital y para el éxito del negocio en si mismo.

El modelador Deyel es una herramienta agil para los usuarios de negocio, no solamente para los en-
tendidos en procedimientos o expertos en Tl. El resultado es un modelador de procesos que genera
un ambiente de trabajo colaborativo entre usuarios de negocios, expertos en procesosy técnicosin-
formaticos.

Modelador de Formularios

Todo formulario utilizado en una organizacion (facturas, comprobantes, gastos, solicitudes, consultas,
encuestas, informes, etc.) puede ser modelado facilmente con tan sélo seleccionar, arrastrar, soltary
visualizar.

Péagina| 7
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Los formularios definidos se pueden completar, modificar, imprimir, firmar, aprobar, incluir en los pro-
cesos y compartirlos entre sus participantes. Ademas, con un solo clic se les puede adicionar reglas
basicas de comportamientoy visualizacion.

Perfiles

Los participantes de un proceso son mucho mas que un simple usuario; son empleados, colaborado-
res, clientes, proveedores, partners, es decir aquellos que dan vida al negocio, y de su desempeifio
depende en parte el éxito del mismo.

Muchos de estos participantes no necesariamente son humanos, muchas tareas son automatizadas a
través de internet de las cosasy muchas otras son ejecutadas de forma transparentey eficiente por
bots.

Se obtienen perfiles que no son estaticos ni persistentes, es una visién del participante —humanoo
cosa- en tiempo real. Se puede observar como se desempefia, qué tareas esta realizando, cuales tiene
por realizary principalmente como las realiza. Incluye ademas sus caracteristicas, comportamiento,
rendimientoy nivel de participaciénen las tareas de la empresa.

Calendarios Personales

Revision de stock
01/06/2018 5 dias
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Actividades con vencimiento, mensajes entrantes, tareas que se frenan si no se realiza una accién es-
pecifica, contratos que se vencen, hitos que deben ser supervisados, reservas que deben ser hechas,
entre otras cosas, se simplifican desde un calendario automatizado.

La vista de calendario otorga al usuario la simplicidad y tranquilidad de ver el panorama enteroy no
solo el corto plazo. Esto se logra por la fuerte integracion entrelos procesos de negocio, sus activida-
desy las interacciones entre sus participantes con el calendario personal.

Integracion

Portal de Usuarios Modelador Grafico

Fuentes i i L
de Datos SQL JAVA Emails
pplcaciones Q) ws Rest LDAP, OpenID

ERP, Payroll

Como Deyel tiene una infraestructura de integracién de aplicaciones basada principalmente en web
services, se pueden integrar facilmente con los sistemas existentes, a nivel de bases de datos o reali-
zando la comunicacién a través de Java.

Para la autenticacién, posee un sistema embebido de seguridad que se puede integrar con LDAP, lo
que permite que en cualquier empresa se puedan utilizar los usuarios que estan definidos en el direc-
torio de la misma.

3. Manual del Usuario

3.1. Arquitectura de Deyel

Deyel es un producto basado en tecnologia Java, desarrollado con modernos patrones de orientacion
a objetos.

Soporta diversos estandares de la industria como HTML5, CSS3, RWD, web services y multiples servi-
dores de aplicacionesy bases de datos.
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El siguiente grafico describe los principales componentes de su arquitectura.
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Modelador Gréafico

Con el modelador, los usuarios de negocio modelan graficamente procesos utilizando simbolos de
BPMN 2.0 (Business Process Model and Notation) en un ambiente intuitivo y facil de usar. Pueden
definir cada proceso con sus actividades, interconexiones, eventos, tiempos, alertas, etc. y también
documentarlo. En este mismo espacio de trabajo se puede interactuar con aspectos de implemen ta-
cion de los procesos como las interfaces de usuario de las actividades, integracion con otras aplicacio-
nes, variablesy reglas de negocio, etc.

Portal de Usuarios

Con el portal de Deyel, los usuarios pueden interactuarcon su lista de actividadesy ejecutar sus ta-
reas, iniciar casos de sus procesos, consultarlos, acceder a las herramientas colaborativas, reportes de
monitoreo, etc. También a través del portal, se tiene acceso a la funcionalidad de Ad ministraciény
Configuraciéon de Deyel.

El portal estd basado en estandares tales como RWD, HTML5 y CSS3. Se puede utilizar en dispositivos
moviles o PCs de escritorio a través de navegadores web. Esconfigurable en su apariencia a las carac-
teristicas propias de cada Organizacion.

Motor de Workflow

Deyel esta sostenido alrededor de esta componente central. El motor de workflow interpreta y ejecuta
la definicién de los procesos de negocio que son modelados en el modelador grafico. El modelador,
almacena los procesos modelados graficamente dentro del repositorio de procesos, para que el motor
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de workflow pueda interpretar estas definicionesy ejecutarlas, dejando el estado de su ejecucién en el
repositorio de ejecucién de casos.

Administrador de Formularios

A través de esta herramienta de Deyel, se generan los formularios que seran la interfaz de usuario de
las actividades humanas de los procesos modelados. Los formularios contienen las variables de proce-
so que son utilizadas por las reglas de negocio y deméas componentes que gobiernen el comporta-
miento de los mismos.

Los formularios disponen de una interfaz rica en componentes (jQuery y Bootstrap), soportan el con-
cepto de RWD (Responsive Web Design) y estan basados en estandares tales como HTML5 y CSS3.

Reglas de Negocio

En Deyel a través de reglas de negocio se define el comportamiento de los procesos. Las reglas pue-
den ser usadas en validaciones, en légica de negocio especifica, control de los flujos de procesos, inte-
gracion con otras aplicaciones, etc.

Deyel ofrece al usuario de negocios asistentes que le permiten definir de manera intuitivael compor-
tamiento de la regla, presentadndole las estructuras de control, el acceso a parametros y variables dis-
ponibles, reglas de negocio previamente definidasy componentes para ejecutar, los operadores 16gi-
cos, etc. Las reglas son almacenadas en un catalogo, en donde se permite administrarsu ciclo de vida.

Herramientas Colaborativas

Con el sistema de mensajeria de Deyel, los usuarios pueden comunicarse libremente. Los mensajes
pueden ser utilizados entre usuarios en forma privada, o pueden ser publicos al estar asociados a ca-
sos o a definiciones de procesos. Asociarlos a casos brinda una herramienta de colaboracion entre los
participantes del caso, haciendo que estos mensajes sean parte del mismo. Por su parte, los mensajes
relacionados a la definicion de procesos, habilitan un canal de comunicacion directo para la mejora de
procesos, entre los participantes del casoy los duefios de procesos. También, a través de suscripcio-
nes, se puede optar por recibir los mensajes de casos o procesos de interés.

Integraciéon

Deyel provee herramientasy servicios que permiten que cualquier aplicacién interactie en forma bi-
direccional con los procesos definidos. Haciendo uso de adaptadoresy componentes basados en Web
Services, Java, JDBCy otros, permite integraraplicaciones o fuentes de datos ya existentes.

Deyel también dispone de APIs Javay web services que permiten que cualquier aplicacién puedain-
teractuar con los procesos a través de ellas.

BAM vy Analisis de Procesos

Deyel, ofrece potentes capacidades de analisis y navegacion de estructuras multidimensionales que
permiten analizar el funcionamiento de los procesosy sus tareas, tanto en forma historica (Analisis de
Procesos) como en tiempo real (BAM — Business Activity Monitoring).

A través de reportes predefinidos, se puede observary comprender el funcionamiento de los procesos
y detectar posibles mejoras.
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Analizan en forma resumida el comportamiento de los procesos y sus tareas, pudiendo identificar lo
que se hizo en tiempo, con atraso, los desvios contra duraciones maximasy esperadas, tendencias,
desempefio de los participantes, cuellos de botella, etc.

La informacion de comportamiento se visualiza en forma de grillay a través de graficos, teniendo
siempre la referencia de las curvas de tendencias esperadas para contrastar contra la realidad. De esta
manera se puede monitorear graficamente el comportamiento. En todos los casos, se puede ahondar
(drill down) en la informacioén, pudiendo llegar a nivel de proceso, tarea, ejecutor, rango de fechas,
caso, etc. Se pueden generar multiples vistas de la informacion, al navegarla por multiples dimensio-
nes, tales como temporal, prioridades, participantes, iniciadores, estados de los casos y tareas, entre
otras.

Administraciény Configuracién

Deyel administra su configuracion a través de un médulo web, en donde se pueden definir la seguri-
dad y autenticacién de los participantes de los procesos con sus distintos perfiles y roles, su relacion
con repositorios LDAP, los grupos de trabajo, sus delegaciones, calendarios, husos horarios, la aparien-
cia del portal para usuarios y también aspectos técnicos de la solucion.

3.2. Conceptos Generales

Se explican a continuacién un conjunto de conceptos que introducen al desarrollo con Deyel.

Aplicacion

Una aplicacién es un conjunto de procesos, entidades de negocio basadas en formularios, entidades
de parametrizacion, reglas, adaptadores, roles y permisos, relacionados entre si, con el objetivo de
resolver un requerimiento determinado.

Desde una aplicacion pueden utilizarse entidades del sistema, tales como los usuarios, la estructura

organizacional, los casos y los procesos, entre otrosy ademas todos aquellos objetos que hayan sido
definidos como globales.
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— Autoatencion
= Entidades

Empleado
Solicitud de Compra

Solicitud de Reintegro

— [ ] Procesos
Compras
Reintegros

Vacaciones

= @ Reglas

Carga de datos del solicitante
Leer datos del autorizante

Calcular dias de vacaciones

—®

— Contratos
— CRM

- @

Tipos

e Licenciadas

Una aplicacién licenciadarequiere de una licencia especifica, en cuyo caso se la denomina producto
o solucién, dependiendo de la funcionalidad de cada una. Deyel es un producto, mientras que Con-
tratos, CRMy Autoatencién de empleados son soluciones.

¢ No licenciadas
Son aplicaciones que pueden ser utilizadas libremente por los usuarios de Deyel.

Propiedades
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Nombre
Se usa para referenciar la aplicacién dentro de reglas o como pardmetro. Soporta multi-idioma.
Ejemplos: Contratos, Autoatencion.

Nombre Descriptivo

Se usa en la interfaz cuando se la referencia, en la galeria de aplicacionesy en el arbol de objetos. So-
porta multi-idioma.

Ejemplos: Sistema de Contratos, Autoatencion de Empleados.

Descripcidn
Texto que define a la aplicacién. Soporta multi-idioma.

Identificador
Se usa en el cddigo de programacion. No es multi-idioma.
Ejemplos: CONTRACTS, SELFSERVICE.

Entidad

Una entidad es un objeto compuesto por atributos que representan los datos del negocioy del am-
biente. Los procesosy las aplicaciones tieneninteraccién con las entidades, las cuales pueden relacio-
narse entressi.

Alcance

Puede ser global o de una aplicacion.

Tipos

e Del Sistema
Compuesta por atributos donde persiste la informacion de ambiente y ejecucion.
Son predefinidas en la aplicacién Deyel y no pueden ser modificadas por el usuario.
Ejemplos: Usuario, Unidad Organizacional, Caso.

e De Parametrizacién
Compuesta por atributos donde persisten valores, que posteriormente a su carga, pueden ser selec-
cionados por medio de listas desplegables.
Pueden ser modificables por el usuario.
Ejemplos: Ciudad, Género, Tipo de Cliente.

e De Negocio
Compuesta por atributos donde persiste la informacion del negocio.

Se modelan graficamente a partir de su apariencia, utilizando el modelador grafico de formularios.
Ejemplos: Empleado, Contrato, Factura.

Propiedades

Nombre
Se usa para referenciar la entidad dentro de reglas o como parametro. Soporta multi-idioma.
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Ejemplos: Empleado, Cuenta

Nombre Descriptivo

Se usa en la interfaz cuando se la referencia, en la lista de entidadesy en el arbol de objetos. Soporta
multi-idioma.

Ejemplos: Empleado, Cuenta.

Descripcién
Texto que define a la entidad. Soporta multi-idioma.

Aplicacidn
Aplicacion a la que pertenece.

Identificador
Se usa en el codigo de programacion. No es multi-idioma.
Ejemplos: EMPLOYEE, CRM_ACCOUNT

Atributo

Un atributo es la unidad de informacién dentrode una entidad.

Propiedades

Etiqueta

Se usa en la interfaz cuando se lo referencia, en la lista de atributos de la entidad y en el &rbol de obje-
tos. Soporta multi-idioma.

Ejemplo: Legajo

Nombre

Se usa para referenciar el atributo, precedido por el identificador de la entidad, dentro de reglaso
como parametro. Soporta multi-idioma.

Ejemplo: legajo

Identificador
Se usa en el cddigo de programacion, precedido por el identificador de la entidad. No es multi-idioma.
Ejemplo: personnel_nr

Descripcion
Texto que define al atributo. Soporta multi-idioma.

Proceso

Un proceso es una secuencia de tareas humanas o automaticas (servicios), cuya realizacion permite
cumplir con un objetivo de negocio. La secuencia tiene inicio, finalizaciény puede contener conecto-
res. Se representa como un diagrama de proceso que responde al estdndar de BPMN 2.0 (Business
Process Model and Notation).
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Alcance

Puede ser global o de una aplicacion.

Propiedades

Nombre

Se usa en la interfaz cuando se lo referencia, en la galeria de procesosy en el arbol de objetos. Soporta
multi-idioma.

Ejemplos: Solicitud de Reintegro, Solicitud de Vacaciones.

Cddigo
Se usa en el cddigo de programacion. No es multi-idioma.

Versién
El nimero de version junto con la propiedad Codigo, identifican univocamente al proceso.

Responsable
Duefio del proceso, es responsable del mismo de principio a fin.

Descripcidn
Texto que define al proceso. Soporta multi-idioma.

Formulario

Un formulario es la interfaz de usuario de las entidades de negocio. Puede ser usado en las actividades
de usuario de los procesos o en la administracién de datos de la entidad en si misma.

A través del modelador de formularios se modelan las entidades del negocio. De una forma intuitivay
grafica se define la apariencia de la entidad y paralelamente su estructura de datosy persistencia.

Ejemplos
e El formulario Solicitud de Vacaciones se usa en el proceso Vacaciones.
e El formulario Empleado se utiliza para actualizar los datos almacenados en sus campos durante su

ciclo de vida. Ademas, los campos de dicho formulario pueden utilizarse desde diferentes procesos
que lo tengan vinculado y que contengan actividades de usuario.

Alcance

Puede ser global o de una aplicacién.

Propiedades
Nombre

Se usa para referenciar el formulario dentro de reglas o como pardmetros. Soporta multi-idioma.
Ejemplos: Empleado
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Nombre Descriptivo

Se usa en la interfaz cuando se lo referencia, en la galeria de formulariosy en el arbol de objetos. So-
porta multi-idioma.

Ejemplos: Empleado.

Aplicacion
Aplicacion a la que pertenece.

Descripcién
Texto que define al formulario. Soporta multi-idioma.

Identificador

Se usa en el cddigo de programacion. No es multi-idioma.
Ejemplos: EMPLEADO

Control

Un control permite definir la apariencia en la interfaz de un campo de un formulario. Ademas, el con-
trol agrega caracteristicas por defecto de comportamientoy persistencia al campo del formulario, que
posteriormente podran ser configuradas.

Por medio de un conjunto de controles se puede definir una guia de disefio de interfaces basada en
patrones con el objeto de resolver situaciones comunesy lograr una interfaz homogénea.

Los formularios se crean a partir de una galeria de controles, cada uno de ellos permite definir:
e La apariencia de un campo de un formulario en la interfaz.

e La disposicion de los camposy elementos graficos dentro del formulario.
e Acciones a realizar desde la interfaz.

Ejemplos
e Cajade Texto
e NUmero

e Boton
e Contenedor

Regla
Una regla de negocio define el comportamiento de los procesosy las aplicaciones.

Las reglas pueden ser usadas en validaciones, I6gica de negocio, control de flujos de procesos, inte-
gracion con otras aplicaciones, tareas programadas y control de visualizacién de campos en formula-
rios.

Ejemplos
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e Definir condiciones en flujos dentro de un proceso.
e Ejecutar acciones automaticas en actividades de un proceso.
e Definir obligatoriedad, visibilidad, edicidn, calculosy validaciones en campos de un formulario.

Alcance

Puede ser global o de unaaplicacion.

Tipos

* Reglas embebidas
Se definen dentro del objeto cuyo comportamiento afectany persisten dentro de dicho objeto. Se
utilizan para establecer el comportamiento del objeto que las contiene.

® Reglas avanzadas
Se definen en el modelador de reglas y persisten dentro del catalogo de reglas.

Propiedades

Nombre

Se usa en el coddigo de programaciony para referenciar la regla dentro de galeria de reglas o como
parametros. No es multi-idioma.

Ejemplos: AEImpGetOficinas

Versién

El nimero de version junto con la propiedad Nombre, identifican univocamente la regla.

Nombre Descriptivo

Se usa en la interfaz cuando se la referencia, en la galeria de reglasy en el arbol de objetos. Soporta
multi-idioma.

Ejemplos: Leer Oficinas

Descripcién
Texto que define a la regla. Soporta multi-idioma.

Aplicacion
Aplicacion a la que pertenece.

Funciéon

Unidad de software que realiza una tarea particular que se ejecuta al ser invocada desde un cédigo de
programacion o de los asistentes de modelado. Puede recibir pardmetros de entrada y devuelve un
resultado.

Propiedades

Nombre
Se usa para referenciar la funcidn dentro de reglas o como parametros. Soporta multi-idioma.
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Ejemplos: emailUsuarioActual, dia.

Nombre Descriptivo

Se usa en la interfaz cuando se la referencia, en la lista de funcionesy en el arbol de objetos. Soporta
multi-idioma.

Ejemplos: Email del Usuario Ejecutor, Dia Actual.

Identificador
Se usa en el cddigo de programacion. No es multi-idioma.
Ejemplos: EXEC-USER_MAIL, CURRENT_DAY.

Descripcion
Texto que define a la funcion. Soporta multi-idioma.

Uso de los Conceptos

A continuacién se describen algunas consideraciones relativas al uso de los conceptos descriptos en
este topico.

Propiedad
Describen en forma general a aplicaciones, entidades, procesos, formularios, atributos, reglasy funcio-
nes.

Control
El término control se utiliza solo en el modelado de la interfaz grafica de los formularios.

Campo

Los formularios almacenan sus datos en un conjunto de campos.

En el modelador de formularios, un campo del formulario puede definirse a partir de un atributo de
otra entidad, en este caso se lo llama atributo relacionado y puede tener persistencia.

Atributo
Es la menor unidad de informacion de una entidad, corresponde al modelo de datos.

Variable

Una variable corresponde al atributo de una entidad del sistema o de negocioy es utilizada por los

procesos de negocio para definir su estadoy comportamiento. Puede contener datos de las condicio-

nes temporarias de lasinstancias de los procesos(casos), de los objetos de negocio o referenciasa

estos ultimos.

Alcance:

e Local: Solamente puede seraccediday modificada durante la ejecucion del caso del proceso que la
usa. Las variables de casos finalizados pueden ser accedidas pero no modificadas.

¢ Global: Puede ser accedida y modificada por las operaciones del formulario correspondiente, por los
procesos que la usan o por reglas de negocio.
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3.3. Ejemplos de Uso

Deyel incluye ejemplos que permiten familiarizarse rdpidamente con la herramienta.

Para esto, existe una empresa de demostracion con ejemplos de formularios agiles, unidades organi-
zacionalesy usuarios, con los que se puede experimentar cdmo Deyel permite modelarrapida y facil-
mente las aplicaciones, promoviendo la productividad en la empresa.

La empresa de demostracién puede eliminarse en cualquier momento que se desee, junto con toda la

informacién relacionada que pudo haberse generado durante las pruebas. También es posible impor-
tar estos ejemplos en cualquier momento.

Empresa Demo

Administracion de RRHH Liquidacién de Haberes Ventas Sistemas

Javier Paz
Guillermo Diaz

Formularios Juan Pérez
Solicitud de Reintegros . .
Formularios Agiles <=
>
P Procesos Comunicacion de Ausencia E
- Cuentas

Reintegros

Formularios Agiles

Se incluye un conjunto de formularios agiles modelados a partir de las plantillas existentes. Cada uno
de los formularios contiene un grupo de campos sugeridos, que pueden ser extendidos con nuevos
campos definidos por el usuario de negocio de acuerdo a las necesidades de su empresa.

Los procesos provistos corresponden a modelos de uso corriente en todas las organizaciones.

Comunicacion de Ausencia

Formulario agil con proceso asociado para comunicar ausencias, medianteel cual los empleados de la
empresa pueden reportar ausencias laborales, junto con los motivos de las mismasy solicitar la autori-
zacion a un superior. El solicitante se conecta al portal e inicia un proceso para comunicar a sus cole-
gas que se desempefanen la misma unidad organizacional, que estara ausente. Completa para ello un
formulario donde registra el periodo de ausencia con la pertinente justificaciony envia la solicitud al
autorizante correspondiente para que verifique la documentacion respaldatoria. Cuando la ausencia
esta debidamente justificada, con certificacion médica u otro tipo de documentacion, el jefe del sector
autorizay finaliza la comunicacion. De no ser aprobada se envia a revisar por el solicitante, que puede
reenviar el pedido o cancelarlo.
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~ Comunicacion de Ausencia

Nombre® Apellido® Unidad Organizacional®
Sandra Lopez Administracion de RRHH

Fecha de Inicio” Cantidad de Dias*

Motivo*

 Informacion Adicional

Comprobante
Seleccions archivo ®|
Comunicacién de Ausencia
Solicitantes Autorizantes Usuano solicitante
N
o Enviar

28

8 N Cormregir 8

Cargar solicitud Evaluar solicitud P 7; Corregir solicitud »
Aprobar? Cancelar?
)
Si i
Solicitud Aprobada Solicitud Cancelada

Cuentas

Formulario agil sin proceso asociado, sobre el que los usuarios de negocio pueden realizar las opera-

ciones de creacioén, consulta, modificaciény eliminacién, de acuerdo a los permisos que tengan defini-
dos.

~ Cuenta

Razén Social Industria” Origen

[ | | Bancos v | campaia M|

Grupo Empresari Estado Ganancias Anuales

( | [ Actia il ]

Apertura Valorizacién Empleados

\ﬁ J [ I

v Teléfonos 1

v Correos Electronicos

~ Sitios y Redes Sociales
+ Dlireccion

~ Propietario

+ Documentos

Archivo

Seleccione archive.

»

Solicitud de Reintegros

Formulario agil con proceso asociado para solicitar reintegros de gastos, mediante el cual los emplea-
dos de la empresa, completan un formulario de solicitud detallando la lista de gastos, el montoy ad-
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junta sus comprobantes. Una vez ingresada la solicitud, es enviada al autorizante correspondiente para

aprobarla o bien enviarla a revisar por el solicitante, que puede reenviar el pedido o cancelarlo.

A Solicitante

Nombre*

Alejandro
~ Gastos a Reintegrar

Fecha’ Concepto*

Apellido*

Farias

Proyecto Moneda™ Importe*

Unidad Organizacional®

Sistemas

Archivo

[1012020 | [ N N o[ 000 ] [ Seleccione archivo ®| e

A Informacion Adicional

Observaciones

2
Solicitud de Reintegros
Solicitantes Autorizantes Usuario solicitante
Enviar
g 8 . Corregir 8
Cargar solicitud Evaluar solicitud < X 7; Corregir solicitud X
Cancelar?
Aprobar? -
~
Si Si

Solicitud Aprobada

Solicitud Cancelada

Solicitud de Vacaciones

Formulario agil con proceso asociado, mediante el cual los empleados de la empresa pueden gestionar
sus vacaciones. Para ello completanun formulario con la fecha de inicio y la fecha de finalizacion, que
se enviaal autorizante yluego al sector de administracion de personaly liquidacién de haberes, para
que realicen los controlesy gestiones correspondientes. A medida que los sectores las autorizan, las
solicitudes avanzan hasta su aprobacion total. Sialguna solicitud no es aprobada, se envia al solicitan-

te parasu revision, que puede corregirlay reenviarla a autorizar o bien cancelarla.
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Solicitud de Vacaciones

Solicitantes Autorizantes 1 Autorizantes 2 Usuario solicitante

LApmhar'«’
x _—

Cargar solicitud }74—{ Evaluar solicitud }‘\>

N

-

Aprobar? |
2 a2 Cancelar?
Evaluar Soliciud @74’— Corregir solicitud \></

:

Solicitud Aprobada Solicitud Cancelada

Estructura Organizacional de "Empresa Demo"

"Empresa Demo" es la empresa de demostracion definida con datos con ejemplos de procesosy for-
mularios, En la estructura organizacional se encuentran definidas oficinas o unidades organizacionales,
que van a agrupar usuarios de negocio.

— g Estructura Organizacional
— % Empresa Demo
& Administracion de RRHH
 Liquidacion de Haberes
 Ventas
& Sistemas
& test

& Unidades Externas

La Empresa Demo puede ser eliminada por un usuario con permisos de administrador.

Al confirmar esta operacion se eliminan los siguientes datos:

- La unidad organizacional Empresa Demo y todas sus unidades subordinadas.

- Los usuarios Javier Paz, Juan Perez, Sandra Lopez, Valentin Pereira, Guillermo Diaz y Alejan-
do Farias, que pertenecen a la unidad organizacional.

- Los formularios dagiles Solicitud de Vacaciones, Solicitud de Reintegros y Comunicacién de Au-
sencia.

Usuarios
Los usuarios definidos en la Empresa Demo pertenecen a distintas unidades organizacionalesy tienen

asignados permisos de acuerdo a sus puestos. Todos los usuarios utilizan la contrasefia "deyel123"
para iniciar la sesion.

SLOPEZ - Sandra Lépez Administracion de RRHH DEYEL- Usuario Final
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VPEREIRA - Valentin Pereira Liquidacion de Haberes DEYEL- Usuario Final

AFARIAS -Alejandro Farias Sistemas DEYEL - Administrador
DEYEL - Modelador Deyel

GDIAZ - Guillermo Diaz Ventas CRM - Vendedor

JPAZ - Javier Paz Ventas DEYEL - Modelador Agil
CRM - Gerente de Ventas

JPEREZ - Juan Perez Ventas DEYEL - Usuario Final
CRM - Vendedor

3.4. Portal de Usuarios

Utilizando el portal, los usuarios pueden interactuar con su lista de actividadesy ejecutar sus tareas,
iniciar casos de sus procesos, consultarlos, acceder a las herramientas colaborativas, reportes de moni-
toreo, etc.

También a través del portal, se tiene acceso a la funcionalidad de Administraciény Configuracion de
Deyel.

La interfaz de usuario se basa en el concepto “Model once, execute anywhere” permitiendo que las
aplicacionesimplementadas en Deyel puedan ser ejecutadas indistintamente desde cualquier tipo de
dispositivo, incluyendo puestos de trabajo PC, notebooks, tabletsy smartphones.

La interfaz de usuario ha sido disefiada considerando "Responsive Web Design" con lo cual se adapta
dinamicamente en funcién del dispositivo utilizado para acceder al Portal.

Utilizando estdndares tales como HTML5 y hojas de estilos, se obtiene una interfaz moderna, rica en
funcionalidad, que se adapta e incrementa muchisimo la facilidad de uso en los distintos tipos de dis-
positivos, aprovechandolas ventajas de cada uno, tales como cadmaras, gps, etc.

Poder utilizar los formularios y ejecutar los procesos de negocio utilizando tecnologias méviles, habili-
ta a una nueva generacionde aplicaciones, en donde los usuarios pueden conectarse en cualquier

momento y desde cualquier lugar, ejecutandoy consultado sus tareas, con la misma familiaridad dis-
ponible en las herramientas de uso habitual.

3.4.1. Acceso al Portal

Para poder acceder al portal se debe ingresar el usuarioy la contrasefia, pudiendo usar tanto elnom-
bre de usuario como la direccién de email que puede definirse como alias.
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Iniciar Sesién

Bienvenido a Deyel

Olvido su Contrasefia?

Ingresar

Se puede acceder desde dispositivos moviles, PCs de escritorio o notebooks, adaptandosela ventanaa
cada uno de ellos.

El sistema dé seguridad para asegurar la correcta identificacion del usuario y controlar que tenga auto-
rizacion para utilizar el producto seleccionado. En caso que no la tenga o que haya ingresado un usu a-
rio o contrasefia no validos se visualiza el mensaje correspondiente, el mismo permanece visible hasta
que el usuario intente ingresar nuevamente o hasta que cierre el mensaje.

En caso de haber olvidado la contrasefa el usuario el usuario puede seleccionar la opcién Olvidé su
Contrasefla para estableceruna nueva.

Mediante unicono a la derecha del campo contrasefia, se puede visualizar la misma.
@ Permite visualizar la contrasefia.
& Permite ocultar la contrasefia.

Cuando un usuario se autentica correctamente e ingresa al portal desde un determinado dispositivo,
su imagen de perfil es recordada en la ventana de acceso. De esta forma, la proxima vez que ingrese al
portal desde el mismo dispositivo tendra su imagen visible sobre el campo de ingreso del usuarioy
haciendo clic sobre la imagen de perfil se completa dicho campo, debiendo completar solamente la
contrasefia.

Si el usuario sale de Deyel sin cerrar sesion, la misma se resguarda. Por lo tanto la préxima vez que
ingrese al portal lo hara directamente con el mismo usuario sin necesidad de volver a autenticarse.

Reingreso de Datos
Al recibir un aviso o un mensaje de error, el usuario puede:
e Presionar el botén “Volver” o “Atras” del navegador para retornar a la pantalla anteriory corregir

cualquier dato incompleto.
¢ Seleccionar nuevamente la opcién desde el menu principal del sistema.

Cierre de Sesion por Inactividad
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Si durante la sesién de trabajo se supera un cierto tiempo de inactividad, dicha sesién se cierra en
forma automatica. Si se intenta realizar alguna operacién en una sesién que fue cerrada, el usuario es
enviado al inicio de sesion y recibe un mensaje informativo.

3.4.2. ;Olvido su Contrasena?
Para acceder ala funcion se debe hacer clic sobre el texto "Olvido su contraseia?" en la ventana de
ingreso al portal.

Esta funcion permite que un usuario solicite una nueva clave de acceso, luego de realizarse las corre s-
pondientes validaciones, una nueva contrasefia es enviada por email al usuario.

Al ejecutarla funcion "Olvidé su contrasefia?” se solicita el email de la cuenta registrada en el perfil del
usuario, para que pueda ser identificado y de esta forma recupere la clave de acceso.

Olvidé su Contrasefia? dedgel

Solicitud de contrasefa nueva.
Ingrese su direccién de correo electrénico
¥ le enviaremos su nueva contrasefia a la brevedad.

Volver al Login

Cuando el usuario ingresa su email ocurre lo siguiente:

¢ Siel emailingresado corresponde a un usuario registrado, entonces se genera una nueva clavey se
le envia la misma por correo a la cuenta informada.

¢ SiNO pertenece a ningln usuario, se envia un email a dicha direccion de correo informando esta
situacion y solicitando que verifique los datos ingresados en el formulario de cambio de clave.

Solamente esta disponible cuando se utiliza la autenticacion Nativa, donde Deyel administra
las contrasefias de acceso.

3.4.3. Menu

El menu se encuentra en la esquina superior izquierda de la ventana. Haciendo clicen las tres
barras horizontales de la izquierda se despliegan sus opciones.
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& %
¢ Poder al alcance %
j de tu mano

the low-code platform
for business and IT users

AN
low-code

Caracteristicas Principales

Buscador

Permite buscar entre todas las opciones disponibles en el menu, formularios y funciones habilitadas
para el usuario. Escribiendo un criterio de busqueda, como una palabra o parte de una palabra, la apli-
cacién busca entre las funciones, formularios y opciones del menu aquellas que coinciden con el pa-
trén de busqueda ingresado.
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YKdegel | = Jdegel

% solicitud|

O Modelador Deyel

Solicitud de Clave de Usuario
&) Modelador Agil

Solicitud de Reintegros
Formulanos y Tareas

Solicitud de’
Ll BAM y Analisis

SolicitudF1

o Configuracion

Unavez que se muestranlos resultados de la busqueda, se puede acceder a la opcién deseada ha-
ciendo clic en la lista. Puede eliminar el criterio de busqueda presionandola X que figura a la izquier-
da de la palabra buscada, retornando a las opciones del menu.

Soluciones
El menu incluye una entrada para las soluciones a las que el usuario tienen acceso.
BAM (Business Activity Monitoring) y Analisis

En esta opcion del menu se accede a un conjunto de reportes que permiten analizar el funcionamiento
de los procesosy sus tareas de dos maneras:

e Entiemporeal (BAM)

e Histérico (Analisis)

Configuracion
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En esta opcion se puede configurar permisos de usuarios, definir las Unidades Organizacionales (UO) y
acceder a herramientas de administracion de la aplicacion.

3.4.4. Barra de Herramientas Superior

Contiene losiconos correspondientes a las funcionalidades principales de Deyel. Permite el acceso
rapido a las mismas al hacer clic sobre ellos.

@ D ACME. rEEL 2 w8

Inkcio > Tareas

Tareas 4 = -Q Realzadas
Casot  Proceso Descripcion Chat  Actividad Inicio Responsable Vencimiento = Prioridad*  §
41 Ei;ﬁ”‘;”“” % Comunicacion de Ausencia de- Javier Paz para el dia 16/08/2018 Corregi solicitud 17072018 () Javier Paz
12 Ei;ﬁ”‘:c“’” 9 Comunicacion de Ausencia de: Javier Paz para el dia: 2410772018 Corregir solicitud 1710702018 F‘ Javier Paz
ii;ﬂ“f”"" 98 Comunicacion de Aussncia de: Javier Paz para ol dix 28/08/2018 Corregir solicitud 17072018 () Javier Paz
39 :al‘a““:ne‘: Solicitud de Vacaciones de Javier Paz desde el dia 06/08/2018 Corregr solicitud 12030018 O Javier Pz
Pagina1/1 &  Ira ro»

Elementos de la barra

“k Inicio

Posiciona al usuario en la ventana inicial de la solucién en la que se autentico, cerrando toda opcién
del menu abierta en ese momento.

o Icono +

Permite dar de alta a una nueva instancia de formulario o iniciar un nuevo caso. Esconsiderado como
sinénimo de alta rapida, de acuerdo a la funcién que se esta ejecutandoen ese momento.

Al hacer clic sobre este icono, se despliega un menu contextual que permite dar de alta informacién
asociada a la actividad que esta ejecutando el usuario.

Logo
Deyel permite personalizar la solucion incorporando el logo de la empresa usuaria. Parauna mejor
visualizacién, se recomiendaunaimagen de 40 pixeles de altura como méaximo.
Paraincorporar, modificaro eliminar el logo, hacer clic en el lapiz que aparece a la derecha del icono o
del logo preexistente y se despliega un menu con las opciones disponibles.

Incorporacion / Modificacion del logo

e Seleccionar Subiry se abre unaventana con los archivos del equipo del usuario.
e Seleccionar el archivo que contiene la imagen deseada.

¢ Doble clic paraincorporar esaimagen a la barra de herramientas superior.

Eliminacién del logo
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Seleccionarla opcion Eliminar.

—
m—
=== Tareas

Muestra la cantidad total de tareas que el usuario tiene pendiente de ejecucion. Haciendo clic sobre
este icono se despliega el listado de las Ultimas tres tareas asignadas al usuarioy los correspondientes
botones de accién disponibles para cada una de ellas. Al final de la lista figura el enlace todas mis ta-
reas para acceder a una ventana que lista todas las tareas pendientes del usuario.

[+ BACME. e
Inicio > Casos
Casos feregos ‘B o
Proceso Descripcion Actividad Inicio Actividad Responsable Finalizacion ‘Vencimiento Prioridad
. Solicitud de Solicitud de Reintegros de Juan Perez Evaluar . /) Sandra
1111 6111, r - -
67 262018 pintegros b por ARS 451,00 solicitud =S e \{
oo Solicitud de Solicitud de Reintegros de Juan Perez Corregir . 7
34 22022018 pointegros b por ARS 500,00 solicitud e i . ¢
Solicitud de Selicitud de Reintegros de Juan Perez
31 21022018 Reintegros [ ] por ARS 400,00 Aprobada 21/02/2018
Pagina1/1 & ra Ir »
Calendarios

Se utiliza para consultary administrarlos Calendarios disponibles para el usuario.

O

Se utiliza para acceder a los casos iniciados por el propio usuario. Si el usuario es coordinador visualiza
también los casos iniciados por los integrantes de su equipo.

Casos

, Mensajes

Se utiliza para intercambiar mensajes y participar en las conversaciones relacionadas a las tareas,
accediendo a los recursos y beneficios que brinda la Red social empresarial Tedis.
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Q.

g Perfil

Se utiliza para visualizar rdpidamente un resumen de los datos del usuario:

e Nombre
e Correo electrénico
¢ Estado para el servicio de mensajeria

Y acceder a las siguientes opciones:

Mi Perfil
Esta opcion permite gestionar los datos de perfil del usuario.
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Cambio de Contraseia

Permite al usuario cambiar su contrasefia.

Esta opcion solo esta disponible cuando el método de autenticacidn de usuarios incluye la Autentica-
cién Nativa, donde las palabras clave son administradas por Deyel.

Cuando el usuario es Administrador de Cuenta, la palabra clave debe ser gestionada desde el sitio
Web de Deyel.

Mis Preferencias

Se presentan un conjuntode propiedades para que el usuario pueda establecer el valor que prefiere
para cada propiedad.

En la configuracién del ambiente se explica con mayor detalle el funcionamiento de esta herramienta.

Ayuda
Acceso a los manuales de usuario.

Acercade
Presenta informacion de la instalacion y del licenciamiento de las soluciones en uso.

Lo o o W
Q

Cerrar Sesion (Logout)
Cierra la sesidn en el sistema. Presenta la ventanade Acceso al Portal (Login) para un nuevo inicio de
sesion.

3.4.4.1. Menu Contextual

El menu contextual presentaun menu dindmico donde las opciones visualizadas dependende la fun-
cionalidad que se esta utilizando. Permite abrir rdpidamente las opciones de menu con diferentes
presentaciones.

Menu de Iconos

Este menu se habilita al pasar el mouse sobre el icono o y abre sobre la barra de herramientas los
iconos que representan los formulariosy procesos correspondientesala funcionalidad utilizada.

Manual del Usuario Péagina| 32
Version 7.0



Presionando cualquiera de los iconos desplegados se accede a la opcion de agregar una instancia del
formulario correspondiente o iniciar el proceso que lo gestiona.

Ejemplo

En el siguiente ejemplo se visualizan los formularios y procesos disponibles para el usuario de la solu-

cién Deyel CRM. Desde la consulta de una instancia seleccionada del formulario Cuenta, el ment con-
textual de iconos permite iniciar los diferentes formularios asociados a la Cuenta: Contacto, Oportuni-
dad, Presupuesto y Accion.

802 =@

H []) Cuenta [=INEY
Bl ACME Corp 7

~ Guenta

Logo Razén Social Grupo Empresario Industria” Empleados  Valorizacién

ACME Corp ACME Seguros 150 70

Propietario® Identificacion Origen Fecha Apertura Ganancias Anuales

Diaz, Guillermo 30-00000000-1 Campafia 29/10/2018 5.000.000,00

CORPORATION  Descicion Estado
Activa

z

 Correos Electronicos » Sitios y Redes Sociales ~ Teléfonos

Correo po Sitio Web Red Nimero Tipo

info@acmecorp.com Labora
~ Direcciones

Direccién Ciudad Provincia
Pais Tipo

 Documentos Asociados

Archivo

Menu Desplegado

Este menu se habilita al presionar el icono o desplegando un panel con las secciones:

e Lista de formulariosy procesos relacionados con la funcionalidad que se esta usando (color celes-
te).
e Lista de formulariosy procesos mas utilizados por el usuario (color gris).

En ambos casos, presionando una opcidn, se habilita la funcionalidad para iniciar el proceso o incorpo-
rar informacion al formulario seleccionado.

Elicono & permite realizar la accion de busqueda sobre las opciones listadas.

Ejemplo

En el siguiente ejemplo se visualizan los formularios y procesos disponibles para el usuario de la solu-
cion Deyel CRM. Desde la consulta de una instancia seleccionada del formulario Cuenta, el menu con-
textual desplegado permite iniciar los diferentes formularios asociados a la Cuenta: Contacto, Oportu-
nidad, Presupuestoy Accidn, o bien cualquiera de los objetos que ha utilizado con mayor frecuencia.
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N =
= .lc Q L o= B O
nio  Tersss Calendarios Casos  Menssies
CRM 5 Cuentas sJRCME Corp Asocladas 2 ACME Corp
HI Cuenta  Comeetd £ Cuenta [=1NREY
n AGIE Corp o
Oportunidad
A Cuenta
Logo Grupo Empresario Industria™ Empleados  Valorizacisn
ACME Seguros 150 70
Wis Usados
Identificacion Origen Fecha Apertura Ganancias Anuales
Acciones N
30-00000000-1 Campafia 29/102018 5.000.000,00
Solicitud de Vacaciones ~
CORPDRAT Estado
Solicitud de Reintegros Activa
y
Comunicacion de Ausencia
~ Gorreos EMMGLONICos A Sitios v Redes Sofiales A Telefonos
Correo Tipo Sitio Web Red Nimero Tipo
info@acmecorp.com Laboral
~ Direcciones
Direccién Ciudad Provincia
Pais Tipo

 Documentos Asociados

Archivo

3.4.5. Breadcrumb

Breadcrumbes un recurso disponible que se ubica inmediatamente debajo de la barra de herramien-
tas superior. Presentala ruta de la navegacion realizada y permite retroceder hacia cualquiera de los
puntos que informa, simplemente haciendo clic sobre los mismos.

El breadcrumb mejorala experiencia del usuario al indicar en forma resumida los pasos previamente
ejecutados, otorgando al mismo tiempo rapidez e intuicion en el uso de Deyel.

° ;ﬁ".%%[],ﬁi?

Tarcas Gelendarios Casos  Mensaies

i TG o g o Pz 1 SRS )

Corregir solicitud ® (&|illn

Comunicacion de Ausencia de: Javier Paz para el dia: 16/08/2018

~ Gomunicacién de Ausencia

Nombre® Apelido* Unidad Organizacional*

Javier Paz Ventas

Fecha de Inicio” Cantidad de Dias®

| 160812018 \ [ 0

Motivo*

Acto escolar.
Indicar horario.SL.

# Informacion Adicional

Comprobante

Seleccione archivo. [0) ‘

Volver Enviar Cancelar

La imagen muestra que se puede navegar por las opciones de menu partiendo de “Formularios Agi-
les”, pasando por “Formulariosy Tareas”, hasta llegar al formulario “Comunicacion de Ausencia” para el
usuarioy fecha seleccionados.

3.4.6. Tableros
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Un tablero es una coleccion de widgets ordenados de forma grafica, que presentan informacién rele-
vante para el usuario, con alto impacto visual.

Los widgets representanindicadores de gestion y son conocidos también como KPls, que correspon-
den a las iniciales de Key Performance Indicator. Estosindicadores permiten conocer la evolucion del
negocio, basandose en el analisis de la ejecucién de las aplicaciones.

Los tableros pueden ser:

o De aplicaciones

Son modelados a través del modelador de dashboards, por usuarios modeladores de Tl.
e De usuarios

Todos los usuarios pueden modelar sus tableros propios.

Dependiendo de su perfil, el punto de inicio del usuario, ya sea al iniciar sesion o luego de presionar el
icono &, es su tablero favorito. Deyel asigna el tablero favorito predeterminado de cada usuario, de
acuerdo a sus permisos de Deyel para solucionesy de aplicaciones.Cada usuario puede visualizar los
tableros sobre los que tiene permiso y puede marcar a uno de ellos como favorito.

CRM - Mi Tablero v

x
Mes Actual v Todos Ios usuariosy Mes Actual v Todos los usuarios v Afio Actual v Todos Ios usuarios v Afio Actual v Todos los usuarios v
Oportunidades Oportunidades por producto

& -

93% 9.3% i

Total Honorarios pfofesionales : 57.500
160.650
Mes Astual v Todos los usuariosv  Mes Actual v Todos Ios usuarios v
25.5%
39.0%
@ Honorarios piofesionales @ Auditoria de Procedimientos
®nucva @ Prospecto @ Ganada @ Negociando Consultoria financiera @ Servicios de PMO
Mes Actual v Todos 105 Usuarios Afio Actual v Todos los Usuarios v
Nueves presupuestos por socios comerciales Presupuestos por mes

240,000 250000
180,000 200000 /Em
120000 1o .

100000 >

0.00 0
50000
0 -

Sin Informacion Interman SA Malavert

WARS @USD
@®ARS @USD

Si el usuario no tiene permiso para ningun tablero de aplicacion o de usuario, el punto de
inicio es la galeria de formularios y tareas.

Los usuarios pueden crear sus tableros cuando se encuentran posicionados sobre uno de ellos, sea de

usuario o no, accediendo al menu contextual o .

¢ Desde el icono 0 que se visualiza al pasar el cursor sobre el icono de menu contextual.
¢ Desde el menu desplegado, utilizando la opcién “Dashboard”.

Para modificar un tablero, el usuario debe posicionarse en él, seleccionandolo desde el menu de table-
ros.
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3.4.6.1.

Facilidades del Uso

Un tablero de usuario presenta recursos visuales y graficos que facilitan el mantenimiento del mismo
en tiempo real.

RM - Mi Tablero v

Mes Actual v Todos los usuarios v

Mes Actual v Todos los usuarios.

Mes Actual v Todos los usuarios v Mes Actual v Todos los usuarios v

Oportunidades

&

103%)
Total

‘ 145.400

®nueva ®Prospecto ® Ganada ® Negociando

4 ;)

Mes Actual v Todos los usuarios v

4 o

Mes Actual v Todos los usuarios v

R B

Afio Actual v Todos los usuarios v
Oportunidades por producto

&

590%

@ Honorarios plofesionales @ Auditoria de Procedimientos
Consultoria financiera @ Servicios de PMO

Afio Actual v Todos os usuariosv.

Nuevos presupuestos por socios comerciales Presupuestos por mes

260000 250000
180.000 200,000 F200)
120,000 L fentoe
100,000
60,000 0 :
OB 40.000
Sin Informacion Inerman SA Walavert i
WARS @ USD 2 4 5 .
PYCTPNT,

Secciones
Indicador Favorito

Indica que el tablero estd marcado como favorito para el usuario.
Presionando elicono = alaizquierda del nombre del tablero, el usuario puede marcar el tablero co-

mo favorito.

Menu de Tableros

A la derecha del nombre del actual tablero, se visualiza una lista desplegable de todos los tableros a
los que puede acceder el usuario, pueden ser tableros de aplicaciones o definidos por el usuario.

Area de Informacion

Tiene cambios sin guardar [

Cuando el tablero tiene alguna modificacién pendiente de guardar, se habilita este boton para guar-
dar los cambios.

Submenu de Operaciones

* Permite realizar diferentes operaciones.
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e Agregar Widget
Permite incorporaral tablero los widgets sobre los que el usuario tiene permiso de consulta. Para
agregar un widget, se debe arrastrary soltar el widget que se desea incorporar, desde la galeria de

widgets que se despliega.

> B

CRM - Mi Tablero v Tiene cambios sin guardar @)

Agregar Widget Buscar

Mies Actual v Todos los usuariosv Mes Actusl v Todos los usuarios~. Mes Actual Tados los usuarios v Afio Actual v Todos los usuarios
Oportunidades Oportunidades por producto

Total
145.400

Mes Actual v Todos los ususrios~ Mes Actusl v Todos los usuarios~.

Nuevos presupuestos por socios comerciales Presupuestos por mes

e Guardarcomo
Guarda el tablero con otro nombre. Este nuevo tablero es de tipo usuario.

e Eliminar Dashboard
Esta operacién esta permitida solamente para un tablero de usuario. Si el tablero que se elimina esta
marcado como favorito, el usuario visualiza desde el portal el tablero predeterminado.

Cuerpo del Tablero

En esta seccion se ubican los widgets publicados que fueron agregados al tablero. Sobre estos wid-
gets, el usuario puede realizar diferentes operaciones.

¢ Modificar el tamafio
Se realiza posicionando el cursor en el vértice inferior derecho del widgety arrastrandolo para am-
pliar o disminuir el area del widget, hasta el minimo permitido.

¢ Modificar la ubicacion
Por medio de la facilidad "Arrastrary Soltar" se reubica el widget en el espacio del tablero.

¢ Modificar los filtros de usuariosy fechas
Si el usuario tiene asignado el permiso de modificacién para el tablero, puede modificar los filtros
gue al modelar se definieron como modificablesy visibles. Se deben guardar los cambios para con-
servar la modificacion.

e Eliminar

Un widget se puede eliminar presionando elicono * que se visualiza en el angulo superior dere-
cho, al pasar el cursor sobre el widget.
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Luego de realizar las modificaciones, al guardar el tablero el resultado puede ser diferente segun el
tipo de tablero que se modifica.

e Sies de usuario, se guardan los cambios en el mismo tablero.
o Sies de aplicacion el usuario no puede guardar los cambios en el mismo tablero. Se visualiza un
panel para que el usuario informe el nombre del nuevo tablero que se guarda como de tipo usuario.

Filtros de Widgets

Sobre cada widget se aplican dinamicamente filtros de fechay de usuario.

e Filtro de usuarios:
Si el usuario es responsable de una unidad organizacional o de un rol puede consultar los usuarios
pertenecientes a los mismos.

e Filtro de fechas
El selector de fechas permite informar opciones de periodos.

3l

Lo2®

s Menssies &

CRM - Mi Tablero v

Tiene cambios sin quardar (g

Mes Actual v Todos los usuariosw | Mes Actual v Todos los Usuarios v Mes Actual v Todos los usuarios v Afio Actual v Todos Ios usuarios
Oportunidades Oportunidades por producto
oy
03% T "
Total Ao Actual
= = 145.400 Vs Anterior
Mes Actual v Todos los usuariosw | Mes Actual v Todos los usuarios v Ao Anterior
39.9% Personalizado
@ Honorarios plofesionales @ Auditoria de Procedimientos
®nueva ®Prospecto ® Ganada ® Negociando Consultoria financiera @ Servicios de PMO
a
Mes Actual v Todos los usuarios v Afio Actual v Todos Ios usuariosv
Nuevos presupuestos por socios comerciales Presupuestos por mes
240,000
120.000 1 200.04
120,000 A /
60000 0 -
) -
Sin Informacion Interman SA Nalavert
WARS W USD E N s -

Al iniciar sesion, el usuario visualiza la galeria de formulariosy tareas. Cada elemento representa a un
formulario o a un formulario 4gil y permite realizar operaciones sobre las instancias de los mismos, con
una vision rapida de sus Ultimas 3 actualizaciones o tareas.
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Formularios y Tareas Buscat. Q

Contenido de los Elementos
Cada elemento de la galeria se identifica con el nombre del formulario o formulario agil previamente

modelado. Elcontenido de cada elementoy las acciones que pueden realizarse dependensi el formu-
lario o el formulario agil tienen un proceso relacionado.

Ultimas Actualizaciones
Contiene las Gltimas tres instancias creadas o modificadas del formulario. Al pasar el cursor sobre cada
una de ellas, se habilitan los botones correspondientes a las operaciones de consultar, modificary

eliminar, siempre que el usuario tenga los permisos correspondientes.

Al final de la lista, la opcién "Ver Todos", permite el acceso directo a la opcién "Buscar” del menu de
acciones del mismo elemento.

Se visualiza para:

¢ Un formulario sin proceso relacionado, o con uno o mas procesos relacionadosy en ninguno de
ellos es formulario principal, es decir, no tiene marcada la propiedad Principal en la pestaia "Avan-
zado" del panel de propiedades del formulario.

¢ Un formularios agil sin proceso relacionado.

Cada linea de actualizacion contiene:

o El texto definido en la propiedad Descripcién del formulario.

o La fecha de creaciony fecha de uUltima modificacion de la instancia.

Ultimas Tareas

Contiene las Ultimas tres tareas que el usuario conectadotiene pendientes para ejecutar, en cualquie-
ra de los procesos en que el formulario esta relacionado y esta definido como formulario principal. Al
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pasar el cursor sobre cada una de ellas, se habilitan los botones de ejecuciony el icono de acceso al
chat del caso.

Al final de la lista, la opcién "Todas mis tareas", permite el acceso directo a la opcion "Mis Tareas" del
menu de acciones del mismo elemento.

Se visualiza para:

e Unformulario con uno o mas procesos relacionados, si en alguno de ellos es formulario principal, es
decir, tiene marcada la propiedad Principal en la pestafia "Avanzado" del panel de propiedades del
formulario.

e Un formularios agil con proceso relacionado..

Cadalinea de tarea contiene:

e El nombre de la tarea, precedido por el nombre y versién del proceso en que se encuentrala misma.

¢ La fechade ingresoy la fecha de vencimiento de la tarea.

Menu de Acciones

Se habilita al pasar el cursor sobre el icono E .

Nuevo

Permite crear una instancia de formulario si el elemento contiene Ultimas actualizaciones, o inciarun
nuevo caso si el elemento contiene Ultimas tareas. Si el formulario esta relacionado con masde un
proceso como formulario principal, se despliega la lista de procesos para que el usuario seleccione el
gue se desea iniciar.

Mis Tareas
Abre las tareas que se encuentran bajo responsabilidad del usuario conectado y que corresponden al
proceso o a los procesos en que el formulario relacionado se encuentra definido como principal.

Buscar
Abre la grilla de resultadosy busqueda del formulario.

Icono del Formulario
Es laimagen asociada al formulario en la propiedad Icono de la pestaia "General" de propiedades del
formulario.

Filtros de Busqueda

La cantidad de elementos de la galeria puede reducirse utilizando un filtro de busqueda, el cual se
aplica al nombre del formulario. A medida que el usuario ingresa caracteres en el campo de busqueda,
la cantidad de elementos en la grilla se reduce a aquellos formularios cuyos nombres contienen los
caracteresingresados.
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3.4.8. Tareas

Lista todas las tareas que se encuentran pendientes de ejecucion y estan asignadas al usuario o a su
equipo, cuando se trata de un usuario responsable por una unidad organizacional o rol. Estas tareas
corresponden a casos activos en el sistema.

Para acceder a esta funcionalidad, hacer clic sobre el icono Tareas que figura en la Barra de Herra-
mientas superior y seleccionar el enlace “Todas mis tareas” desde la ventana que se despliega presen-
tando las Ultimas 3 tareas asignadas.

= L o
= et HHEC
Weo  Taress Golendaos Gasos  Mensses 7

Inicio » Tareas » Solisitud de Reintogros e Javier Paz por ARS 341,00

Evaluar solicitud ® & |i||s 8
Solicitud de Reintegros de Javier Paz por ARS 341,00
~ Solicitante
Nombre* Apellido® Unidad Organizacional®

Javier Paz Ventas
+ Gastos a Reintegrar
Fecha* Concepto” Proyecto Moneda™ Importe”™ Archivo

261112018 | | viaticos transporte | | administracion | | ars v| | 341,00 |factura pasajes trenpng ®Ox| 0e
 Informacion Adicional
Observaciones

4

-

“= Enel margen superior izquierdo se informan la cantidad de tareas asignadas al usuario aun
pendientes de ejecucion. Sila lista no tiene aplicado ningun filtro de busqueda, entonces ese valor
representa el total de tareas pendientes.

Cuando se aplica un filtro de busqueda, entonces este valor representa a la cantidad de tareas pen-
dientes que cumplen con la busqueda especificada.

il

Abre un submenu paraacceder a Totales por Responsabilidad o Totales por Proceso.
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E*IC ﬁiﬂi%@)gggg‘

ress Calendarioe Casos  Mensajes

Inicia > Toress
Tareas 7 = Busca - Q| Reaizadas
Proceso Descripcion Chat  Actividad Inicio Responsable Vencimiento +

Comunicacion de ) o "
o Comunication de Ausencia de: Javier Paz para ¢l dia: 29/11/2018 Evaluar solicitud 26112018 (# Javier Pz
Comunicacion de ) . "
e Comunicacion de Ausencia de: Javier Paz para el dia: 1210912018 ¢ Evaluar solicitud 221112018 W%, Javier Paz
Comunicacion de ) ] "
o Comunication de Ausencia de: Javier Paz para el dia: 30/08/2018 Evaluar solicitud 22112018 # Javier Pz
Solicitud de Vacaciones  Solicitud de Vacaciones de Javier Paz desde el dia 04/122018 €D Corregir solicitud ozm12015 ) Javier Paz
Comunicacion de ) . "
P Comunication de Ausencia de: Javier Paz para ¢l dia: 06/11/2018 Evaluar solicitud 0712018 88 Javier Paz
Solicitud de Vacaciones  Solicitud de Vacaciones de Javier Paz desde el dia 041122018 € Corregir solicitud o7mots @ Javier Paz
Comunicacién de A o ”
o Comunicacion de Ausencia de: Javier Paz para ¢l dia: 2410712018 2 Corregir solicitud 30102018 8 Javier Paz
Pagina1/1 | & | | Ira | »

Sobre el margen superior derecho se encuentran las opciones de busqueda de tareas que permiten
seleccionary filtrar las tareas.

La lista de tareas pendientesincluye:

Caso
Indica el nUmero de caso al que pertenece la tarea.

Proceso
Es el nombre del proceso al que pertenece la tarea.

Descripcion

Breve descripcion del caso, establecida en el modelado de proceso. Si el proceso asociado al caso no
tiene definida la descripcidn, se muestra el cédigo de proceso, version del mismoy nombre de activi-
dad actual.

Chat

Indica si en el caso se han incorporado comentarios. Haciendo clic sobre el icono se agregan, modifi-
can o consultan comentarios asociados la conversacion del caso.

El caso no tiene comentario asociado

D El caso tiene al menos un comentario

Actividad
Es el nombre de la actividad.

Inicio
Indica la fecha de inicio de la actividad o el horario de inicio, cuando la actividad fue iniciada en el dia

actual.
Al hacer clic sobre una fecha se presenta el horario de inicio.
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Responsable
La responsabilidad de una tarea puede estar asignada a un usuario, aunrol o a una unidad organiza-
cional. Las opciones que se muestran en esta columna son:

e Cuandolatarea es responsabilidad directa del usuario, se visualiza el avatar del usuarioy su nombre
completo.

e Cuando latarea es responsabilidad de la unidad organizacional a la cual pertenece el usuario, se
visualiza el icono de unidad organizacional y el nombre de la misma.

e Cuando la tarea es responsabilidad de un rol que tiene asignado el usuario, se visualiza el icono del
rol y la descripcién.

e Cuando latarea es responsabilidad de otro usuario, pero ha sido delegada a quien consulta, se vi-
sualiza el avatary el nombre completo de ese otro usuario. Esto permite conocer facilmente quien
ha delegado la tarea.

Vencimiento

Indica la fecha en que vence la tarea o la hora de vencimiento, cuando la tarea vence en el dia actual,
segun lo indicado en el modelado de la actividad.

Al hacer clic sobre la fecha de vencimiento, se presenta la hora de vencimientode la tarea.

Los valores de esta columna se muestran en diferentes colores, logrando una semaforizacion de las
tareas vencidas, las que vencen en el corto plazo o las que vencen con un plazo més largo.

Siendo un dato de definicién opcional en el modelado de procesos, esta columna puede no tener
informacion.

Prioridad
Indica visualmentela prioridad de la tarea.

4 Urgente
Alta

= Mediana
Baja

Se debe tomar en cuenta que las columnas de la lista de tareas se visualizan o no segun la re-
solucién de la pantalla. A resoluciones mds chicas algunas columnas se van ocultando con el
objetivo de mantener una lista de tareas legible y sencilla de utilizar

3.4.8.1. Busqueda de Tareas

Desde la funcionalidad Tareas existen dos tipos de busqueda:

e Répida
e Avanzada

Busqueda rapida
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Permite recuperarde manera muy practica todas las tareas cuyas descripciones contengan una o mas

palabras.

Posicionar el cursor sobre Buscar que aparece en la seccion de bdsqueda, ingresar el texto que se pre-
cisa buscary hacerclic en la lupa.

&l ©

Inicio » Tareas

Tareas 21 =

Buscar

B 0O

® o o

Tareas Celenderios  Casos  ensajes

- Q

Solicitud de Yacaciones

Solicitud de Yacaciones

Solicitud de Reintegros

Solicitud de Reintegros

Presupuesto Semestral
de Gasto

Solicitud de Reintegros

Solicitud de Reintegros

Solicitud de Reintegros

Solicitud de Yacaciones

Solicitud de Wacaciones de Juan Perez desde el
dia 01/01/2019

Solicitud de Wacaciones de Juan Perez desde el
dia 20M2/2018

Solicitud de Reintegros de Juan Perez por AR
380 00

Solicitud de Reintegros de Juan Perez por AR
6600 00

Presupuesto Semestral de Gasto

Solicitud de Reintegros de Javier Paz por ARS
34100

Solichud de Reintegros de Javier Paz por ARS
35100

Solicitud de Reintegros de Javier Paz por ARS
1485 00

Solicitud de Wacaciones de Javier Paz desde el
dia 27/11/2018

ol de de Sandial anez decre

V|00 0

Evaluar solicitud

Evaluar solicitud

Evaluar solicitud

Evaluar solicitud

Evaluar Solicitud

Evaluar solicitud

Evaluar solicitud

Evaluar solicitud

Evaluar solicitud

1440 G

1433 rg

1433 R

1438 re

28mM2me g

26memse g

26m2me g

2Bm2me e

22112018

Sandra Lopez

Sandra Lopez

Sandra Lopez

Sandra Lopez

Sandra Lopez

Sandra Lopez

Sandra Lopez

Sandra Lopez

Sandra Lopez

Para visualizar nuevamente la lista completa de actividades se hace clic sobre el icono ¥ que aparece
a la izquierda del texto buscado.

BUsqueda avanzada

Permite combinardistintos criterios de busqueda.

Para acceder a la busqueda avanzada se hace clic sobre el icono
Se abre de este modo un panel para indicar diferentes criterios de busqueda dentro de la lista de ta-

reas.
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Mis Tareas a

Caso >
Proceso
Descripcién
Actividad

Inicio

Responsable

Alertas @ @

Prioridad 4 =

Buscar

Mis tareas
Se pueden seleccionar Tareas Propias o De mi Equipo
& Tareas propias: Para listar las tareas pendientes de ejecucion del propio usuario.
&De mi Equipo: Esta opcidn es utilizada por los responsables de Unidades Organizacionales o de
Roles para visualizar las tareas pendientes de ejecucién de los usuarios a cargo.

Caso
Se puede buscar un numero de caso por mayor, menor o igual.

Proceso, Descripcion, Actividady Responsable.

Se ingresa un texto por el que se desea buscar.

Inicio

En Inicio se puede buscar las actividades que iniciaron su ejecucién en un determinado periodo de

tiempo.

Alertasy Prioridad
Permiten filtrar seleccionando los iconos correspondientes.

Boton Buscar
filtra la lista con aquellas actividades que cumplan los criterios establecidos.
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L L @ B D DD g o
Inicio Targas  Calendatios  Casos  Mensajes

Inicic » Tareas

=

Tareas 21 = Busear v Q  Realizadas

Solicitud de Vacaciones de Juan Perez desde el
wep Sandra Lopez
Solicitud de Yacaciones dia 0170172019 Evaluar solicitud 14:40 o i3 ‘

Solicitud de Vacaciones ;2”25;/“1’;;;:“““"“ g duan Perez desde el Evaluar solicitud 143 4 Sandralopez 3
Solicitud de Reintegros ?gg;‘;“” e G O R R Evaluar solicitud 1439 A Sandia Lopez 3
Solicitud de Reintegras ggn“nc“nund delbsintegreeldebuanierozlnoriaits Evaluar salicitud 143 @) SandraLopez 3
gfé:’;:;s‘” Femesttal e puesto Semesiral de Gasto Evaluar Solicitud 2912018 F) Sandra Lopez 4
Solicitud de Reintegros E?f‘\h‘:U‘tUUd de Reinteqros de Javier Paz por AR5 ¢y Evaluar solicitud M0 F) Sandra Lopez 3
Solicitud de Reintegros ?;EEM de Reinteqros de Javier Paz por AR5 ¢y Evaluar solicitud 26Mone F) Sandra Lopez i
Solicitud de Reintegros 1555“;‘;“; de Reintegros de Javier Paz por AR5 ¢y Evaluar solicitud 26/112018 F) Sandra Lopez i 1
Solicitud de Vacaciones :Z“;%j;;é““‘”m de Javer Paz desde el ¢y Evaluar solicitud 221172018 ¥ Sandra Lopez i 1

alicitud de de Sandralonez deade Il

Los filtros aplicados en la busqueda quedan visibles desde la seccién de busqueda precedidos cada

", n u,n

uno de ellos con una “x". Haciendo clic sobre la “x" se elimina el filtro correspondiente y se ejecuta
automaticamente una nueva busqueda que actualiza la lista de tareas visualizadas

Para eliminar todos los criterios de seleccién de una sola vez, puede usarse el icono X que se muestra
en el lugarde la lupa. De esta forma se regresa a tener la lista completa de tareas.

3.4.8.2. Ordenamiento y Visibilidad de Columnas

Las columnas que conforman la lista de tareas son configuradas en forma general al momento de de-
finir los pardmetros de la instalacion.

Sobre cada columna de la lista y del lado derecho del nombre de la misma, figuran losiconos - para
ordenar por esa columna.

Cada vez que se hace clic sobre este icono se cambia el sentido del ordenamiento, a ascendente, a
descendente o sin ordenamiento por esa columna (vuelve al ordenamiento estandar).

El ordenamiento es siempre por una columna, por lo que si se tilda més de un criterio de ordenamien-
to sélo se toma el Ultimo, limpiando siempre el anterior.

A la derecha del titulo de cada columna, el icono m permite dejar de visualizar la columna.

Chat Actividad 4

Preferencia del Usuario

Las columnas configuradas inicialmente, pueden ser ajustadas segun las preferencias y necesidades de
cada usuario.

Manual del Usuario Péagina 46
Version 7.0



Cada usuario puede activar o desactivar la visualizacién de cada columnaen todo momento.

Sobre el margen izquierdo de la lista, en la barra de titulos de la lista, figura el icono H
Presionando sobre ese icono se despliega la lista de las columnas para seleccionar las que desea visu a-
lizar.

Estas modificaciones tienen vigencia hasta tanto el mismo usuario las vuelva a modificar.

L e B 0 9 o ®

Inkcio > Tareas
Tareas 7 = Buscar - [Q| | Realizadas
Caso®  Proceso Descripcion Chat | Actividad Inicio Responsable Vencimienio*  Prioridad ¢ §
19 Comunicacion o icacion de Ausencia de: Javier Paz para el dia: 20/1172018 Evaluar solicitud 26112018 (8 Javier Paz - ¥
de Ausencia :
44 5:::2;i‘:” Comunicacion de Ausencia de: Javier Paz para el dia: 12109/2018  §O Evaluar solicitud 22112018 (8 Javier Paz - ¥
g5 Comunicacion o nicacion de Ausencia de: Javier Paz para el dia; 30/0812018 Evaluar solicitud 2212018 8 Javier Paz - ¥
de Ausencia :
Solictud de . i "
% olicitud de Vac de Jav dia 041122018 rogir a1 B Jai .
% \ecaciones Solicitud de Vacaciones de Javier Paz desde el dia 04/12/201 (] Corregir solicitud 08/1172018 M) Javier Paz ¥
73 :::\:2;:?‘:” Comunicacién de Ausencia de: Javier Paz para el dia: 06/11/2018 Evaluar solicitud 7112018 (8 Javier Paz -3

Solicitud d
a7 Val‘a‘:“fmﬂ": Solicitud de Vacaciones de Javier Paz desde el dia 04/1212018 ¢ Corregir solicitud 712016 M8 Javier Paz - ¥

%2 5:::;;“:” Comunicacion de Ausencia de: Javier Paz para el dia: 2410712018 ¢ Corregir solicitud 30102018 8 Javier Paz - ¥

Pagina1/1 € | Ira >

3.4.8.3. Totales por Responsabilidad

Muestra la totalidad de las tareas pendientes del usuario discriminando por cada tipo de responsabili-
dady la prioridad de los casos.

Haciendo clic sobre la cantidad indicada para cada responsabilidad y/o prioridad se filtran las tareas
aplicando estos criterios.

%9.‘::%09555-{?}

Inicio Taeas Calendaros Casos  Mansajas

Tareas | 5 = Buscar ... -lQ Realizadas

Responsable 4 N ' o .
-?;v Sanara Lopez .
@ roministracion oe RRHH B |

Totales - s

Descripcion Actividad nicio Vencimiento  Prioridad

Solcitud de @ ramiistracion ae

104 ! Solicitud de vacaciones Ventas Completar 19:02 - ¥
vacaciones Ventas ARHH
Solicitud de ’ 2

a Solicitud de Vacaciones de Javier Paz desde el dia 06/08/2018 Evaluar solicitud 21/08/2018 #&p Sancra Lopez - ¥
Vacaciones 7
Comunicacién de . . . Py

EE R Gomunicacién de Ausencia de: Javier Paz para el dia: 30/08/2018 Evaluar solicitud 170772018 ) Sancra Lopez - ¥
Comunicacién de i _ Py

EERiieing Comunicacién de Ausencia de: Javier Paz para el dia: 12/09/2018 Evaluar solicitud 17/07/2018 W) Sandra Lopez A
Comunicacién de  Gomunicacién de Ausencia de Juan Perez para el Py

2 ; Evaluar solicit 210212018 ) Sancra Lopez -
Ausencia dia21/02/2018 Farsoleiug U " ¥

paginat/1 & | ira P>

Pulsandola b que se encuentra en el margen superior derecho de la lista, se oculta esta informacion.
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Los responsables de las tareas se muestran segun el tipo de participante junto a la identificacion del
mismo.

Como se visualiza en la imagen, se presenta a los responsables segun el tipo de participante juntoala
identificacién del mismo. Sobre esto podemos ver:

R.' Javier Paz

. Avatary Nombre del usuario. La tarea es responsabilidad directa del usuario actual.

La tarea hasido delegada por otro usuario, cuya identificacidn se brinda junto a su imagen. Esta tarea,
es responsabilidad directa del mencionadousuario y ha sido delegada para que el usuario actual pue-
da ejecutarla.

Por ejemplo, si el usuario “Juan Perez" es el usuario que delega sus tareas con responsabilidad directa,
los mecanismos de delegacion pueden ser:

e El usuario actual, Javier Paz, se encuentradefinido como delegado dentro de la administracion de
usuarios.

e Elusuario "Juan Perez”, que posee tareasy cuya responsabilidad sobre las mismas es directa, puede
delegar las tareas al usuario actual.

@ Ventas

Iconoy nombre de la unidad organizacional

La tarea es responsabilidad de la unidad organizacional, donde todos los participantes de dicha unidad
podran ejecutar las tareas. En este caso el usuario actual, que pertenecea la unidad organizacional que
tiene asignada la tarea, podra ejecutarla.

@ Auditor

Iconoy nombre del rol

La tarea es responsabilidad del rol, donde todos los participantes que se encuentren en dicho rol po-
dran ejecutar las tareas. En este caso el usuario actual pertenece al rol que posee la tareay, por esto,
podra ejecutar la misma.

Haciendo clic en los iconos de la columna de la izquierda se podra acceder a la lista de tareas filtrando
por el responsable seleccionado. A su vez si se hace clic sobre las cantidades que se muestranala
derecha se podran visualizar en la lista de tareas los elementos que coincidan con la prioridady res-

ponsable correspondiente a la cantidad seleccionada.

Tipos de Responsabilidad

Un usuario tiene responsabilidad directa sobre una actividad cuando esta le ha sido asignada en forma
personal. Como participante responsable por ejecutar la actividad actual, es el Unico habilitado para
hacerlo.
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Un usuario tiene responsabilidad indirecta sobre una actividad cuando esta asignada a su unidad orga-
nizacional o a un rol genérico (siendo que el usuario personalmente o su unidad organizacional son
actoresen dicho rol).

Por defecto el sistema propone consultar las actividades asignadas a la Unidad Organizacional a la que
pertenece el usuario. Puede seleccionarse un valor diferente de la lista.

El valor por defecto puede ser modificado desde la configuracion global del sistema modificando la
variable DEFAULT_SEARCH_TO_DOQ_LIST (dentro de la seccién Deyel).

Los valores posibles son:

o DIRECTA (Directa):
Consulta las actividades asignadas directamente al usuario. Son actividades cuyo responsable es el
usuario.

e ORG_UNIT (Unidad Organizacional)
Consulta las actividades asignadas a la unidad organizacional a la que pertenece el usuario.

e ROLES (Rol):
Consulta las actividades asignadas a un rol genérico, siendo que el usuario o su unidad organizacional,
pertenecen a dichorol.

o DELEGADAS (Delegadas):

Consulta las actividades que han sido delegadas al usuario. Son aquellas que estaban asignadas direc-
tamente a otro usuario que esta inactivo y siendo reemplazado por el usuario actual. Las tareas del
usuario ausente son delegadas al usuario actual.

e USER_AND_ORG_UNIT (Usuarioy Unidad Organizacional):
Consulta las actividades asignadas directamente al usuario o a su unidad organizacional.

3.4.8.4. Totales por Proceso

De manera similar a la opcion anterior, aqui los totales son por proceso y prioridad. La vista de esta
solapa es como la siguiente imagen:
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= L ez 8 0 e m &

ico Tarsas

Tareas 5 = - Q Reaizacas
Proceso t > Total e
Gomunicacion de Ausencia 3 3

Solicitud de Reintegros 1 1

Soliitud de Vacaciones 1 1
Totales 5 5
Caso®  Proceso Descripoion Chat  Actividad Inicio Responsable Vencimiento  Prioridad = §
Solisitud de . . ; 5
a0 | Solicitud de Vacaciones de Javier Paz desde el dia 06/08/2018. Evaluar solicitud 21/08/2018 Ay SancraLopez
Vacaciones 7
Gomunicacién de i . 5
4 Comunicacién de Ausencia de: Javier Paz para el dia: 30/08/2018 Evaluar soliitud 17/07/2018 R Sancra Lopez
c : 5
44 Aj‘s’;:z;wm % GComunicacién de Ausencia de: Javier Paz para el dia: 12/08/2018 Evaluar solicitud 17/07/2018 %) Sandra Lopez

Solicitud de

£ N Solicitud de Reintegros de Valentin Pereira por ARS 300,00 Evaluar solicitud 21/02/2018 #g) Sandra Lopez
Reintegros 7
Gomunicacién de  Gomunicacién de Ausencia de Juan Perez para el 5

26 p Evaluar solicit 21/02/2018 Fg) Sandra Lopez
Ausencia dia 21/02/2018 ausrsolerug 7 P

Pagna1/1 & | ra r o ®

Nuevamente, al hacer clic sobre los procesos de la columna izquierda, se visualizan las tareas filtradas
por el proceso seleccionado, y al hacer clic las cantidades de la izquierda, ademas se suma el filtro por
prioridad.

3.4.8.5. Ejecucion de Tareas

Esta funcion tiene por objetivo ejecutar las aplicaciones definidas para la actividad actual y luego eva-
luar las condiciones para finalizarla. Si se cumplen estas condiciones, permite el pase a la proxima acti-
vidad segun se haya modelado en el proceso.

Descripcion
Es posible acceder a esta funcion desde diferentes opciones:

e Desde Casos — Iniciar Casos se puede solicitar la ejecucién de la primera actividad
e Desde Tareas

e Desde el icono Tareas de la barra de herramientas

e Desde la consulta del caso

Deyel analiza la definicién del proceso y particularmente la definicién de la ejecucién de la actividad
actual.
Si hay aplicaciones definidas el sistema ejecutara la accién correspondiente.

En el siguiente ejemplo, la actividad que corresponde ejecutar es “Cargar solicitud”, que ejecuta la
funcién de creacién de una Solicitud de reintegro.

Se accede entonces a la siguiente ventana donde se visualiza el formulario correspondiente a la prim e-
ra actividad
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E3o

Inicio

Cargar solicitud &
A Solicitante
Nombre* Apelido* Unidad Organizacional”

Juan Perez Ventas
A Gastos a Reintegrar
Fecha® Conceplo® Proyecto” Moneda™ Importe” Archivo

2801200 || || | [ars  v| | 2300 | | Seleccione archive @ e
# Informacion ® Bl Concepto es de ingreso
Observaciones ebligatorio

p

Cuando se ejecuta la primera actividad de un proceso, como en este ejemplo, en el encabezadodela
ejecucion se muestra el nombre de dicha actividad.

Los datos a ingresar que se muestran con un asterisco en rojo son obligatorios para poder realizar esta
actividad. En el caso que no se registren dichos datos, se muestra en cada uno de ellos el mensaje

indicando que deben ser informados.

Una vez ingresados los datos solicitados y pulsando el botdn “Aceptar”, se pasa a unainstancia de
confirmacién de la operacién o a la siguiente actividad dependiendo de cémo haya sido modelado el

proceso.

En las siguientes actividades del proceso, se visualizan ademas los iconos que permiten accederain-

formacién especifica del caso.

B30

Inicio» Tareas » Soiciud de Reintegros

Evaluar solicitud

Solicitud de Reintegros de Juan Perez por AR$ 2.350,00

~ Solicitante

nicio

Torcas Cokndaros Casos  Mensaies

= B 0O 9 &

2

®  (&i][a][r

Nombre™ Apelido” Unidad Organizacional*

Juan Perez Ventas
~ Gastos a Reintegrar
Fecha® Concepto’ Proyecto’ Moneda® Importe* Archivo

28012020 | | Gastos Vidticos || Grandes Glientes | [ ars v| | 235000 | Seleccione archivo @ L1
~ Informacion Adicional
Observaciones
[ Gastas incurridos por problemas con transporte habitual

4

&

Comentarios Asociados al Caso
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Haciendo clic en este icono se accede a la Conversacién asociada al Caso que esta consultando.
El titulo de la conversacion es la descripcion del casoy los participantes son los usuarios sus-
criptos.

<?> Ayuda

Haciendo clic en este icono se muestra la descripcion de la actividad. El disefiador del proceso
tiene atribuciones paraincluir en el modelo una descripcién detallada de cada actividad. Esta in-
formacién puede ser consultada al momento de ejecutar la actividad, de manera que el usuario
sepa como realizar la tarea. Si la actividad no tiene informada descripcidn, el icono se deshabili-
ta.

! Informacién del caso
Haciendo clic en este icono se despliega una ventana con informacién del caso. Para cerrar esta
ventana se debe hacer clic nuevamenteen el icono de informacién.
Para visualizar esta informacién en una nueva ventana, se debe hacer clicen el icono Eque se
encuentraen la esquina inferior izquierda.

?
Adjuntos
Haciendo clic en este icono se accede una ventana donde se visualiza el detalle de la informa-
cién adjuntada: nombre del archivo, usuario, fecha, horay el origen del adjunto (desde el for-
mulario, chat o caso).

4

Consulta Gréfica

Esta opcion permite visualizar el caso de forma gréfica, con animaciones que muestran como
fue pasando por las diferentes actividades que componen el proceso al que pertenecey los
tiempos de duracion de cada tarea.

Confirmar la Operacion

Este paso es opcional. Ocurre Unicamente sial momento de modelar la ejecucion de la actividad, se
seleccioné el indicador “Requerir confirmacién de la operacién”.

El sistema presenta la pantalla de confirmacién, exponiendo los datos ingresados. Se debe presionar el
botdn “Back” o “Atras” del browser, para retornar a la pantalla anterior y corregir algiin dato incorrecto
o “"Confirmar” la operacién sitodo es correctoy se desea finalizar la actividad y pasar a la siguiente.

Finalizar la Actividad Actual
Cuando el usuario termina de ingresar y confirmar los datos, Deyel verifica si la actividad actual cum-

ple las condiciones para ser finalizada y entonces pasar a la siguiente actividad.. Caso contrario, indi-
ca con un mensaje cuél esla condiciéon que no permite finalizar la actividad.
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Pasar a la actividad siguiente

Cuando se cumplen las condiciones para finalizar la actividad actual, se inicia el procedimiento para
pasar a la siguiente actividad. Este procedimiento depende del indicador “Ejecuciéon Continua” que
forma parte de la definicién de la ejecucion de la actividad actual.

Si este indicador esta activadoy el pase a la siguiente actividad fue exitoso, Deyel analiza la definicion
de la mismayy si corresponde al usuario ejecutarla, entonces se inicia automéaticamente dicha ejecu-
cion.

Este mecanismo permite que el usuario pueda ejecutar una tras otra, de manera contin ua, las activida-
des que le competen sobre el caso, sin tener que acceder a la lista de tareas pendientes. Cuando ter-
mina de ejecutar una actividad, el sistema le presenta la pantalla para ejecutarla siguiente.

En el caso que el indicador de Ejecucion continua esté desactivado o bien que la siguiente actividad no
corresponde que sea ejecutada por el usuario, entonces se muestra el mensaje de ejecucion de la acti-
vidad, seguin como se haya modelado en el proceso.

En la siguiente imagen se visualiza el mensaje de la ejecucion:

Ele teosnd
teos

Formularios Agiles > Formularios y Tarsas

Formularios y Tareas

x
Solicitud de vacaciones Ventas Se ha enviado a completar el

Informe al sector correspondiente

21772018
Comunicaci6n de Ausencia de: Juan Perez para el dia: 10/08/2018

22/112018
Solicitud de Reintegros de Juan [Pérez por- ARS 500,00

20712018
Comunicacion de Ausencia de: Juan Perez para el dia: 21/08/2018

17/672018
Comunicacion de Ausencia de: Juan Perez para el dia: 14/08/2018

—

—~ s

Todas' MisiTareas ® < \\ I\‘\

—
i Solicitud de Reintegros i Cuentas

Todas Mis Tareas

i Comunicacién de Ausencia

i Solicitud de vacaciones Ventas

3.4.8.6. Pase Manual de Actividad

Para accedera la funcién se debe hacer clic sobre el boton “Pase Manual” de la pantalla de confirma-
cién de pase de actividad.

Objetivo

Esta funcion permite, considerando un caso, indicar el pasaje desde la actividad actual hacia alguna
otra. Existen diferentes alternativas, que se explican a continuacion.

Descripcionde la Funcion

Al ejecutar la funcion se visualizardn una serie de solapas que permitiran seleccionarlos posibles des-
tinos hacia donde puede enviarse:
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‘degG‘L = =45 A Q g_ ADMIN ~

Pase de Actividad 00CASO-0000101
+*

Actividad Actual ‘
ACT INICIAL (més informacién.

Destino seleccionado ‘

(rriores m = s e | = |
W Actualizar Datos Personales (Mss informacisn

Opciones de Fuera de proceso

0

Datos del Caso
e Actividad actual.
e Destino seleccionado.

Siguiente Actividad
Se debe informar la proxima actividad a ejecutar. Existen tres alternativas diferentes que podran o no
estar habilitadas dependiendo de la situacion particular en que se encuentra el caso.

e Opciones modeladas.
Se considera la actividad en ejecucién y se ofrecen las actividades sucesoras inmediatas que corres-
pondan.

o Opciones de retroceso.

Esta opcion permite las vueltas atras en el circuito del caso, indicando que debe ejecutarse nuevamen-
te una actividad previa.

Existen diferentes causales para esta situacion. Tipicamente, permite contemplar el manejo de errores
en el circuito.

Al elegir esta opcidn el usuario debe indicar si da por finalizada la actividad en curso o desea suspen-
der su ejecucion hasta tanto le llegue nuevamente el caso (seleccionando el indicador “Suspender
actividad actual”).

La habilitacion o no de la opcién para la seleccién de actividades previamente ejecutadas depende de
la configuracién puntual del proceso. El mismo debera ser poseer bajo nivel de rigurosidad en los flu-
jos entre actividades.

e Fuera de proceso.

Cuando el caso esta asociado a un proceso flexible, entonces se puede indicar su circulacion libre en-
tre Unidades Organizacionales.

Al elegir esta opcion el usuario debe también indicar si da por finalizada la actividad en curso o desea
suspender su ejecucion hasta tanto le llegue nuevamente el caso (seleccionandoel indicador “Suspen-
der actividad actual”).

La flexibilizacion de un proceso se establece en la definicidn del proceso, mediante el indicador “Flexi-
bilizacidn” que se encuentra dentro de la ventana de propiedades del proceso.

Pulsando el botén “Pase de actividad”, se realizara efectivamente el pase de actividady se visualizara
un mensaje con el resultado de la operacion realizada.
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3.4.9. Casos

Un caso es un desarrollo particular de un proceso.

Dado un proceso definido, por ejemplo la solicitud de vacaciones o de licencias, una solicitud en parti-
culares lo que se denomina caso.

Un usuario puede consultar sus casos o iniciar nuevos desde la opcién "Casos" del menu o ingresando
la palabra "Casos" en el buscador del menu y accediendo a la opcion.

3.4.9.1. Iniciar Casos
Desde la pestafia "Iniciar Caso" el usuario puede iniciar un nuevo caso de los que tiene habilitados.

= L L e B 0O e m @
Incd  Taeas Colendaros Gasos  Mensaies
o » Gases °

Casos Busca Q Situacion
Nombre Descripcion H

Permite a los empleados reportar ausencias laborales y los mofivos de las mismas. El interesado se conecta al portal e inicia un proceso para comunicar a sus colegas. que se

fian en la misma unidad que estard ausente. Completa para ello un formulario donde registra el periodo de ausencia y la pertinente justificacion. Una vez
ingresada la informacion es derivada al jefe de la oficina para que verifique la documentacion respaldatoria. Cuando la ausencia esté debidamente justificada, con certiicacion
médica u otro tipo de documentacidn, el jefe del sector finalizaré la comunicacion.

Q

Comunicacion de Ausencia

Permite gestionar las solicitudes de reintegro de cada empleado. El proceso es iniciado por ¢l empleado, quién en primera instancia debe completar una soli niciar

Solicitud de Reintegros _ ; . ; ;
3 detallando la lista de gastos, el monto y adjunto sus comprobantes. Una vez ingresada la solicitud, es enviada al autorizante

Permite gestionar las solicitudes de vacaciones de cada empleado. El proceso es iniciado por el empleado, quién en primera instancia debe completar una solicitud de vacaciones,
Solicitud de Vacaciones El empleado debe indicar la fecha de Inicio y la fecha de Fin. Una vez ingresada la solicitud, es enviada al autorizante correspondiente y luego a los sectores de administracién de
personal y liquidacin de haberes, para que realicen los controles y gestiones correspondientes:

Pagna1/1 & | Ira ro>»

Haciendo clic en el botdn "Iniciar” se abre una pantalla para que el usuario pueda completar los datos
de la primera tarea del caso y darle inicio.

Buscar Procesos

Existe la posibilidad de buscar un proceso desde la blisqueda rapida. Paraeso se ingresa el texto en la
barra de busqueday al hacer clic sobre el icono "lupa" se visualizan los procesos que contienenel
texto informado en el nombre del proceso o en su descripcion.

= L L ez B8 0O e = @
- Inicio Tareas Calendarios Casos  Mensajes ==
]

Inicia » Gasos

Casos ] Shunin
Nombre Descripcion H

Permite gestionar las solicitudes de vacaciones de cada empleado. El proceso es iniciado por el empleado. quién en primera instancia debe completar una solicitud de vacaciones
Solicitud de Vacaciones El empleado debe indicar la fecha de Inicio y la fecha de Fin. Una vez ingresada la solicitud, es enviada al autorizante correspondiente y luego a los sectores de administracion de
personal y liquidacién de haberes, para que realicen los controles y gestiones correspondientes,

Pagna1/1 € | Ira ro >

o O

Para volver a la lista original, se debe hacer clic sobre la Ed a la derecha de la barra de busqueda.

3.4.9.2. Situacion
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En la pestafia “Situacidn” se visualiza la grilla de casos que involucran al usuario. Si el caso tiene mas
de una actividad en ejecucion se visualiza una fila por cada tarea en ejecucion.

E-lc A = 8 0

nicio  Taress Clendsrios Casos  Menssies
Casos Busca - Q Iniciar Caso
Caso % Inicio Proceso Estado  © Descripcion Chat  * Prioridad | Actividad Inicio Actividad  Responsable  + Finalzacion  Vencimiento  §
Pedido de
( did Solic
@ 000 Rememede @ (Sicbal) Pecido de Reintegro de Soliciud -
Gastos v1 - Solicitud Aprobada Aprobada
Gastos.
- Pedido de (Global) Pedido de Reintegro v1 - Solicitud .
89 30/08" ‘ 30/08!
9 SO0E20T3 peintegro ° Solcitud Aprobada Aprobada OIDRIZ015
d (Global) Infor d Solic .
nformar Llegada o (Giobal) Informar Liegada Tarde v1 Soliiud F—
arde - Solcitud Aprobada Aprobada
Comunicacién Comunicacién de Ausencia de:
Ap 30087
de Ausencia L Juan Perez para el dia: 30/08/2019 Aprobada anibsizois
Prevision para (Global) Previsién para Reintegros Presupuesto Sa082019
Reintegros v1 - Presupuesto consumido consumido

Prevision para

o (Global) Previsién para Reintegros Presupuesto oD
Reintegros 1 - Presupuesto consumido consumido

62 27/08/2019

Reintegro con (Global) Reintegro con Aprobacién Evaluar gastos B e
61 1052 Aprobacién ° Simuitdnea v - Evaluar solicitud en de 4rea 052 -
Simultnea administracién operativa Paz
Evaluar solicitud & senga
en 1052
administracion Lopez
Reintegro con ) . Evaluar gastos B e
0 1048 Aprobacién ® Sfjf;)n':: f:egm con Aprobacion de drea 1048 =
Simultnea = ! operativa Paz
Reintegro con Evaluar solicitud 2
(Global) Reintegro con Aprobs % sandra
59 1026 Aprobacion ® g‘fjfa’ne:ffgm on Aprobacion en 1026 T
Simuliénea ” ! administracion Lopez

Columnas

Caso
Numero que identifica el caso.

Inicio
Fecha de inicio del caso. Si el caso tiene fecha de inicio en el mismo dia, entonces se visualiza la hora
de inicio (incluye horasy minutos). De lo contrario se muestra la fechay hora de inicio.

Proceso
Nombre del proceso al que pertenece el caso.

Estado
Estado del casoy color que identifica su estado.

@ Activo
@ Finalizado
@ Cancelado

® Suspendido

Descripcion

Descripcién del caso. Puede ser modificada desde el modelador de procesos. De manera predetermi-
nada la descripcién del caso es la conjuncion entre el cddigo del proceso, la versién del mismoyy el
nombre de la actividad que se va a ejecutar.

Chat

Permite visualizar o agregar comentarios en la conversacion asociada al caso. Si el icono se encuentra
resaltado existen comentarios para dicho caso. Siel icono no esta resaltado es que aun no se ha agre-
gado ningun comentario. Presionando sobre el icono se puede acceder al chat para consultar los co-
mentarios existentes o bien para agregar uno nuevo.
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Actividad
Nombre de la actividad o actividades en ejecucion del caso.

Inicio Actividad

Por cada actividad en ejecucion del caso se visualiza su fecha de inicio. Si la actividad tiene fecha de
inicio el mismo dia, entonces se visualiza la hora de inicio (incluye horasy minutos). De lo contrario se
muestra la fecha de inicio y haciendo clic sobre la misma se despliega una ayuda visual, indicando
también la hora.

Responsable
Por cada actividad en ejecucion del caso, se visualiza el responsable de su ejecucidon. No se informa
responsable si el caso esta finalizado. Puede ser un usuario, un rol o una unidad organizacional y se
representa de diferentes formas.
e La tarea es responsabilidad directa del usuario, en la grilla se visualiza la imagen del usuarioy su
nombre completo.
e La tarea es responsabilidad de la unidad organizacional a la cual pertenece el usuario, se visualiza el
icono de la unidad organizacionaly el nombre de la misma.
e La tarea es responsabilidad de un rol que tiene asignado el usuario, en el listado se visualiza el
icono del rol y la descripcion.
e La tarea es responsabilidad de otro usuario pero ha sido delegada a quien consulta, se visualiza la
imageny el nombre completo del usuario que consulta.

Finalizacion
Fecha de finalizacién de la Ultima actividad del caso, su comportamiento es como el de la propiedad
Inicio Actividad.

Vencimiento

Por cada actividad en ejecucion del caso, indica su fecha de vencimiento. Las fechas son visibles con
una semaforizacion, indicando las vencidas, en riesgo o en tiempo. En el caso que en el modelado de
la actividad no se indique que tenga duracién o fecha de vencimiento, la actividad no muestra dicha
fecha.

Calculo de la Fecha de Vencimientoy Semaforizacion
Haciendo clic sobre una fecha se puede verificar el tiempo que lleva vencida la tarea, medianteuna
ayuda visual, siendo el tiempo especificado diferentes criterios.

Mas de 30 dias vencida, cuando el plazo es mayor a 30 dias.

DD HH, dias y horas cuando el plazo es mayor a un dia.

HH MM, horasy minutos cuando el plazo es menor que un dia y mayor o igual a una hora.
e MM SS, minutosy segundos cuando el plazo es menor que una horay mayor o igual que un
minuto.

SS, solo segundos, cuando el plazo es menor que un minuto.

Prioridad
Indica la prioridad que tiene la tarea mediante iconos de diferentes colores.

t

Urgente
Alta

- Media
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Baja

Operaciones

Al pasar el cursor sobre las filas de los casos se habilita el botén "Consultar Caso"”, para consultar el
caso. Si el usuario puede ejecutar la actividad actual, se habilita también el botdn "Consultar Tarea",

que permite ejecutar la tarea.

3.4.9.2.1. Busqueda de Casos

Se pueden realizar dos tipos de busqueda.
eRapida
e Avanzada

Busqueda Rapida

Permite recuperartodos los casos cuyas descripciones contengan una o mas palabras elegidas.
Se debe posicionar el cursor en la seccion de busqueda, ingresar el texto que se desea buscary hacer
clicenlalupa.

Vacaciones v Q

Se filtran de esta forma todos los casos en cuya descripcion exista el texto ingresado.

& 2? =

Casos * vacaciones ‘B Inicar Gaso

Caso Inicio Proceso Estado Descripcion Chat | Actividad Inicio Actividad  Responsable  Finalizacién Vencimiento | Prioridad E

hig

H

Solicitud de Solicitud de Vacaciones de Juan Perez Solicitud
3 02/032018 o caciones ° desde el dia 05/03/2018 Aprobada ozesl0nE

Pagra1/1 | & | ra P>

Para eliminar el filtrado se hace clic sobre el icono % que aparece a la izquierda del texto buscado.

Busqueda avanzada

Para acceder a la busqueda avanzada se debe hacer clic sobre el icono ~ ala derechadelcampo
Buscar.

Se abre de este modo una ventana que permite indicar diferentes criterios de busqueda dentro de la
grilla de casos, como se muestra en la siguiente imagen:
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hd © @ 1 0 28

Casos ( T=lQ) e

Caso Inicio Proceso Estado Descripcion © Mis casos S oy falizacion  Vencimiento |

solicitud Buscar

Como primera opcion se detalla si se desea buscar:

e Mis casos: Lista los casos iniciados por el usuario que esta consultando.

¢ De mi oficina: Lista los casos iniciados por el propio usuario o por los usuarios integrantes de algin
rol o unidad organizacional donde el usuario es el responsable.

e Todos los casos: Lista todos los casos existentes en Deyel. Esta opcidn es visible si el usuario tiene la
funcién de seguridad entre sus permisos.

Luego se puede filtrar por:

e En caso se puede buscar por mayor o menor de un determinado nimero.

e En proceso y descripcion se puede buscar por el texto que se desea.

e EnInicio se puede buscar porun rango de fechas en la que se inicia el caso, lo mismo que para Fina-
lizacién.

e Alertas, Prioridad y Estado permite filtrar seleccionando los iconos correspondientes.

Tipos de Busqueda

Mis casos

Lista los casos iniciados por el usuario que esta consultando.

De mi oficina

Lista los casos iniciados por el propio usuario o por los usuarios integrantes de algin rol o unidad
organizacional donde el usuario es el responsable.

Todos los casos

Lista todos los casos existentes en Deyel. Esta opcidn es visible si el usuario tiene la funcién de seguri-
dad entre sus permisos.

Filtros

Caso
Se puede buscar por mayor o menor de un determinado nimero.

Procesoy Descripcidn
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Se puede buscar por el texto que se desea.

Inicio
Se puede buscar por un rango de fechas en la que se inicia el caso, lo mismo que para Finalizacion.

Alertas, Prioridad y Estado
Permite filtrar seleccionandolos iconos correspondientes.

Los filtros aplicados en la busqueda quedan visibles en la seccion de busqueda precedidos cada uno
de ellos con el icono %. Haciendo clic sobre este icono se elimina el filtro correspondiente y se ejecuta
automaticamente una nueva busqueda que actualiza la grilla de casos visualizados.

440.‘::%[]9)555@

Inicio Tarsas Calendaros Casos  Mensajes

Casos % 15/02/2018 - 28/02/2018 X Juan X Activo v n Iniciar Gaso

Caso Inicio Descripcién Actividad | Inicio Actividad | Responsable | Finalizacién Vencimiento | Prioridad

c i e ez q suan
s 2200001 OO CR ° Solicitud de Reintegros de Juan Pere Corregir [y a . 3
Relntegros por ARS 500,00 solicitud Perez

Gomurnicacion de Gomunicacion de Ausencia de Juan Perez Evaluar
26 21/02/2018 [ ]

21/02/2018 & saa - - ¥
Ausencia parael dia 21/02/2018 solisitud . Lopez

Pagra1/1 & | ira P>

Para eliminar cada uno de los criterios, se hace clic sobre la cruzy ese criterio se elimina de la busqu e-
da actualizando la lista de casos.

3.4.9.2.2. Ordenamiento y Visibilidad de Columnas

Las columnas de la grilla de casos son configuradas en forma general al momento de definir los para-
metros de la instalacion.

Sobre cada columna de la lista y del lado derecho del nombre de la misma, figuran los iconos - para
ordenar por esa columna.

Cada vez que se hace clic sobre este icono se cambia el sentido del ordenamiento, a ascendente, a
descendente o sin ordenamiento por esa columna (vuelve al ordenamiento estandar).

El ordenamiento es siempre por una columna, por lo que si se tilda més de un criterio de ordenamien-
to sélo se toma el Ultimo, limpiando siempre el anterior.

A la derecha del titulo de cada columna, el icono E permite dejar de visualizar la columna.

Proceso Estado ~ % Descripcion

Preferencia del Usuario
Las columnas configuradasinicialmente, pueden ser ajustadas segun las preferenciasy necesidades de

cada usuario.
Cada usuario puede activar o desactivar la visualizacion de cada columna en todo momento.
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Sobre el margen izquierdo de la lista, en la barra de titulos de la lista, figura el icono H Presionandolo
se despliega la lista de las columnas para seleccionar las que desean visualizar.
Estas modificaciones tienen vigencia hastatanto el mismo usuario las vuelva a modificar.

ad ©

Inicio reas Calendarios Casos Mensajes
Inicia > Casos
Casos usca - Q
Casos  Inicio Proceso Estado®  Descripcion Chal  Actividad  Inicio Actividad  Responsable  Finalizacion
o Solcitud de Soliitud de Reintegros de ) .
120 26112018 2 e [ ] Javier Paz por ARS 2500,00 ¢D  Aprobada 26/11/2013
N Solcitud de Soliitud de Reintegros de Evaluar N @ sandra
AL 1111 T
M9 MR8 g ointegros L4 Javier Paz por ARS 341,00 e =S e
N Solcitud de Solicitud de Reintegros de Evaluar N @ sandra
AL 1111 T
M8 2608 g integros L4 Javier Paz por ARS 361,00 e =S e
N Solcitud de Solicitud de Reintegros de: Evaluar N @ sandra
AL 1111 T
T pivegros . Javier Paz por ARS 145500 52 solicitud ameots b
Comunicacion de Ausencia de S
unic y B Javi
16 2611172018 SGA“'““‘M ° Javier Paz para el dia E'Ia‘:af‘ 2612018 0 e
e Ausencia P solicitud paz
Solicitud de Vacaciones de P
Solicitud d & sana
101 150g Soletudde ° Javier Paz desde el dia 52 = 15112018 SO
Vacaciones : solicitud =5
16/11/2018
Solicitud de Solicitud de Reintegros de Evaluar /% Sandra
00 1511 , 51 i
100 152018 peinvegros L Javier Pazpor ARS 250000 S soleitd s
Solicitied da Qolicitiud da Raintanrne da Fualiar . Sandra

7."=:QC])

Haciendo clic sobre el mismo icono la ventana se cierra.

Paginado
Debajo de la lista de casos se encuentra el paginado:

Pagina2/10 X < Ira... Ir > >
En el paginado se indica la pagina que esta visualizando y el total de paginas de casos que existen.

Funcionamiento del paginado

Presione paraira la pagina anterior.

Presione paraira la pagina posterior.

«
Presione paraira la primera pagina.

»

Presione paraira la Ultima pagina.

En"Ir a..." se permitird ponerun nro. de pagina ala que se desea ir que debera ser menor o igual al
numero de pagina total que tiene la lista, y al presionar el botdn Ir, se pasara a la pagina indicada.
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3.4.9.3. Consulta de Casos

En el panel de la consulta de un caso, se visualizan elicono del procesoy la descripcion del caso, en la
parte superiorizquierday los iconos que permiten acceder a informacidn especifica del caso, en la
parte superior derecha.

E (Global) Reintegro con Aprobacién Simultanea v1 - Evaluar solicitud en ) |§‘ ‘ﬁ‘
administracion 2 (=)

~ Solicitante - Caso 61 @
Nombret

Juan Proceso Reintegro con Aprobacién Simultinea
apelido? Inicio 1062

Perez Duracién 3m7s
Urided Orgrzaina iicador @ nper

fentas Prioridad

Formularios [ solicitud de Reintegros

~ Gastos a Reintegrar

Fezhat > Actividades en Ejecucion

280172020 i
Evaluar gastos de 4rea operativa

oneep Inicio 1052
Gastos de transporte
Responsable & Javierpaz
Froyesto
Vencimiento
Grandes Clientes
Honed Evaluar solicitud en administracion
ARS
Inicio 1052
Imports* Responsable 4 SandraLopez
00
Vencimiento
Archivo
faticos_10.xlsx ® [

A Informacion Adicional

Omservacionss

Gastos incurridos por inconvenientss en el trangporte hakbitusl.

Informacion del Caso

Comentarios Asociados al Caso

Haciendo clic en este icono se accede a la conversacion asociadaal caso que esta consultando.
El titulo de la conversacion es la descripcion del casoy los participantes son los usuarios sus-
criptos.

Adjuntos

Haciendo clic en este icono se accede una ventana donde se visualiza el detalle de la informa-
cién que fue adjuntada al caso: nombre del archivo, usuario, fecha, horay el origen del adjunto
(desde el formulario, chat o caso).

Consulta Grafica

Esta opcidn permite visualizar el caso de forma grafica, con animaciones que muestran como
fue pasando por las diferentes actividades que componen el proceso al que pertenecey los
tiempos de duraciéon de cada tarea.

Panel Izquierdo

En el panelizquierdo se muestra la consulta del formulario principal del caso.
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Panel Derecho
En el panel derecho se muestra la informacién del caso, indicando el nimero que lo identifica.

Estado
Estado del casoy color que identifica su estado.

@ Activo
@ Finalizado
@ Cancelado

® Suspendido

Proceso
Nombre del proceso al que pertenece el caso.

Inicio
Fecha de inicio del caso. Si el caso tiene fecha de inicio en el mismo dia, entonces se visualiza la hora
de inicio (incluye horasy minutos). De lo contrario se muestra la fechay hora de inicio.

Duracion del caso
Se informa en dias, horas, minutosy segundos.

Iniciador
Usuario que inicid el caso.

Prioridad
Indica la prioridad que tiene la tarea mediante iconos de diferentes colores.

t

Urgente

Alta
Media
Baja

Formularios
Formularios creados durantela ejecucion del caso.

Actividades en Ejecucion

Visibles solo si el caso no esta finalizado. Son las actividades del caso que se encuentran en ejecucion
al momento de la consulta.

Inicio
Fecha de inicio de la actividad. Sila actividad tiene fecha de inicio en el mismo dia, entonces se visuali-

za la hora de inicio ( incluye horasy minutos). Delo contrario se muestra la fechay hora de inicio.

Responsable
Responsable de la ejecucién de la actividad. No se informa responsable si el caso esta finalizado. Pue-
de ser un usuario, un rol o una unidad organizacional y se representa de diferentes formas.
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e La tarea es responsabilidad directa del usuario, se visualiza la imagen del usuarioy su nombre
completo.

e La tarea es responsabilidad de la unidad organizacional a la cual pertenece el usuario, se visualiza el
icono de la unidad organizacionaly el nombre de la misma.

e La tarea es responsabilidad de un rol que tiene asignado el usuario, se visualiza el icono del rol y la
descripcion.

e La tarea es responsabilidad de otro usuario pero ha sido delegada a quien consulta, se visualiza la
imageny el nombre completo del usuario que consulta.

Vencimiento

Indica la fecha de vencimientode la tarea en ejecucién. Las fechas son visibles con una semaforizacion,
indicando las vencidas, en riesgo o en tiempo. En el caso que en el modelado de la actividad no se
indique que tenga duracion o fecha de vencimiento, la actividad no muestra dicha fecha.

Calculo de la Fecha de Vencimientoy Semaforizacion
Haciendo clic sobre una fecha se puede verificar el tiempo que lleva vencida la tarea, medianteuna
ayuda visual, siendo el tiempo especificado diferentes criterios.

Mas de 30 dias vencida, cuando el plazo es mayor a 30 dias.

DD HH, dias y horas cuando el plazo es mayor a un dia.

HH MM, horasy minutos cuando el plazo es menor que un dia y mayor o igual a una hora.
MM SS, minutosy segundos cuando el plazo es menor que una horay mayor o igual que un
minuto.

SS, solo segundos, cuando el plazo es menor que un minuto.

Boton "Consultar”
Es visible cuando la actividad puede ser ejecutada por el usuario que consulta. Permiteaccederala
ventana de ejecucion de la tarea.

Casos Finalizados
Si el caso esté finalizado solamente se muestran algunas propiedades.

Ultima Actividad
Actividad con la que finalizo el caso.

Finalizacion
Fecha de finalizacién de la Ultima actividad del caso. Se visualiza de la misma manera que fecha de
inicio de la actividad.

Cierre del Panel Derecho

) Cierra el panel derecho de informacion del caso.

Nueva Ventana

Para visualizar la informacion del caso en una nueva ventana del navegador, se debe hacer clicen el

) '# ) s
icono que se encuentraen el angulo inferior derecho del panel lateral.
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3.49.4. Consulta Grafica de Ejecucion de Casos

El usuario podréingresar a esta funcionalidad con el botdn “Definicién Grafica” " dentrodela con-
sulta puntual del caso.

3o :

Evaluar solicitud ?  Soiicitud de Vacaciones de Juan Perez desde el dia 12/08/2018

i
A ]
oI | -:EI-

|i|
]

~ Solicitud de Vacaciones

~ Informacion Adicional

AT XoN:T0)

Una vez cargado totalmente el grafico, la ventana de carga se oculta, dando lugar a la ventana princi-
pal del visualizador.

=]
Evaluar solicitud ?  Soiicitud de Vacaciones de Juan Perez desde el dia 12/08/2018 i e .
DY - ENSYSRPeey.
- — — » |
>u S
( TR
= g L] o - - q
ot skl R )
= S

La misma esta compuesta por el diagrama del proceso y una serie de herramientas. Si se quiere volver

a la consulta puntual del caso, se debe presionar el botén
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E30

Evaluar solicitud = ?  Solicitud de Vacaciones de Juan Perez desde el dia 12/06/2018

Sl Aprsosss

Instancias de Ejecucion de Actividades

En'sj‘

a3 00

Dentro del grafico del proceso, se visualizan las actividades ejecutadas del caso en color naranja. Ade-
mas, se puede observar en la parte superior derecha de cada actividad, la imagen del responsable de
la ejecucion.

3o

Evaluar solicitud 2 so

citud de Vacac

jones de Juan Perez desde el dia 12/08/2018

Usuarc soactante

it
i

>n
T T

§
ie

0]

o w2

L3P HDD

Si la actividad contiene en su interior un punto azul, significa que dicha actividad se encuentraen es-
tado ejecucién.

&

Manual del Usuario

Versién 7.0

Pagina 66



Evaluar solicitud

[]

Al pasar el puntero del mouse sobre una actividad ejecutada, se muestra un panel con informaciénde
la ejecucion de la actividad, actividades automaticas ejecutadas e informacion de los eventos captura-

dos.

Evaluar solicitud
L ]

Inicio:
11/06/2018 11:15
Estado:

En Ejecucion
Responsable:

Sandra Lopez (SLOPEZ)

Por ultimo, se puede hacer clic en cualquiera de los elementos del diagrama del proceso para abrir sus

propiedades.

Evaluar solicitud ?  Solicitud de Vacaciones de Juan Perez desde el dia 12/03/2018
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Cada una de estas propiedades se explican en el topico "Modelado de Procesos”, con la diferencia que
en esta ocasion no se pueden modificar los valores.

Herramientas del Visualizador

Dentro de la visualizacion grafica del caso, se pueden emplear diferentes herramientas, para facilitar la
tarea. Las descripciones de las herramientas se pueden ver en la Barra de Herramientas Superior.

o
Existe una nueva herramienta “Visualizador” "**=*" que se puede activar/desactivar cuando se desee.
Por defecto, cuando se carga la ventana esta opcidn se encuentra activada.

Al activar la herramienta, se presenta un panel de ejecucion, como el que se observa a continuacion.

Evaluar solicitud  ?  Solicitud de Vacaciones de Juan Perez desde el dia 12/08/2018

In
L)
o
2
ol
L
D)

> u
I I

& @ 3

. 4 3 - 3 Cancear
Cangar schoted L ot Evakiar Sobctuo rL Corragn sokctad |—
= [ S

El panel de ejecucion nos permite simular la ejecucién del caso, presentando tres botones:

. > “Play”: permite comenzar la simulacion de la ejecucion. Mientras se esta simulando, se trans-
forma en el botdn “pause”.

o BN poyse permite pausar la simulacién. Unavez detenida la simulacién, se transforma en el bo-
ton “Play”.

. N “Stop”: finaliza la simulacién de la ejecucion.
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Ademas, se visualiza un listado de las actividades ejecutadas junto con informacion resumida.

Ejecucion x

m Inicio Duracion

r ------ Cargar solicitud Finalizada 11/06/2018 11:15 3 seg
|
b (] Evaluar solicitud En Ejecucion  11/06/2018 11:15

Al hacer clic sobre una ejecucion del listado, se abre una ventana con la informacién detallada de la
misma.

= .1 L ex = S
-+ B =2 "4
B
Evaluar solicitud = ?  Solicitud de Vacaciones de Juan Peraz desds ol dia 12/06/2018 iR e ;
| A s e“ﬂutmcm,lam
- R i . @
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3.49.5.  Adjuntar Informacion al Caso

Un caso puede tener informacién adjunta en forma de archivos, imagenes, enlaces a Google Drive y
Google Docs, la misma se pueda adjuntar de diferentes formas.

Manual del Usuario Péagina 69
Versién 7.0



e Desde el formulario, cuandoen el proceso de modelado se incorporan campos tipo Archivo, Imagen
0 Google Doc. El caso debe encontrarse en una actividad que posibilita actualizarinformaciony el
usuario debe tener permiso para hacerlo.

e Desde el chat asociado al caso. Todos los usuarios intervinientes pueden adjuntar informacion en
todo momento. Esta informacion queda disponible para consulta alin cuando el caso se ha cerrado.

e Desde la consulta del caso, el usuario responsable de ejecutar la actividad en que se encuentra el
caso puede adjuntar informacién almacenada localmente en su equipo o en Google Drive.

: . y ?
Para acceder a la ventana de Adjuntos, hacer clicen el icono y para retornar a la ventana del caso
=

hacer clic en el icono

Wl Bl m
= FH
b Twess Coemdaros Casos Mensajes 7

Inicio > Tareas

Tareas 2 == v Q  Realizadas [

Prioridad

2

gy Solicitud de Salicitud de Reintegras de Javier Paz por ARS 10500,00 o Evaluar solicitud 17:21 R Sandra Lopez
Reintegros

Comunicacidn de -

g Ausencia Cormunicacion de Ausencia de: Javier Paz para el dia: 29/11/2018 Evaluar solicitud 2901172018 Sandra Lopez

Pagina1s1 & Ira Ir >

Desde la ventana de adjuntos se visualiza toda la informacién adjuntadaal caso y se indica el modo en
que se adjunté. Esta posibilidad le otorga al usuario facilidad y rapidez para la consulta de dichain-
formacion.

Indica que el archivo fué adjuntado desde el formulario.

Indica que el archivo fué adjuntado desde el chat del caso.

O

Indica que el archivo fué adjuntado directamente del caso.

También se visualiza el nombre del usuario que adjunté la informacién, fechay hora de la acciény
nombre del archivo o enlace.

Pasando el mouse sobre cada adjunto se habilita la posibilidad de descargar el archivo al equipo local
del usuario.
La informacién adjuntadasolo la puede eliminar el usuario que la adjunté.

3.4.9.6. Casos Vinculados a un Formulario
Los casos vinculados a un formulario son los casos donde el formulario es o fue utilizado. Siel formu-

lario tiene marcada la propiedad Mostrar Casos Vinculados, desde las instancias del formulario se vi-
sualiza la opcion para poder consultar sus casos vinculados y la cantidad de los mismos.
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Inicio > Solicitudes

sintegros

Solicitud de Reintegros B Soicitud de Reintegres <P Caso (1) ¢b | [ 2| [}

Permite gestionar las solicitudes de reintegros de cada o
empleado. El proceso es iniciado por el empleado quien en...

~ Solicitante

Nombre* Apelido* Unidad Organizacional*

Javier Paz Ventas
~ Gastos a Reintegrar

Fecha” Concepto® Proyecto Moneda* Importe” Archivo

210212018 taxi ARS 5500 Taxijpg @
~ Informacion Adicional

Observaciones

Adjuntar comprobante. SL

Al hacer clic sobre el icono correspondienteal caso o casos vinculados, se accede a la ventana de con-
sulta del caso cuando solo hay un caso vinculado, o a la grilla de casos vinculados, cuando existe mas
de uno.

3.49.7. Reactivacion de Caso

Se accede haciendo clic sobre la opcion “Reactivar Caso” del submenu “Proc. Administrativos” en el
menu de operaciones del médulo de casos, o bien desde la busqueda del mend, ingresando la palabra
“reactivar”.

Objetivo
Esta funcion permite registrar la reactivacion de un “caso”.

Es posible que necesitemos retomar un caso que se encuentrafinalizado o cancelado. Esto puede ocu-
rrir porque las reglas de negocio asilo indican o porque se finalizé o cancel6 errbneamente el caso.

Esta funcién permite lograr esto, volviendo el caso al estado de ejecucion previo a la finalizacion o la
cancelacién.

Descripcion
El procedimiento a seguir es el siguiente:

1. Identificar el caso.
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Reactivacion de Caso

2. Pulsando el botén “Aceptar”, se validara la existencia del caso ingresado y las condiciones que se
deberan cumplir para poder reactivar el caso.

Para reactivar el caso de un hilo de ejecucion principal:

o El caso debe estar FINALIZADO o CANCELADO.

o El caso debe estar en la unidad organizacional del usuarioy si el responsable del caso es un usuario,
sélo él podra reactivar el caso.

o Al reactivar caso, también se reactivan los circuitos para los hilos de ejecucidn secundarios que fina-
lizaron o fueron cancelados junto con el hilo de ejecucién principal.

Para reactivar el caso de un hilo de ejecucion secundario:

o Si el hilo de ejecucion secundario circula respetando un proceso propio, independientemente del
hilo de ejecucion principal, entonces valen las mismas condiciones que para reactivar el proceso de
un hilo de ejecucion principal.

e Si el hilo de ejecucion secundario comparte el proceso del hilo de ejecucion principal, entonces:

e El caso del hilo de ejecucion secundario debe estar CANCELADO.

¢ El hilo de ejecucion secundario debe estar en la unidad organizacional del usuario.

o El caso del hilo de ejecucion principal debe estar ACTIVO o SUSPENDIDO.

Se visualiza informacién sobre el caso y sobre el estado actual del proceso.
Se permite el ingreso opcional de observaciones que permiten al usuario documentar las razones por
las cuales reactiva el caso.
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Reactivacion de Caso 00CAS0-0000017
Solicitud de Vacaciones
Apellido y Nombre Tipo Persona Tipo Doc. Nro. Doc, Cuit / Cuil

AN PEREZ FISICA DNI

Proceso asociado al Documento

codigy ombre
9940 Solicitud de Vacaciones

Estado actual de ejecucion

Es del Proceso Fecha en la cual alcanzé el estado
FINALIZADO 10/01/2017

Ultima Actividad

Nombre I? Estadc
Solicitud cancelada PEREZ, JUAN FINALIZADA

de Comienzo Fecha de inicio de la ejecucién
10/01/2017 10/01/2017

Observacidn de la Operacién

3. Pulsando el boton “Aceptar”, se visualizara la pantalla de confirmacion.

4. Pulsando el boton “Confirmar” se realiza efectivamente la operacion y se informa el resultado de la
operacion realizada.

3.4.9.8. Cancelacion de Caso
Se accede haciendo clic sobre la opcion “Cancelar Caso” del subment “Proc. Administrativos” en el

menu de operaciones del médulo de casos, o bien desde la busqueda del mend, ingresando la palabra
“cancelar”.

Objetivo
Esta funcidn permite registrar la cancelacién de un “caso”.
Es posible que determinemos que el caso ha sido iniciado por error, o que, por determinadas circuns-

tancias no podra arribar a su fin. En estas ocasiones, para evitar que el caso quede indefinidamente en
ejecucion, es necesario cancelarlo.

Descripcion
El procedimiento a seguir es el siguiente:

1. Identificar el caso.
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Cancelacién de Caso

Nimero de Cas

20

2. Pulsando el botdn “Aceptar”, se validara la existencia del caso ingresado y las condiciones que se
deberan cumplir para poder cancelar el caso.

Para cancelar el caso de un hilo de ejecucién principal:

o El caso debe estar ACTIVO o SUSPENDIDO.

e El caso debe estar en la unidad organizacional del usuario.

e Si el responsable del caso es un Usuario, sélo él podra cancelarlo.

o Al cancelarel caso se cancelan tambiénlos circuitos de todos los hilos de ejecucion secundarios que

comparten el mismo proceso.

Para cancelar el caso de un hilo de ejecucién secundario:

o El caso debe estar ACTIVO o SUSPENDIDO.

o El caso debe estar en la unidad organizacional del usuario.

e Se visualiza informacion sobre el caso y sobre su estado actual.

Se permite el ingreso opcional de observaciones que permiten al usuario documentar las razones por
las cuales cancela el caso.

‘de‘QG‘L =- = A Q g_ ADMIN ~

00CASO-0000020

Cancelacién de Caso

Solicitud de Vacaciones

Apellido y Nombre Tipo Persona Tipo Doc. Nro. Doc. cuit / Cuil

FISICA

Proceso asociado al Documento
6digo Nombre

9940 1 Solicitud de Vaca

Estado actual de ejecucion

tado del Proce Fecha en la
ACTIVO 10/01/2017

Ultima Actividad

Aprobar la solicitud PAZ, JAVIER EN EJECUCION
o di

10/01/2017 10/01/2017

Observacion de la Operacién

3. Pulsando el boton “Aceptar”, se visualizara la pantalla de confirmacion.

4. Pulsando el botén “"Confirmar” se realiza efectivamente la operacién y se informa el resultado de la
operacion realizada.
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3.4.9.9. Finalizacion de Caso

Se accede haciendo clic sobre la opcion “Finalizar Caso” del subment “Proc. Administrativos” en el
menu de operaciones del moédulo de casos, o bien desde la busqueda del mend, ingresando la palabra
“finalizar”.

Objetivo
Esta funcion permite registrar la finalizacién de un “caso”.
Cuando el usuario completa la ejecucion de una actividad y no existen proximas actividades definidas

en el circuito, cuya ejecucion sea obligatoria, entonces es posible registrar que se ha finalizado el caso.
La actividad actual finaliza y el caso finaliza.

Descripcion
El procedimiento a seguir es el siguiente:

1. Identificar el caso.

*kd(_:‘gel_ = = A Q a ADMIN ~

Finalizacién del Caso

2. Pulsando el boton “Aceptar”, se validara la existencia del caso ingresadoy las condiciones que se
deberan cumplir para poder finalizar el caso.

Para finalizar el caso de un hilo de ejecucion principal:

o El caso debe estar ACTIVO o SUSPENDIDO.

e La actividad actual debe estar EN EJECUCIONYy la unidad ejecutora debe ser la unidad organizacio-
nal del usuario.

o Si el responsable del caso es un Usuario, sélo él podré finalizar el caso.

e La actividad actual no debe tener sucesoras obligatorias para el caso.

e La actividad actual debe satisfacer sus pos condiciones.

e El caso nodebe teneractividades SUSPENDIDAS.

o Al finalizar el caso, se finalizan tambiénlos hilos de ejecucién secundarios que comparten el mismo
proceso.

Para finalizar el caso de un hilo de ejecucién secundario:

e El hilo de ejecucion secundario debe seguir su propio proceso, independiente del hilo de ejecucion
principal.

e El caso debe estar ACTIVO o SUSPENDIDO.

e La actividad actual debe estar EN EJECUCIONYy la unidad ejecutora debe ser la unidad organizacio-
nal del usuario.

e La actividad actual no debe tener sucesoras obligatorias.

e La actividad actual debe satisfacer sus pos condiciones.

¢ El caso no debe teneractividades SUSPENDIDAS.
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Se visualiza informacion sobre el caso y el estado actual de ejecucién del proceso.

Se permite el ingreso opcional de observaciones que permiten al usuario documentar la finalizacién
del caso.

QdegeL = = A Q 2 ADMIN -

Finalizacion de Caso 00CASO-0000020
Solicitud de Vacaciones
ripgién
Apellido y Nombre Tipo Persona Tipo Doc. Nro. Doc. Cuit / Cuil

UAN PEREZ FISICA DNI

Proceso asociado al Documento

Cédigo versid Nombre

9940 1 solicitud de Vacaciones

Estado actual de ejecucion

Estado del Procesc Fecha en la cual alcanzé el estade
ACTIVO 10/01/2017

Ultima Actividad

Aprobar la solicitud PAZ, JAVIER EN EJECUCION

2 e Comienz Fecha de inic

10/01/2017 10/01/2017

Observacion de la Operacion

3. Pulsando el boton “Aceptar”, se visualizara la pantalla de confirmacion.

4. Pulsando el boton “Confirmar” se realiza efectivamente la operacién y se informa el resultado de la
operacion realizada.

3.4.10. Calendarios Graficos

Para utilizar la funcionalidad de calendarios graficos existen distintas alternativas:

e Hacerclic sobre la opcién “ Calendarios” del menu principal.
e Enla busqueda rapida del menu ingresar “ Calendarios”y hacer clic en la opcién listada.

Se visualiza la siguiente ventana:

Manual del Usuario Péagina| 76
Version 7.0



o LE22es §

@ LaPiata, Buenos Aires, Sabaa (¥ Junio 2018 Dia  Semana [Weg] 4 Dias

Argentina
Lun. Mar, M due. Vie. sib, Dom.

< Junio2018 >
Lu Ma Mi Ju Vi Sé Do
12

En la porcion superior central de la ventana se indica la fecha o periodo que se esta considerando para
la visualizacion de eventos dentro del panel de eventos.

Este panel de eventos se encuentradebajo y es donde se visualizan los indicadores del climay los
eventos de los calendarios.

< | > | Hoy Junio 2018 Dia Semana | Mes | 4 Dias

Hacia la derecha se presentan una serie de botones que permiten controlar la forma de visualizacion
de los eventos:

"Dia" - Visualiza los eventos organizandolos por dia. Se visualizan dentro de una agenda diaria.
"Semana" - Visualiza los eventos de la semana.

"Mes" - Es la visualizacion por defecto. Presenta los eventos del mes.

"4 Dias" - Permite ver al calendario como una agenda con los eventos de los proximos 4 dias.

Hacia la izquierda se presentan botones que permiten establecer la fecha o periodo que se considera
para la visualizacion de eventos.

“Atras” < Permite navegar la vista hacia atras.
Ejemplo: Si la vista activa es por mes, retrocede un mes. Si la vista activa es por dia, retrocede un dia.

“Adelante” > Permite navegar la vista hacia adelante.
Ejemplo: Si la vista activa es por mes, avanza un mes. Si la vista activa es por dia, avanza un dia.

Hoy
“Hoy" Acceso rapido al dia de hoy.
Ejemplo: Si la vista activa es por mes, visualiza el mes en curso. Si la vista activa es por dia, muestra la

fecha actual.

Ademas de estos mecanismos de navegacion descritos, se puede usar el selector de fechas o “Date
picker”, que permite establecer una fecha especifica.
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Ubicacion Geografica
En la porcion superior izquierda de la pantalla se indica el lugar que Deyel esta considerando para

recuperar informacion del clima.
Esta ubicacion puede ser cambiada abriendo el panel de configuracién de ubicacién:

=« [ I

@ La Puata, Busnos Aires, Argenina pcy §
== s °
< Junio 2018 > asa LOPEZ MERIN
Lu Ma Mi Ju VI S& Do =) @ = S
© Tore
Y O
rore1 @
Q (]
Q
9
m 0 (=]
= 9
> e A
- . f arden Shop
o = 1 = o
° 2 i 9
J v Q et tro Sals
? o =
Q
Q - » rone® 0O Y 0: Famil
- D g a9 O
O ] v ; .
Q ficuos
a b Q o .

La busqueda de la ubicacion debe hacerse mediante el cuadro de texto superior. Una vez modificada
la ubicacion actual, losiconos del clima se actualizaran. El botén “Volver” permite retornar a visualizar

el calendario.

“Actualizar Calendario” - Actualiza el contenido del panel de eventos. Evita tener que recargar la

pagina para obtener los Gltimos cambios.
“Actualizar pagina” - Actualiza la pdgina completa. Esto implica que se inicializan los filtros, debiendo

establecerlos nuevamente.
“Ocultar panel” - Oculta el panel lateral, para que el calendario ocupe el ancho total de la pantalla.

Con el botén ‘Mostrar panel lateral’ se volvera a visualizar el panel ocultado.
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< > Hoy Mayo 2018 Dia Semana [Mes | 4Dias
Lun. ar. wie Jue. Vie. sib. Dom

Puorio Tuisico Dia dol Traboip

Mis Calendarios.

Este panel contiene la lista de los calendarios graficos que el usuario puede visualizar.
Deyel ofrece algunos calendarios predefinidos, que pueden ser de utilidad al usuario.

e Calendario de Feriados en el pais de origen de la instalacion.

e Calendario de Feriados Generales. Muestralos dias Feriadosy Fechas Particulares definidosen la
organizacion.

e Calendario de Mis Tareas

Al hacer clic sobre un calendario gréafico, los eventos que corresponden a este calendario son visuali-
zadosen el panel de eventos.

Pueden seleccionarse varios calendarios simultdneamente y cada uno presenta sus eventos con un
color especifico.

€| > | Hoy Febrero 2018

Lun. Mar Mie due. V. ssb.
< Febrero 2018 3 1 3

Lu Ma Mi Ju Vi S& Do

i » 5 2 5 u 2
o
@ Fertvos 7 celebeacone de Agoriing [Casn 0000033 - Fecha de inico 21/]

T Cada calendario ofrece la posibilidad de filtrar los eventos. Al presionar este control se despliega
el panel de filtrado, que presenta una serie de campos por los cualesfiltrar los eventos a visuali-
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zZar.

E Permite integrar el calendario con otras aplicaciones, como por ejemplo Google Calendar. Esta
funcionalidad se encuentra detallada en el topico “Integracidn con otras aplicaciones.”

Panel de Seleccion de Usuarios

Si el usuario es responsable de una unidad organizacional , aparecera el listado de usuarios registrados
en dicha unidad. Este mecanismo permite que un coordinadorvisualice no sélo sus propios eventos
sino también los de sus colaboradores. Una vez seleccionados los usuarios deseados, presione el bo-
ton ‘Aplicar filtro’ para actualizar el contenido del panel de eventos.

Eo

@ La Piata, Busnos Aires, Argentina < > | Hoy Febrero 2018 Dia Semana [ Mes | 4 Dias

Lun, Mar, [ due. Vie. sab. Dom.
< Febrero 2018 > 1 2 3 4

Lu Ma M Ju VI Sa Do

[0 0000026 - Facha da Inick” 21/]

3.4.10.1. Calendario "Mis Tareas"

Este es uno de los calendarios predefinidos de Deyel.

Cada evento de este calendario representaa una tarea del usuario que esta en ejecucién, con lo cual
este calendario es una manera alternativa de visualizacion de la lista de tareas del usuario.

Los eventos se visualizan con diferentes colores, dependiendo del vencimiento de la tarea que repre-
sentan. Se utiliza el mismo esquema de semaforizacién que en la lista de tareas pendientes.
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< > | Hoy Abril 2016
Lun. Mar. Mie. Jue. Vie.
1
O Tsk- Comunicacion de Aus| O Tsk- Comunicacion de Aus| O Tsk - Comunicacion de Aus
O Tsk- Comunicacion de Aus| O TsK - Comunicacion 0e Aus
4 5 6 7 8
G s Solciud de Vacaciond O Tk Comunicacion de Aus
O Tsk- Comunicacion de Aus O Tsk- Comunicacion de Aus|
~22 mas
1" 12 13 14 15
O Tsk- Solicitud de Vacationt O Tsk- Comunicacion de Aus| O Tsk- Solicitud de Vacacion
O Tsk- Comunicacion de Aus| (O Tsk-- Solicitud de Vacacion(|
“Smas “mas
18 19 20 21 22
O Tsk- Anulacion de Tramites| O Tsk - Comunicacion de Aus| O Tsk- Consulta o Sugerenci]
O Tsk- Anulacion de Tramvios| O Tsk- Consulta o Sugerenci
*2mas
25 26 27 28 29
O Tsk- Comunicacion de Aus| A Tsk - Solicitud de Vacacion
O Tsk- Consulta 0 Sugerench A Tsk- Solicitud de Vacaciond

o5

O Tsk- Comunicacion de Aus ] A Tsk.- Solicitud de Vacacion|

Mostrar panel lateral

El calendario de “Mis Tareas” ofrece filtrar los eventos por los siguientes criterios:

= Jraegel
< > Hoy Abril 2016
Filtrar por Proceso
Lun. Mar. Mie. Jue. Vie.
O it AD (En 1
i O Tsk - Comunicacion d O Tsk- Comunicacion dff O Tsk- Comunicacion d|
O sk Comunicacion 9 O Tsk- Comunicacion |
O Anciscion de Tramtes (En o mas
Uso)
4 5 6 7 8
Gh"’”f" Cus pomonites. O Tsk- Comunicacion dJ O Tsk - Solicitud de Vac | O Tsk - Comunicacion d|
e O Tsk- Comunicacion d O Tsk- Comunicacion d
+22 mas
11 12 13 14 5
O Tsk- Solkitud de Vaci O Tsk- Comunicacion d| O Tsk-- Solicitud de Vac
0 k- Comunicacond
5 mas *3mas
o c - 18 19 20 21 2.
O Tsk-Anutacion de Ta] O Tsk - Comunicacion o] O Tsk - Consulta 0 Suge
Filtrar por Estado O Tsk- Anulacion de Tr] 'O Tk~ Consulta 0 Sug
2mas
O Sin iempo estimado o miximo
A ] 25 26 27 28 9
O Tsk- Comunicacion d A Tsk- Solicitud de Vac
O Leios de vencer (Verde) ‘ O Tsk- Consulta 0 Suge| A Tsk- Solicitud de Vac
O Préximo a fecha estimads
(amario) o
O Tsk- Comunicacion df A Tsk - Solicitud de Vac
*3 s

o

O \Vencida (Rop)

Filtrar por Proceso - Permite ver las tareas pertenecientes a los procesos seleccionados.

= =dav

Dia

Sab.

23

30

L @ ADMIN~

Semana | Mes | 4 dias

Dom.
3

24

= = # @ADMIN«

Dia Semana | Mes | 4 dias

Sab.

2

Dom.
3

Filtrar por Estado - Permite ver las tareas de acuerdo a los tiempos de ejecucion de la tarea. Se consi-
dera la definicién de tiempos promedios y tiempos maximos de ejecucion de la actividad y se clasifica

la tarea.

Haciendo clic sobre uno de los eventos se puede acceder ala consulta del caso correspondientey a la

ejecucion de la tarea.

3.4.11. Grilla de Resultados y Busqueda

La grilla de resultados permite visualizar la lista completa de instancias del formulario, paginando los
resultadosy permitiendo aplicar filtros de busqueda para reducir la grilla.
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Cada fila representa una instancia de formulario y cada columna representa datos propios de la instan-
cia. Los datos que se visualizan en las columnas son aquellos que fueron ingresados en campos de
formularios, modelados con la propiedad Incluido en Grilla marcada.

Las columnas pueden mostrarse u ocultarse para simplificar la lectura de la grilla. Para ocultaruna
columna basta con presionar el icono E3 el cual se visualiza al pasar el mouse sobre la cabeceradela
columna. También se pueden ocultar o mostrar columnas utilizando las marcas que se visualizan al
presionar el icono i

Fomuiarios Agiles > Formularios y Tareas » Solicitud de Reintegros

Solicitud de Reintegros 4 - Q&

Nombre Apeliido Usuario Nimero Solicitud

Juan Perez Juan Perez 1
Javier Paz Javier Paz 2
Valentin Pereira Valentin Pereira

Juan Perez Juan Perez 4

Pagina1/1 & < ra Ir > »

Ordenamiento

El icono B se visualiza en cada columna de la grillay permite ordenar las lineas en base a dicha co-
lumna, de manera ascendentel o descendenteH. El ordenamiento puede realizarse solamente por
una Unica columna.

Paginado

Sila cantidad de lineas supera la cantidad maximaa mostrar en la ventana, se pueden utilizarlosbo-
tones que se encuentran en la parte inferior derecha de la grilla para moverse hacia la pagina anterior
y siguiente, alinicio o fin, o bien seleccionar una pagina especifica.

Pagina 1/1 & L4 ra.. Ir > p

> Permiteniral inicio o al final de la lista.

<> Permiten ir a la pagina anterior o siguiente.

Ir @ ... Permite acceder a la pagina indicada.

Manual del Usuario Pégina | 82
Version 7.0



Barra Busqueda y Filtros

Al ingresar un texto en la barra de busqueday presionar el icono . o la tecla “Enter”, se filtran en la
grilla todos los objetos que contienen el valor ingresado en algunas de sus columnas.

Elicono ™ permite desplegar el panel con filtros que pueden combinarse para definir el criterio de
seleccién de las lineas. Los filtros que se visualizan son aquellos que hayan sido seleccionados como
filtros de bdsqueda al momento del modelado del formulario. Una vez realizada la seleccion de filtros
se presiona el botén “Buscar” o bien el icono @, para reducir la grilla visualizada.

? Catalogo de Entidades - -ala =
Nertre — Aptcacin Responsase &)
® .
. @
L
L :
» 2
@ = 7
® <@
] @
L] (]
@ ]
@ e
] ®
@ (2]
] @

Elementos del Criterio de Seleccion
e Nombre del campo de filtro
e Valorde busqueda

e Comparacion (Igual, Contiene, Inicia con, Incluido, Mayor, Mayor o igual, Menor, Menor o igual)
e Marca para negar la condicion

Apellido Perez Igual a v

Unidad Organizacional

Buscar

Ejemplo

Se desean listar las solicitudes de reintegro que no contienen el valor "Perez" en el campo Apellido,
mediante el uso de la marca para negar la condiciéon de cada campo.
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Presionando elicono @, o el botdn "Buscar" se obtiene el resultado de la consulta de instancias con el
filtro ingresado.

o NN

Formularios Agiles » Formularios y Tareas » Solicitud de Reintegros.

Solicitud de Reintegros 2 X Perez - n x

Nombre Apelido Usuario Unidad Organizacional JRSRIEN Perez lguala v
Javier Paz Javier Paz Ventas

Valentin Pereira Valentin Pereira Liquidacion de Haberes  Unidad Organizacional

El buscador permite filtrar resultados en base a la negacion de una condicién, medianteel uso de la
marca para negar la condicion de cada campo.

Descarga de Datos

Elicono L permite descargar a un archivo Excel los datos de los formularios que se visualizan en la
grilla de resultados, ya sea en su totalidad o los que resulten de aplicar un filtro. En caso que el usuario
posea permisos de seguridad para realizar la funcionalidad "Exportar", ademas puede realizar la des-
carga a un archivo XML, que se comprime con extension .ZIP.

Operaciones

Al desplazar el mouse sobre cada una de las filas de la grilla de resultados, se visualizan los botones
correspondientes a las operaciones que se pueden realizar sobre el formulario, dependiendode los

permisos de seguridad que el usuario tenga definidos.
e Consultar

e Modificar
e Eliminar

La excepcion es la operacion Crear, que puede realizarse desde elicono o correspondienteal menu
contextual.
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c ke 8 0 e z ®

Tareas Calendarios Casos  Mensajes
Formularios Agiles > Formularios y Tareas » Solicitud de Reintegros

Solicitud de Reintegros 4 Busca - Q&

Apelido Usuario

Unidad Organizacional Nimero Solicitud

= e p— Vortas
Javier Paz Javier Paz Ventas 2
Valentin Pereira Valentin Pereira

Liquidacion de Haberes

Juan Perez Juan Perez Ventas

Pagina 1/1  « < Ira Ir > »

3.4.12. Instancias de Formularios

Cada instancia de un formulario presenta en su estructura los elementos que se describen a continu a-
cion.

Encabezado del Formulario

k= B0 e ou W

Inicio, Tareas  Calendarios Casos  Mensajes

Fomu
[ Solicitud de Reintegros ] [ Solicitud de Reintegros o

Solicitud de Reintegros de Javier Paz

 Solicitante
Nombre* Apelido® Unidad Organizacional®
Javier paz Ventas
~ Gastos a Reintegrar
Fechar Concepto® Proyecto Moneda® Importe® Archiva
2110212018 taxi ARS ss00  Taddipg i

A Informacion Adicional

Observaciones

Adjuntar comprobante. SL

Los elementos que se visualizan en el encabezado del formulario son los definidos en el modelador,
como propiedades generales del mismo.

e Nombre descriptivo del Formulario

e Icono asociado: Definido como propiedad del formulario.
e Descripcién

Area de Relaciones
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Inicio » Cuentas » Guentas > Zonda Seguros

ﬁ Cuentas = cMemﬁ:) o

Zonda Seguros

~ Cuenta
Razén Social* Industria® Origen
\' Zonda Seguros \ \ Servicios v} \ Directo v
Grupo Empresario Estado Ganancias Anuales
[ | [ acive [ ]
Apertura Valorizacion Empleados
 Telefonos
Nimero Tipo
(114313177 | [ Laborat . e
~ Gorreos Electronicos
Correo Tipo
contactenos @zondaseguros.com | [ taboral - oo

v Sitios y Redes Sociales
+ Propietario

¥ Documentos

El 4rea de relaciones permite visualizar el conjunto de entidades que referencian a la instancia con la
gue se esta trabajando.

Permite al usuario poder navegar entre entidades vinculadas de forma sencilla. Cada relacién se repre-
senta como una pestafia distinta, cuyo nombre es el nombre de la relacion. Al hacer clic sobre cada
pestafa se visualizan las instancias relacionadas.

Area de Campos

6 449.‘::%@,555@

Inicio  Tareas Galendarios Gasos  Mensajes
Formularios Agiles » Formularios y Tareas » Soiicitud de Reintegros » Solictud de Reiniegros de Javier Paz

Solicitud de Reintegros [E) Solicitud de Reintegros (=)

Solicitud de Reintegros de Javier Paz

A Solicitante
Nombre* Apelido* Unidad Organizacional*
Javier Paz Ventas
A Gastos a Reintegrar
Fecha” Conceplo” Proyecto Moneda* Importe* Archivo
21/02/2018 taxi ARS 55,00 Taxijpg E3
~ Informacion Adicional

Observaciones

Adjuntar comprobante. SL

En el 4rea de campos se muestra el conjunto de campos del formulario con sus contenedores. Dichos
campos pueden estar visibles, no visibles, editables y no editables, dependiendo de las propiedades
definidas para el campo en el momento de su modelado o de la definicién de la actividad del proceso
asociado al formulario.

Botones de Operaciones
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Inicio » Solcitud e Reintegros > Solicitud de Reinteqros de Javier Paz

Solicitud de Reintegros o

Solicitud de Reintegros de Javier Paz
~ Solicitante

Nombre* Apellido* Unidad Organizacional*

Javier Paz Ventas

~ Gastos a Reintegrar

Fecha” Concepto* Proyecto Moneda* Importe* Archivo

031092018 Taxi AR 55,00 Sin archivo

# Informacion Adicional

Observaciones

7

En esta seccidn se visualizan los botones para realizar acciones sobre el formulario dependiendo de la
operacion que se esté realizando sobre la instancia del formulario.

Para cada operacion sobre la instancia del formulario, los botones que se visualizan varian, de acuerdo
a los permisos que el usuario tenga definidos en su configuracién de permisos de seguridad.

3.4.12.1. Entidades Referenciadas

Cuando se utiliza un formulario, las relaciones que han sido modeladas se visualizan en la seccién su-
perior derecha con sus nombresy la cantidad de instancias que se han asociado para cada relacion.
Para acceder alas mismas, se debe hacer clic sobre su nombre.

Si la relacion se da a una Unica instancia se muestra el nombre singular modelado, sies a mas de una
se muestra el nombre plural modelado. Sila relacion tiene una sola instancia de formulario, se accede
directamente al mismo, en cambio, si tiene mas de una se visualiza la lista de instancias.

a Ncio  Teress Calendarios Casos  Menssies g
c

55 ACNE Corp
Hl Cuenta [l cuenta Ol %]
0 ACME Corp *
~ Cuenta
Loge Razén Social* Grupo Empresario Industria* Empleados  Valorizacién
ACME Corp ACME Seguros 150 0
Propietario* Identificacién Origen Fecha Apertura Ganancias Anuales
Diaz, Guillermo 30-00000000-1 Campaiia 29/10/2018 5.000.000,00
CORPORATION Descripcion Estado
Activa
y
®
 Correos Electronicos  Sitios y Redes Sociales  Teléfonos
Correo Tipo Sitio Web Red Nimero Tipo
info@acmecorp.com Laboral
 Direcciones
Direccidn Ciudad Provincia
Pais Tipo

A Documentos Asociados

Archivo

Sin arrhivn

?

Ver Relaciones
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Esteicono se visualiza cuando la cantidad de entidades referenciantes ocupan un espacio mayor al
disponible en la linea superior. Al presionarlo, se despliega una lista con las entidades referenciantes.

Uso del Menu Contextual en Entidades Referenciadas

o Menu Contextual
El menu contextual adopta las caracteristicas generales del portal pero adaptado a las entidades rela-
cionadas.

Ment de Iconos

El menu de iconos se habilita al pasar el mouse sobre el icono o y permite realizar la creacion de
entidades para relacionarlas. Se visualizan los iconos de las entidades relacionadas a las que el usuario
les puede crear una nueva instancia.

Los valores predeterminados en la entidad creada, tomanlo configurado en el panel de corresponden-
cia de valores, si los tuviesen.

= © ZRc L S
o ACME G
NI Cuenta [ Cuenta [=IRELY
0 ACME Corp _
# Cuenta
Logo Razén Social® Grupo Empresario Industria* Empleados  Valorizacién
ACME Corp ACME Seguros 150 70
Propietario™ Identificacicn Origen Fecha Apertura Ganancias Anuales
Diaz, Guillermo 30-00000000-1 Campafia 2911012018 5.000.000,00
CORPORATION Descripcion Estado
Activa
4
®

 Correos Electronicos  Sitios y Redes Sociales ~ Teléfonos

Correo Tipo Sitio Web Red Nimero Tipo

info@acmecorp.com Laboral
A Direcciones

Direccion Ciudad Provincia
Pais Tipo

+ Documentos Asociados

Archivo

Sin archivo

Meni Desplegado

Presionando elicono y se abre un panel con las siguientes secciones:

e Lista de objetos relacionados con la entidad (color celeste).
e Lista de objetos mas usados (color gris).
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o a0 2
Contacto []] Cuenta [=INEY
all acmecoh 7
~ Cuenta
Logo Grupo Empresario Industria® Empleados  Valorizzcion
ACME Seguros 150 70
Identificacion Crigen Fecha Apertura Ganancias Anuales
m I ° 30-00000000-1 Campafta 201072018 5.000.000.00
Solicitud de Reintegros -
CORPORA Estado
Comunicacién de Ausencia Activa
y
Acciones
~ Gorreos Electroniips = ~ sitios y Redes Sbeiales ~ Teléfonos
Correo Tipo Sitio Web Red Numero Tipo

info@acmecorp.com Laboral
~ Direcciones

Direccién Ciudad Provincia
Pais Tipo

 Documentos Asociados

Archivo

3.4.12.2. Operaciones

Los botones de las operaciones de las instancias de formularios se habilitan al pasar el cursor sobre la
linea de la instancia seleccionadaen la en la grilla de resultados, a excepcion de la operacién de crea-

cién, que se inicia desde el icono o correspondiente al menu contextual.

Crear

El usuario puede crear una nueva instancia de un formulario mediante el ingreso de los valores en los
campos, al presionar cualquiera de los botones disponibles se crea la instancia y el usuario recibe un
mensaje indicando que los datos fueron guardados. . Al momento de crear una instancia se ejecutan
las validaciones definidas para el formularioy cada uno de sus campos.

Botones
¢ Aceptary Crear: se confirma la creacion de unainstancia del formularioy se abre un nuevo panel

para crear otra.
¢ Aceptar: se confirma la creacidn de una nueva instancia del formulario.
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B30

Formularios Agiles > Formularios y Tareas » Solicitud de Reintegros

L o= 8 0O & = B

Inicio  Tareas Calendarios Casos  Mensajes

Solicitud de Reintegros o
~ Solicitante
Nombre Apslido* Unidad Organizacional®
Javier Paz Ventas
~ Gastos a Reintegrar
Fecha’ Concepte” Proyecto Moneda® Importe’ Archivo °0®
03092018 | | Taxis | | [ars | | 250 | Seleccione archivo ES
~ Informacion Adicional
Observaciones
| ‘
2

Consultar

eopary Car

Permite visualizar los datos correspondientes a la instancia seleccionada que fueron previamente crea-

dos.

Abre la instancia del formulario seleccionada. Los campos se visualizan como no editablesy depen-
diendo los permisos de seguridad del usuario, se habilitan los botones disponibles para operar con la
instancia que es esta consultando.

Botones

e Modificar
e Eliminar

B30

Inicio > Solicitud e Reintegros > Solicitud de Reintegros de Javier Paz

Solicitud de Reintegros

Solicitud de Reintegros de Javier Paz
~ Solicitante
Nombre*
Javier
~ Gastos a Reintegrar

Fecha” Concepto”

03/09/2018 Taxis
# Informacion Adicional

Observaciones

Modificar

Manual del Usuario
Version 7.0

Apelido*

Paz

Proyecto Moneda* Importe*

AR 250,00

L ez 8 0 e = B

Iniclo Tareas Calendarios Casos  Mensajes

[}
Unidad Organizacional*
Ventas
Archivo
Sin archivo
4
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Abre la instancia del formulario seleccionada con aque

los campos que pueden modificarse, como

editables. La modificacion se realiza al presionar el boton “Aceptar”y el usuario recibe un mensaje

indicando que los datos fueron guardados.

Al momento de modificar una instancia se ejecutan las validaciones definidas para el formularioy cada

uno de sus campos.

B30

Inicio » Solcitud e Reintegros > Solicitud de Reinteqros » Solcitud de Reintegros de Javier Paz

Solicitud de Reintegros

Solicitud de Reintegros de Javier Paz
~ Solicitante
Nombre* Apellido®

Javier Paz

~ Gastos a Reintegrar

Fecha’ Concepto* Proyecto Moneda*

Importe*

030092018 | [ Taxis ] | | [ ars

250,00

Seleccione archivo.

 Informacion Adicional

Observaciones

L o= 8 0O & = B

Inicio  Tareas Calendarios Casos  Mensajes

Unidad Organizacional®

o®

»

2 viajes

4‘

Eliminar

Abre la instancia del formulario seleccionada y sus campos se visualizan como no editables. La elimi-
nacion se realiza al presionar el botdn “Aceptar”y el usuario recibe un mensaje indicando que los da-

tos fueron eliminados.

Ini citud de Reintegros > Soliitud de Reintegros de Javier Paz

Solicitud de Reintegros
Solicitud de Reintegros de Javier Paz

 Solicitante
Nombre* Apelido®
Javier Paz

~ Gastos a Reintegrar

Fecha” Concepto* Proyecto Moneda*

03/09/2018 Taxis ARS
 Informacion Adicional

Observaciones

2 vigjes

Versionar

Manual del Usuario
Version 7.0

Importe”

250,00

Unidad Organizacional*

Sin archivo (+J O
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Cuando un formulario utiliza la propiedad versionado se pueden generar copias histéricas del mismo
denominadas versiones, permitiéndose asi, hacer un seguimiento de los cambios que se van realizan-
do sobre el formulario. Cada versién es una copia de la instancia del formulario, que almacena el valor
de todos los campos al momento de crearse la misma.

Para generar una versién, desde la consulta del formulario, presionarel boton “Versionar” . De esta
manera se accede a la modificacion del formulario, previa generacién de una copia del mismo.

Para acceder a las versiones asociadas a una instancia se debe hacer click en el boton “Versiones”.

o L2202 =8

Iniio » Solcud de Reintegrs » Crear Saliciud de Reintegr
Solicitud de Reintegro o
~ Solicitante

Nombre: Apelido” Unidad Organizacional

Alejandro Farias Sistemas
~ Gastos a Reintegrar

Fecha Concepto Proyecto Moneda* Importe® Archivo

050612019 | | Concepto 1 | | Proyecto 1 | [ ars || 250 | | Seleccione archivo. ®| o®
A Informacion Adicional

Observaciones

Observaciones 1| I

4
p——

3.4.13. Elementos de Formularios

Un formulario se compone de un conjunto camposy elementos que permiten manipular la informa-
cion que contiene. Sus propiedades se definen al momento de modelar en formulario y se agrupan de
la siguiente manera:

e Controles de Campo
e Control de Relacion

e Contenedores

3.4.13.1. Controles

A continuacidn se detallan los distintos controles que pueden presentarse en el area de campos al
utilizar el formulario, seguin las definiciones realizadas para los distintos tipos de campos al momento
de modelar el formulario.

Texto Enriquecido

El control de texto enriquecido presenta un area para ingreso y modificacidn de texto en la que se
permite modificar su formato. Se puede modificar el tamafio de la fuente, asi como también aplicar
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subrayado, intensificado y colores, entre otras opciones. La definicidn de un control de tipo texto enri-
quecido se realiza al modelar el formulario.

Texto Enriquecido

Font vy Sizev Y B2 B I U=

-~
e
U]l

=Ty e @ M|

Selector de Fecha

Un selector de fecha se hace visible al hacer clic sobre un control de tipo fecha. Permite seleccionar el
dia, mes y afo, completando facilmente el campo.

Fecha®

f 27/06/2018 ‘
£ Junio 2013 b3
lu Ma M Ju Vi Sa Do
28 29 30 31 1 2 3
4 5 6 7 8 9 10
1 12 13 14 15 16 17
18 19 20 21 22 23 24
25 26 gy

Selector de Fecha y Hora

Un selector de fechay hora se hace visible al hacer clic sobre un control de tipo fecha. Permite selec-
cionar el dia, mesy afio, completando facilmente el campo.
Presionando elicono @ se accede a modificar la horay minutos. Para volver a la fecha se debe pre-

sionar el botén I“;“I
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Fecha y hora

LUM[IIB."Z'IHB 09-00|

£ Septiembre 2018

Lu Ma Mi Ju Vi S3
27 28 29 30 A 1
3 5 & 7 B
M0 N 12 13 14 15
1w 18 18 20 21 22
24 25 26 27 23 29
1 2 3 4 5 &

©

Selector de Hora

>
Do

16
23

30

Fecha y hora

LﬂdIDBIEMB 0%9:00
&
Ll L
09 00
v v

Un selector de hora se hace visible al hacer clic sobre un control de tipo hora. Permite seleccionar la
horay los minutos.

Hora de Ingreso

LS:UUI

09

Imagenes

00

Elingreso de unaimagen en un control de tipo imagen se realiza desde un selector que se encuentra
en la parte inferior derecha del campo imagen, dentro del drea de campos.

&
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Imagen

I+

Al presionar el icono se abre la siguiente ventana:

Cargar Archivo .

Seleccione el Archivo a cargar

Seleccionar archive | No se eligid archivo

Presionando el boton “Seleccionar archivo” se abre una ventana que permite seleccionarun archivo
desde el ambiente donde el usuario esté trabajando. Al presionar el boton “Aceptar” se incorpora la
imagen a la instancia del formulario.

Archivos

Un control de tipo archivo permite adjuntaruno o varios archivos desde el equipo del usuarioy/o
almacenados en Google Drive.

Archivo

| Seleccione archivo... ® | u @

@ Abre la ventana para seleccionaarchivos.
O Genera una nueva ocurrencia para adjuntararchivos.
@ Elimina una ocurrencia de archivos adjuntados.
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Una vez adjuntados los archivos - cualquiera sea su origen y de acuerdo a los permisos del formulario
y de la actividad en que encuentra la instancia del formulario dentro de un caso, pueden ad ministrarse
desde la barra de seleccién.

Archivo

| r_ventanal.png @ @ b 4 | o @

® Reemplazar el archivo adjuntado por otro.

® Descargar el archivo adjuntado en el equipo local.
o |EIiminareI archivo adjuntado de la instancia del formulario.

Google Docs

Un control del tipo Google Doc permite adjuntar uno o varios archivos desde el equipo del usuarioy/o
almacenados en Google Drivey alojarlos en Google para que puedan ser accedidos en la web por
otros usuarios.

Google Docs1
Seleccione archivo.. ® |

@ Abre la ventana para seleccionaarchivos.

Una vez adjuntados los archivos - cualquiera sea su origen y de acuerdo a los permisos del formulario
y de la actividad en que encuentra la instancia del formulario dentro de un caso, pueden administrarse
desde la barra de seleccion.

Google Docs1

|. Utiles docx OJOI-R! |

® Reemplazar el archivo adjuntado por otro.
Descargar el archivo adjuntado en el equipo local.

=] Editar el archivo en el entorno colaborativo de Google.
% |EIiminareI archivo adjuntado de la instancia del formulario.

La administracién de los permisos de consulta y modificacion de documentos Google es externa a
Deyel.

CheckBox

Un control checkbox recibe datos de tipo l6gico, pudiendo tomar valores “SI/NO”. Al hacer clic sobre
el control, el campo queda marcado indicando que su contenido es “Sl”, caso contrario su contenido
es "NO".
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Lenguajes de Programacion

Java

v

Si el campo es incluido en la grilla de resultados, el contenido del mismo se representa con valores

“SI/NQO” en la columna correspondiente.

= &

Formularios Agiles > Formularios y Tareas > Empleadcs

Empleados 4

Unidad Organizacional

Buscar ..

L e g8 0

Inicio Tareas Calendarios Casos

P

Mensajes

Ventas

Administracion de RRHH

Sistemas

Ventas

Apellido JavaScript
Paz sl

Lopez s|

Faras No

Perez sl

sl No
SI Rl
sl sl
Sl No

Pagina 1/ 1 & < Ira

>

Si se utiliza como filtro de busqueda se pueden utilizar los valores “SI/NO" para reducir la lista resul-

tante.
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Re

Buscar .. - Q

Apellido
Nombre

Unidad Organizacional

Legajo

Java Si v | lgual v
JavaScript Si v | lgual v
PHP v

Buscar

Lista de Valores

Los campos representados por este control proponen la lista de valores definida al modelar el campo,
donde el usuario puede seleccionar algiin valor de la misma o bien utilizar la opcién de vacio, si se
definio la propiedad Permite Vacio en la pestaiia "Relacion" de las propiedades del campo.

Estado Civil

L

Desconoce
Concubinato
Casado/a
Solterofa

3.4.13.1.1. Valores Predeterminados

En el modelado de un formulario se pueden definir valores predeterminados para sus campos. Al crear
una nueva instancia, este tipo de campos se visualizan con dicho valor contenido automaticamente.
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= L L e B8 0 e =: &
Inicio  Tareas Calendarios Casos Mensajes » 4
Fomuiaros Agies » Formuaros y Tareas » Soictud de Rentegras
Solicitud de Reintegros o
~ Solicitante
Nombre* Apeliido Unidad Organizacional*
Javier Paz Ventas
~ Gastos a Reintegrar
" Concepto” Proyecto Moneda® Importe” Archivo
0310972018 [ ] [ ] [ uou] Seleccione archivo 2 (+JO
~ Informacion Adicional
Observaciones
A
Aceptary Crear

3.4.13.1.2. Campos Autocompletables

Los campos configurados como autocompletables proponen al momento de ingresar los datos del
formulario, una lista de valores que coinciden con lo que el usuario va escribiendo. De esta manera los
valores propuestos irdn variando segun las coincidencias entre los datos ingresados y los datos del

sistema.

En el ejemplo, al escribir la letra "p”, la lista de valores de usuarios se acota a aquellos que contienen

dicha letra en alguna posicion.

Usuarios

Pl

Lopez Sandra
Mennuto Pablo
Paz Javier
Pereira Valentin

Perez Juan

3.4.13.1.3. Campos Relacionados
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Se describen ejemplos de uso de los campos con definiciones en la pestafia "Relacion” del panel de
propiedades.

Seleccién Simple

Los campos con una relacion a listas de valores definida al modelar el formulario, se visualizan como
un conjunto de valores, donde el usuario puede realizar la seleccion de uno de ellos.

Redes Sociales

Facebook
Instagram
Linkedin
Twitter
Web

Relacion con Entidades

Los campos definidos en el modelador de formularios que estan relacionados con una entidad me-
diante un atributo clave se visualizan de la siguiente manera:

& SR R
Formulaios Agiles > Formularos y Tareas » Crear Reintegros
@ Reintegros o
 Solicitante
Nombre® Apellido* Unidad Organizacional*
Javier Paz Ventas
Usuario®
©  Javier Paz Q o
A Gastos a Reintegrar
Facha* Concapto® Proyacto Monada* Imports* Archivo
nmumﬂa| ‘ ‘ ‘ ‘ | ‘ ‘ 0,00 Seleccione archivo. 4 °®
4 Informacién Adicional
Observaciones
4
e

O Limpiar Campo

Permite borrar el dato ya ingresado en el campo.

Q seleccién

Permite buscary seleccionar instancias de entidades con las que el campo estéa relacionado. Al hacer
clic en este botdn se abre una nueva ventana que muestrala grilla de resultados de la entidad relacio-
nada.
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@ Visualizacién

Permite ver los datos de la entidad relacionada con el campo, abriendo una nuevaventana con el for-
mulario correspondiente a la entidad relacionada.

En el ejemplo se muestran los datos del usuario, que es la entidad relacionada con el campo.

3.4.13.1.4. Archivos Adjuntos

Adjuntar Archivos desde el Equipo del Usuario.

Abre la ventana del equipo del usuario donde se encuentra el archivo a adjuntary se selecciona con
doble clic.

Se pueden adjuntar multiples archivos con la modalidad “Arrastrar y soltar”, presionando botén iz-
quierdo del mouse sobre el archivoy sin soltar, se arrastra hasta el centro del drea que presenta el
texto “Arrastra los archivos aqui”.

A

Adjuntar el Enlace a un Archivo Almacenado en Google Drive.

Accede al drive de Google perteneciente al usuarioy se selecciona el archivo a adjuntar.Se pueden
adjuntar multiples archivos selecciondndolos y presionando el botdn insertar.

o Tareas Calendarios Casos  Mensajes

Fomularios Agiles > Formularios y Tareas > Iniciar Solicitud de Reintegros

Cargar solicitud 4
~ Solicitante
Nombre* Apellido” Unidad Organizacional®

Javier Paz Ventas
A Gastos a Reintegrar
Fecha” Concepto” Proyecto Moneda” Importe* Archivo

12018 || | | | | 000 | | Seleccione archive (0] o®
~ Informacion Adicional
Observaciones

4

+ Archivos . . . . . e
Permite cambiar elarchivo o enlace adjunto. Si se trata de un campo de multiples

ocurrencias, permite agregar archivos o enlaces.

Cancelar
Retorna ala ventana de la instancia del formulario sin tomar las Gltimas modificaciones

realizadas en el campo archivo.

Manual del Usuario Pagina| 101
Version 7.0



m Retorna ala ventana de la instancia del formulario confirmando la informacién regis-
trada en el campo archivo.

El usuario tiene que contar con los permisos de acceso a la informacién alojada en este servicio. La
administracion de los permisos de Google Drive es externa a Deyel.

Si no tiene iniciada la sesidén, al momento de consultar o adjuntar un enlace se presenta la ventana
para ingresar el usuarioy contrasefia de Google Drive.

Primer acceso a Google Drive desde Deyel

Cuando el usuario se conecta desde Deyel a Google Drive por primera vez, se abre una ventana adi-
cional para autorizar a Deyel a acceder en forma segura a sus datos.

o | ke o8 0® z @

Fomisanos Agies ) Frmuarosy Tareas  Inir Solkid e Reitegros| & nicia sesion: Cuentas de Google - Google Chrome

@ hitps//accounts.google.com &

Cargar solicitud

Seleccionar §

A Solicitante

Nombre*
Juan
~ Gastos a Reintegrar
Fecha® Concepio® No se ha verificado la aplicacion
| oeo12019 | ogle no ha verificado esta aplicacion todavia. Contintia solamente si conoces a @ 0®
~ Informacion Adicional fessnolledory sNS e3.de conflar

Observaciones

VOLVER AL MODO SEGURO

= Presionarenlace configuracién avanzada
= Hacerclicen Ir a Deyel
= Presionar botdn Permitir

3.4.13.2. Contenedores

Los_contenedores agrupan un conjunto de elementos dentrode la instancia del formulario de acuerdo
a un criterio comun. Al momento de modelar se pueden definir diferentes tipos de contenedores, cada
uno con caracteristicas particulares.
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~ Solicitante

~ Gastos a Reintegrar

~ Informacién Adicional

Aceptar

Contenedor Simple

Son los contenedores simples que tienen la funcionalidad de permitir la agrupacion de elementosy
hacen modelable la visibilidad de secciones del formulario, segun reglas del negocio.

Contenedor Graficos

Este tipo de contenedor tal como el contenedor descripto anteriormente, tiene la funcionalidad de
permitir la agrupacion de elementosy hace modelable la visibilidad de secciones del formulario, segin
reglas del negocio. Ademas posee una cabecera y puede plegar o desplegar su contenido haciendo
clicen la misma.

Contenedores de Miuiltiples Ocurrencias
Este tipo de contenedor permite generar multiples ocurrencias de los campos que se encuentranden-
tro del mismo. Puede ser configurado como visible o no visible segun reglas del negocio.

3.4.13.3. Campos de Auditoria

Un formulario puede tener visibles algunos o todos sus campos de auditoria visibles, o bien no mos-
trarlos pero no pueden ser editados por el usuario ya que se completan en forma automatica.
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Formularios Agiles > Formularios y Tareas > Contactos » Contacto creado en la fecha29/10/2018 14:45 por AFARIAS y modificado la fecha 29/10/2015 14:45 por el usuario AFARIAS

Contacto o

Contacto creado en la fecha:29/10/2018 14:45 por AFARIAS y
modificado la fecha 29/10/2018 14:45 por el usuario AFARIAS

Nro Contacto Apeliido Nombre Cargo Valorizacion Propietario de Instancia
4 Garcia Femando Gerente 5000 Algjandro Farias @
Descripcién
 Correos electrénicos ~ Teléfono
Correo Teléfono
Usuario Ultima Modificacion Usuario Creacion Fecha Uttima Modificacion Fecha Creacion
AFARIAS AFARIAS 29/10/2018 14:45 29/10/2018 14:45

Los campos de auditoria pueden estar presentes en la grilla de resultadosy ser parte de los filtros de
busqueda independientemente a que estén visibles en el formulario.

Formularios Agiles > Formularios y Tareas > Centactos

Contactos 4 Buscar Q&
Nro Contacto Nombre Apelido Usuario Creacion Fecha Creacion Usuario Utima 1 R AR, o ale |
3 Juan Altamirano FRRL STTOTZOTE T FRRT Nro Contacts
4 Femando  Garcia AFARIAS 291012018 14:45 AFARIAS Fecha Creacion
5 Emmanuel  Lianos AFARIAS 2911012018 15:24 AFARIAS Fecha Ultima Modificacion

Usuario Creacion
6 edgardo crocco AFARIAS 29110/2018 17:21 AFARIAS

Usuario Ultima Modificacion

Teléfono

Buscar

3.4.13.4. Campo Propietario de Instancia
Un campo propietario de instancia puede representarse con el control de relacién vinculado a la enti-

dad Usuarioy en ese caso se visualiza como cualquier camporelacionado a una entidad definido en el
formulario.
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[ 4

Casos  Mensajes

@D

Formularios Agiles > Formularios y Tareas > Crear Contaclo

[E Contacto )

MNumero de Contacto Apellido Nombre Cargo Valoracion Propietario de Instancia

‘ ‘ ‘ ‘ | ‘ | ©  AlgjandroFarias Q @

s
i
8

Descripeitn
Correo Teléfono

Usuario Ultima Modificacion Usuario Creacion Fecha Ultima Modificacion Fecha Creacion

AFARIAS AFARIAS

Aceptar y Crear

En caso que esté relacionado a una tabla o una regla, no se visualiza el control de relacién, en ese caso
se visualiza la correspondiente lista con los valores que la tabla o regla asociada retornen.

3.4.14. Validaciones

Las validaciones permiten el control de formato de los datos, obligatoriedad de camposy l6gica de
negocio al trabajar con instancias del formulario, de modo que no se ingresen datos incorrectos o que
no sean validos para el negocio.

Validaciones de Formato de Datos

Esta validacién se aplica implicitamente a todos los campos de un formulario, y mediante la misma se
controla que el formato de los datos ingresados por los usuarios es el correcto para cada campo.

Ejemplo:si una fecha no cumple con el formato DD/MM/AA, se muestra un mensaje de alerta.

Fecha” Concepto®

02142018 | |

© La Fecha debe tener un
formato valido

R L T L LF PR

| Los formatos de fecha son ajustables en las propiedades del sistema.

Validaciones de Obligatoriedad
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Esta validacién controla que se ingresen datos en aquellos campos que son de caracter obligatorio.No
se puede crear una instancia del formulario si no se completaron los campos que son de ingreso obli-

gatorio.

Un campo de ingreso obligatorio esté indicado con un asterisco en la etiqueta.

Concepto®

@ El Concepto es de ingreso
obligatorio

Si no se completa un campo obligatorio, al crear una instancia del formulario aparece unaalerta.

Validaciones Légicas

Las validaciones ldgicas controlan que los campos ingresados cumplan con condiciones establecidas al
momento de modelar el formulario por medio de la propiedad Validacién de cada campo.

o r=202u®

Formularios Agiles > Formularios y Tareas » Inicar Solicitud de Reintegros

~=) Cargar solicitud 3
9 A Elimporte no puede ser superior a
5000. -
~ Solicitante

Nombre* Apelido” Unidad Organizacional”

Javier Paz Ventas
~ Gastos a Reintegrar

Fecha” Concepto* Proyecto Moneda™ Importe* Archivo

»

07/08/2018 || aimuerzo con clientes ] | | [ars  «| [ ss0000| Selecclone archivo

(+]©]

~ Informacion Adicional

Observaciones

4

3.4.15. Impresion de Formularios

Para imprimir la instancia de un formulario, el mismo tiene que haber sido modelado con la propiedad
Imprimible habilitada.

Cuando se consultan las instancias de un formulario, si esta propiedad esta habilitada, a la izquierda al
pie del formulario, se muestra el botén “Imprimir”.
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 Solicitante

Nombre' Apelido” Unidad Organizacional*

Alejandro Farias Sistemas
~ Gastos a Reintegrar

echa oncept Proyecto Moneda” Importe* Archivo

0510612019 Concepto 1 Proyecto 1 ARS 250,00 Sin archivo

A Informacién Adicional

R T

Presionando este botdn se accede directamente a la impresion del formulario.

Imprimir

Total: 1 hoja de papel [E) Solicitud de Reintegro

m Caneelar

Destino & HP LaserJetProMF v

~ Solctanie
Nemsrs sostss Unisd Orersona
= P Saes

Paginas Todo .

Copias. 1

Disefio Vertical -
Més opcicnes ~
Imprimir utlizando el cuadro de didloge
del sistema (Ctri+Shift+P)

La impresion de un formulario tiene las mismas propiedades que un documento externoa Deyel, pu-
diendo cancelar laimpresién con el botén “Cancelar”.

e Totalde hojas
e Destino
e Paginasaimprimir
- Todas
- Rango de hojas
e Copias
e Disefo
e Color
e Tamafo del papel
e Paginasporhoja
e Margenes
e Escala
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Estas propiedades se ajustan en funcién del disefio del formulario.
|Es recomendable seleccionar Disefio Horizontaly Escala al 80%.
Para extender el comportamiento predeterminado de laimpresion, ver la funcidén modifyPrint().

3.5. Formularios Agiles

Formularios Agiles es una plataforma para creary manteneraplicaciones basadas en formulariosy
procesos de negocio, de forma inmediata.

Los usuarios de negocio de una empresa pueden definir sus formularios web a partir de plantillas de
una galeria existente o realizando su disefio completo, adecuarlos a las necesidades del negocio, agre-
garlesun proceso, asi como también definir los permisos de acceso y su visibilidad, finalmente se pu-
blican para su uso.

De esta forma se pueden automatizary optimizar facilmente una gran cantidad de procesos de nego-
cio que actualmente estan basados en documentos en papel y tareas manuales. Ejemplos de este tipo
de aplicaciones van desde la autorizacion de facturasy comprobantes de gastos hasta solicitudes de
diversos tipos, formularios de consultas, encuestas y registros, entre otros.

La utilizacién del formulario permite a los usuarios que participan del proceso, completar informacion,
aprobar o rechazar desde su lista de tareas o usar la red social empresarial para comentar acercade
cadainstancia.

Plantillas

© oMM G MEHoR

3
&

,\
-4

Q,‘l QD \@ a‘;_:;-'

Formularios y Tareas

Los usuarios de negocio que participan del proceso pueden iniciar diferentes formularios y tareas que
fueron previamente definidos como formulario o como proceso.
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https://www.youtube.com/watch?v=Gw5e4Wojk6s?rel=0

3o

Formularios Agles > Formularios y Tareas

Formularios y Tareas

17162018
Comunicacion de Ausencia de: Javier Paz para el dia: 16/08/2018

17162018
Comunicacion de Ausencia de: Javier Paz para el dia: 24/07/2018

1762018
Comunicacion de Ausencia de: Javier Paz para el dia: 28/08/2018

Todas Mis Tareas

i Comunicacion de Ausencia

i Cuentas

Plantillas

&

Solicitud de Vacaciones de Javier Paz desde el dia 06/08/2018

Todas Mis Tareas

i Solicitud de Vacaciones i Contacto

i Empleado

i Oportunidad

= 8 0 e

Tareas  Calendarios Casos  Mensajes

Los usuarios de negocio pueden definir sus propias plantillas o sus formularios, éstos Gltimos a partir
de un disefio preexistente o en forma completa.

= « B

Inicio > Plantillas

Plantillas

Configuracion

® Empleado @

i Empleados

® Contacto

i Contactos

® Opostunidad

i Oportunidades de Venta

Los usuarios administradores pueden realizar la configuracién de usuarios, permisos, rolesy unidades

organizacionales.
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Formularios Agiles > Formularios y Tareas

Formularios y Tareas Bus Q Todos

1762018 2212018
Comunicacion de Ausencia de: Javier Paz para el dia: 16/08/2018 Solicitud de Vacaciones de Javier Paz desde el dia 06/08/2018

17162018
Comunicacién de Ausencia de: Javier Paz para el dia: 24/07/2018

1762018
Comunicacion de Ausencia de: Javier Paz para el dia: 28/08/2018

Todas Mis Tareas Todas Mis Tareas

i Comunicacion de Ausencia i Solicitud de Vacaciones i Contacto

i Cuentas i Empleado i Oportunidad

3.5.1. Conociendo Formularios Agiles

Se describen a continuacion los pasos para crear rapidamente aplicaciones agiles

Paso 1

Seleccionar una de las plantillas existentes en la galeria para crear un formulario, la cual contiene un
conjunto de camposy secciones predefinidos. El formulario puede adecuarse a la necesidad del usua-
rio, modificando sus elementos gréficos, incorporandorelacionesy reglas de negocio.

= di # = 8 08
o Inicio Tareas Colendarios Casos  Menssjes -3

Inicio

Plantillas Bus -|la

® Comunicacién de Ausencia @

i Contactos

i Cuentas i Empleados i Oportunidades de Venta

Paso 2

Asociar un proceso al formulario, vinculandolo con uno de los procesos predefinidos, donde se pue-
den definir participantesy crear condiciones que permitan determinar el flujo de los datos y la visibili-
dad de los mismos.
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Iniio  Taress Calendarios Casos  Menssies

% (o) = >

oS (e Gy

o Solicitud de Compra

Ve Nimerod Fecha de Solicitud Solicitante Unidad Organizacional
* * * *
©
Teléfono Domicilio de Entrega Entrega Estimada Usuario Online
* * 2@

Justificacion

*
Items
Lineas
Deseripcion Cantidad Precio Unitario Total
* * *pa (- X}

Total Estmado

Paso 3

Permitir la utilizacién del formulario a los usuarios o grupos dentro de la organizacion para consulta,
modificacion y anulacién, o bien invitar usuarios externos.

HY
KR

8

® Borrador
P .4 »
Solicitud de Compras ﬁ Kg
de - AFARIAS
il a
Solicitud de Compras
Solicitantes Autorizantes Iniciador

%

Aprobar?

Crear Solicitud Evaluar Solcitud X ( )

W Solicitud Aprobada
e Corregir Solicitud 7st—>o
Enviar?

0 -0 O

Soicitud Cancelada

Paso 4

Compartir el formulario difundiendo la funcionalidad del mismo a través de email o de la red social
empresarial.
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Inico  Tareas Calendarios Gasos  Menssjes g

@}ﬁg%{@ 2 » .

Definir permisos para Consulta, Consulta
Greacion, Modificacion y
Eliminacion.

Consulta: con este permiso se pueden

buscar y visualizar los datos del
(<]
& Javier Paz

formulario cargades por &l o por otros. °

Creacion y Modificacion: con este
permiso se pueden crear y modifiar los
datos de los formularios. Incluye
mplicitamente el permiso de consulta

Ventas

Eliminacién: con este permiso se
pueden efiminar los datos de los
formularios. Incluye implicitamente el
permiso de Consulta

Paso 5
Publicar el formulario implica la liberacion del formulario y la comunicacién para su uso. Una vez pu-

blicado, el formulario puede ser utilizado por los usuarios participantes de acuerdo a los permisos
otorgados tanto a nivel del formulario como del proceso si tuviera uno asociado.

=« [ s220029§

2 00006 -

de : AFARIAS =
Gompartir en la Organizacion ST S R S E
Difundir Ia nueva funcionalidad ol ©
incorporada por el Formulario Agil en la :.Vt Sandra Lopez
organizacién. La nofificacion tendra ”[

efecto al momento de su publicacién.
Ventas

Mensaie

Ya hemos publicado el nuevo proceso de Soiicitudes de Compras

Seleccionar el r

difusion Ema Tedis

Ejecucion de Aplicaciones Agiles

Una vez publicado, el formulario puede ser utilizado por los usuarios participantes de acuerdo a los
permisos otorgados tanto a nivel del formulario como del proceso, si tuviera uno asociado.
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Formularios Agles > Formularios y Tareas

Formularios y Tareas B Q Todos

17562018
Comunicacion de Ausencia de: Javier Paz para el dia: 16/08/2018 ‘Solicitud de Vacaciones de Javier Paz desde el dia 06/08/2018

17562018
Comunicacion de Ausencia de: Javier Paz para el dia: 24/07/2018

17562018
Comunicacion de Ausencia de: Javier Paz para el dia: 28/08/2018

Todas Mis Tareas Todas Mis Tareas

i Comunicacion de Ausencia i Solicitud de Vacaciones

i Empleado i Solicitud de Compras i Solicitud de Reintegros

3.5.2. Plantillas

Para comenzara utilizar la galeria de plantillas se debe abrir el menu de la izquierda, seleccionarla
opcién “Formularios Agiles”.

= L L e= &8 0O e = B
e e Yo

Inicio > Plantilas

Plantillas Busca - Q

Nueva Planlill+

® Test permisos rs

i Contactos

i Empleados i Oportunidades de Venta

i Cuentas

El primer elemento permite iniciar disefios nuevos, mientras que los siguientes corresponden a planti-
llas y formularios previamente definidos. Los elementos identificados con una barra color azul corres-

ponden a plantillas, mientras que las identificados con una barra verde corresponden a formularios sin
plantilla.

Cada elemento de la galeria permite realizar diferentes acciones dependiendo de lo que representa, se
describen a continuacion las diferentes posibilidades.
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Nueva Plantilla

Desde el signo © del primer elemento, se puede crear una plantilla a partir de un disefio propio, que
luego sera utilizada para definir formularios agiles basados en la misma.

Nuevo Formulario

Desde el signo © del primer elemento, también se puede crear un formularios agil a partirde un
disefio propio, es decirsin utilizar una plantilla preexistente. Dicho disefio se realiza mediante el mode-
lado de formularios de Deyel.

Plantilla

Desde un elemento identificado con una barra azul se puede crear un formulario basado en una plan-
tilla preexistente.

Secciones del Elemento

Lineas de Formularios
Si la plantilla tiene formularios agiles definidos basados en ella, los mismos se visualizan en diferen-
tes lineas dentro de cada elemento. Cada formulario se identifica con la propiedad Nombre Des-
criptivo definida en las propiedades del formulario, en el momento de su creacion.

En cada linea pueden visualizarse los siguientes iconos:

o [E Permite editar el formulario 4gil.

o 1 Este icono solamente se visualiza si el formulario no se encuentra publicadoy permite eliminar
el formulario agil.

¢ |dentificador de Estado: El estado del formulario indica la etapa de desarrollo en la que se en-
cuentra el mismoyy se identifica por un color.

o [J81 Si una plantilla tiene definido una cantidad de formularios mayor a la que puede visualizarse
dentro de un elemento, se puede avanzary retroceder en la lista hacia derecha e izquierda me-
diante el uso de este icono.

Menu B
Permite visualizar las acciones disponibles para la plantilla.
¢ Nuevo: Permite crear un nuevo formulario agil basado en la plantilla.
¢ Editar: Permite modificar la plantilla utilizando las facilidades de modelado.
e Eliminar: La plantilla puede eliminarse solamente si fueron eliminados todos los formularios basa-
dos en la misma, esto se hace desde el cuadro de identificacién de cada uno.

Formulario

Desde un elemento identificado con una barra verde se puede editar un formulario creado a partir de
un disefio propio, es decir que no esta basado en una plantilla.
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Secciones del Elemento

Identificador de Estado
El estado del formulario indica la etapa de desarrollo en la que se encuentrael mismo'y se identifica
por un color.

Menu B
Permite visualizar las acciones disponibles para el formulario.
¢ Editar: Permite modificar el formulario utilizando las facilidades de modelado
e Eliminar: El formulario puede eliminarse solamentesi fue eliminada su publicacion, esto se hace
desde el cuadro de identificacién.

Filtros de Busqueda

La cantidad de elementos de la galeria puede reducirse utilizando un filtro de busqueda, el cual se
aplica al nombre del formulario. A medida que el usuario ingresa caracteres en el campo de busqueda,
la cantidad de elementos en la grilla se reduce a aquellos formularios cuyos nombres contienen los
caracteresingresados.

También pueden agregarse filtros por tipo de elemento, donde puede optarse por plantillas o formu-
larios, y en caso de tratarse de estos Ultimos también se puede sumar un filtro por estado.

e Filtropor Tipo

5 =
= L ez 8 0 e ] L3
L i T Cuosiin G Mo .

Inicio > Planillas

Plantillas Busca v [

@ Comunicacion de Ausencia @ Contacto

@ Empleado @

i Nueva Plantilla

¢ Flltro por Tipo y Estado
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° %OéﬁC],;;;g‘

Inicio > Planilas

Plantillas Bus - Q

® Comunicacién de Ausencia r4

{ ® Contacto

i Contactos

i Ausencias

® Empleado @

i Empleados i Nueva Plantilla

3.5.2.1. Crear Plantilla

El usuario modelador puede disefiar su propia plantilla para ser utilizada para la creacién de nuevos
formularios agiles. El disefio se inicia desde el area de edicion vacia, pudiendo incluir campos, conte-
nedoresy diferentes elementos graficos.

ncio  Taress Celendarios Casos  Menssjes

o © e Sl

nicio

Plantillas E - Q

i Contactos

i Empleados i Oportunidades de Venta

La creacién seinicia partiendo de la opcién “Nueva Plantilla” en la galeria de plantillas, lo que lleva a
un area de modelado vacia para comenzar un disefio propio. Se pueden definir diferentes elementos
graficos, relacionesy reglas de negocio.

Identificacion de la Plantilla

Sobre drea de disefio se visualiza un cuadro con la identificacion de la plantillay la imagen que se haya
definido para representarla. Las propiedades de la plantilla pueden modificarse en el panel que se abre
al seleccionar el icono 3
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|Un asterisco "*" en la etiqueta indica que la propiedad es obligatoria.

Cuadro de Identificacion de la Plantilla

Nombre de la Plantilla
Corresponde con la propiedad Nombre Descriptivo que se indica al crear la plantilla.

Propietario
Es el responsable de la plantilla, quien hizo la definicion de la misma.

Imagen
Corresponde con la propiedad Imagen que se indica al crear la plantilla.

Propiedades - Pestaia General
Se accede haciendo clic en el icono £ que se encuentra en el cuadro de identificacion de la plantilla.

Nombre Descriptivo
Es el nombre que se visualiza en la grilla de plantillas. Soporta multi-idioma.

Nombre Descriptivo Plural
El texto ingresado en esta propiedad es utilizado como titulo en la grilla de resultados del formulario,
mientras que si no se completa, se utiliza la propiedad Nombre. Soporta multi-idioma.

Nombre Descriptivo Singular
El texto ingresado en esta propiedad es utilizado en la lista de entidades relacionadas, mientras que si
no se completa, se utiliza la propiedad Nombre. Soporta multi-idioma.

Descripcién

Texto que define al modelo describiendo su funcionalidad y opcionalmente su contenido. Soporta
multi-idiomay puede incluir valores de variables definidas en el area de disefio, que se incorporan
mediante el uso del asistente de variables. Los formularios definidos a partir de la plantilla heredan
este texto.
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Descripcién Corta

Versién resumida de la propiedad Descripcion. Soporta multi-idiomay puede incluir valores de varia-
bles del mismo formulario, que se incorporan mediante el uso del asistente de variables. Puede ser
utilizada a modo descriptivo al relacionar entidades. Los formularios definidos a partir de la plantilla
heredan este texto.

Ayuda

Texto informativo que se visualiza al presionar el icono ?| cuando se utiliza el formulario generadoa
partir de esta plantilla, solamente cuando se utiliza fuera del workflow. Soporta multi-idioma.

Imagen

Imagen que se visualiza en la grilla de plantillasy en la barra superior al crear modelos. Se recomienda
que esté relacionada con la funcionalidad o informacion que el modelo representa. Los formularios
definidos a partir de la plantilla heredan esta imagen.

3 informa sobre la utilidad de la imagen.

Permite elegir unaimagen desde una ventana de seleccion de archivos.

1 Permite eliminar laimagen actual asociada a la plantilla.

Propiedades - Pestaiia Reglas

La ultima pestafia del panel lateral corresponde a las reglas de validacién y de calculo asociadas a la
plantilla.

3.5.2.2. Crear Formulario

La creacién de un formulario agil puede realizarse a partir de un disefio propio o bien a partir de una
plantilla preexistente en la galeria.

En ambos casos se inicia el Asistente de Formularios Agiles, donde se define el nombre del formulario
y se completan los pasos que permiten llegar a su publicacion.

=« g 2

® Bormador &

= Al g | it
%3 & < >
Ingrese nombre.
de  JPAZ
h Vaaova | Campos | Gotaran I
o Solicitante
A Nombre 1 Eona\
*2
©
Usuario Numero Solicituf
*Re *re
—
Gastos a Reintegrar
Items
Fecha Concepto L]
* * Modelar formulario [+ XS]
Informacién Adicional
Observaciones

La creacién de un formulario &gil incluye la creacién de la entidad correspondiente, asi como también
la generacion de permisos para usuariosy unidades organizacionales.

Crear Formulario Aqil sin Plantilla
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Crear Formulario Agil con Plantilla

3.5.2.2.1. Crear Formulario sin Plantilla

El usuario modelador puede disefiar su formulario desde el area de edicion vacia, es decir, sin utilizar
una plantilla como base, pudiendo incluir campos simples, iterativos, contenedoresy diferentes ele-
mentos graficos.

== A e 8 0 e B
Inicio  Taress Calendarios Casos Menssjes 4

Plantillas Busca -la

i Ausencias i Contactos

i Cuentas i Empleados

La creacién seinicia partiendo de la opcién “Nuevo Formulario” en la galeria de plantillas, lo que lleva
al Asistente de Formularios Agiles, donde se presenta un area de modelado vacia para comenzar un
disefo propio. Se pueden definir diferentes elementos graficos, relaciones y reglas de negocio.

3.5.2.2.2. Crear Formulario con Plantilla
El usuario modelador puede crear su formulario tomando como base una plantilla de la galeria.

a = 8 0 o B

WA

i Ordenes de Compra i Ordenes de Venta

edido de Reintegro v 4
® Solicitud de Reintegros. r g

i Reintegros

i Sucursales
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Se selecciona la plantillay se presiona la opcién de menu "Nuevo" en el icono B para crear un formula-

rio agil, de esta forma se ingresa al Asistente de Formularios, donde se presenta un area de modelado
con el disefio predefinido. El formulario puede adecuarse modificando los elementos graficos pro-
puestos, incorporando relacionesy reglas de negocio.

3.5.2.2.3. Asistente de Formularios

Para crear un formulario agil en primer lugar se debe definir su nombre y luego completar los pasos
necesarios para su definicion con la ayuda del asistente.

= L A = 8 0 e B
= nicio Tareas Calendarios Casos  Mensajes .

& ==
/ " .
|| %3 { @ ) <5 »>
Ingrese nombre. AN S
de  JPAZ .o
Nuevo Formulario
Vista Previa Campos  GiillafFittros
o Solicitante
A Nombre nal
*R
© 4 ,
Usuario Ntmero Solicity
*R® *re
4 —
Gastos a Reintegrar
Items
Fecha Concepto [}
* * Modelar formulario [+ XS]
Informacién Adicional Aceptar
Observaciones

Identificacion del Formulario Agil

En la parte superior izquierda se visualiza un cuadro con la identificacién del formularioy la imagen
que se haya definido para representarlo. Las propiedades del formulario pueden modificarse en el
panel que se abre al seleccionar el icono £

= L a0 8B 0 e @
- Inicio Taress  Calendsrios Casos Menssjes .

® Pubicado &0
= — 2 —(&)—=—()

de “JPAZ
A

e e

Solicitante

i

T Nombre Apelido Unidad Organizacional

*2 *8 *2

Usuario Nimero Solicituda

*x® *2®

Gastos a Reintegrar

Items

Fecha Concepto Proyecto Moneda Importe Archivo

* * * * o®

Informacién Adicional

Observaciones
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Cuadro de Identificacion

Estado

El estado del formulario indica la etapa de desarrollo en la que se encuentrael mismoy se defineau-
tomaticamente a medida que el usuario va trabajando sobre el formulario.

¢ Borrador: cuando empieza a definirse o fue guardado pero aun no fue publicado.

¢ Modificado: cuando se modifica luego de haber sido publicado.

e Publicado: se liberd y esta disponible para ser utilizado.

EJ Propiedades
Al presionar este icono se abre el panel de propiedades del formulario.
[ Eliminar

Al presionar este icono se abre un panel para que el usuario seleccione la informacién que desea eli-

minar.

¢ Eliminar Datos: Permite eliminar las instancias del formulario.

e Eliminar Publicacion: Permite volver atras la publicacion del formulario, es decir que se modifica el
estado del mismo, pasando de "Publicado” a "Borrador”.

Una vez eliminados los datos del formulario agil y su publicacién, se permite eliminar dicho formulario

desde los elementos de la galeria de plantillas desde el menu del elemento o desde la linea del formu-

lario.

Nombre
Corresponde a la propiedad Nombre Descriptivo que se define en las propiedades del formulario, en
el momento de su creacion.

Propietario
Es el responsable del formulario, quien hizo la definicién y es el encargado de publicar el formulario.

Imagen
Corresponde a la propiedad Imagen que se define en las propiedades del formulario, en el momento
de su creacion.

Pasos para la Generacion de un Formulario Agil

La creacién de un formulario consta de 5 pasos representados en la barra superior del asistente por
medio de circulos, donde el color y el tipo de borde definen la obligatoriedad de cada accién.

e Lineaazul continua: acciénobligatoria.

e Lineaazul cortada: accion obligatoria condicional, es decir, puede ser obligatoria dependiendo de
alguin paso previo.

e Linea gris continua: accién opcional.

Modelar Formulario Agil
Se utiliza para creary modificar el disefio del formulario partiendo del inicio o de un mo-
delo existente. Este paso es obligatorio.
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Modelar Proceso (opcional)

Qg /| Se selecciona un proceso de la galeria de procesos predefinidos a los que el formulario
puede asociarse para su configuracién. Este paso no es obligatorio.

.~ 7~ | Definir Permisos (opcional)
‘% ! Define permisos para los usuarios que utilizan el formulario. Este paso es obligatorio si
. ./ | no se modela un proceso (Paso 2).

Compartir (opcional)

c::g '| Permite difundir la funcionalidad que brinda el nuevo formulario. Este paso no es obliga-

torio.

Publicar

} Implica la liberacién del formulario para su uso. Este paso no es obligatorio.

Existe un paso adicional que corresponde a la accion de guardar

Guardar

=) Guarda la configuracién y el disefio del formulario, sin que esto implique la puesta en uso

del mismo.

3.5.2.2.3.1.Modelar Proceso Agil

Se puede asociar un proceso al formulario agil, vinculandolo con un workflow predefinido, en el que se
definen los participantesy las condiciones que permitan determinarel flujo de los datosy la visibilidad

de los mismos.

=30

& Bomador -] 7T
= (ay—(=
' de- JPAZ - b
Nuevo Proceso
Seleccionar Plantilla
(] 1 ] [ Ko S| (o o S
(= il S A o
e ]
)t - [} o

Recoleccion de Informacion 2 Recoleceisn de Informacion 3
Niveles Niveles

Aprobacion 1 Nivel Aprobacion 2 Niveles

La opcién Modelar Proceso, permite seleccionaruna plantilla de la galeria de procesos predefinidos.
Este paso del asistente de formularios es opcional, ya que no es obligatorio que un formulario tenga

un proceso asociado.
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Desde el diagrama del proceso seleccionado, se configuran las propiedades de la pestaiia General del
proceso, las propiedades de los participantesy las de los elementos graficos, haciendo doble click
sobre los mismos o accediendo al menu contextual de cada figura. En el caso de las actividades, estan
disponibles las propiedades que se encuentranen la pestafia General y Ejecucién, exceptuando la op-
cién Editar en Modelador. En el caso de los eventos, algunos tipos estan restringidos.

El icono @ indica que es obligatorio configurar las propiedades del elemento grafico. Unavez que las
mismas fueron configuradas, el icono desaparece.

La opcién Seleccionar otra Plantilla, en la barra de herramientas superior, permite reiniciar el modela-
do de proceso. Al elegir esta accion se pierde la configuracion realizada.

3.5.2.2.3.2. Modelar Permisos Agiles

Para cada una de las acciones que pueden realizarse sobre el formulario &gil, se pueden seleccionar los
usuariosy unidades organizacionales que tengan autorizacion para ejecutarlas.

En caso de haberse modelado un proceso asociado al formulario, este paso es opcional y solamente se
pueden definir permisos de consulta para los usuarios, mientras que en caso de no tener un proceso
asociado al formulario, es obligatorio completar este paso del asistente de formularios.

En cada una de las pestafias se definen los permisos de los usuarios que utilizan el formulario para
realizar siguientes acciones:

¢ Consulta
Con el permiso de consulta el usuario puede buscary visualizar los datos del formulario cargados
por él o por otros usuarios.

e Creacion y Modificacion
Con el permiso de creacién y modificacion el usuario puede creary modificar los datos de los for-
mularios, incluyendo implicitamente el permiso de consulta.

e Eliminacién

Con el permiso de eliminacién el usuario puede eliminar los datos de los formularios, incluyendo
implicitamente el permiso de consulta.
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" Normbre Apelido Unidad Organizacional
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Usuario Niimero Solicitud@

*Re *re

Gastos a Reintegrar

tems

Fecha Concepto Proyecto Moneda Importe Archivo
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Informacion Adiciona

Observaciones

Propiedades

Barra de busqueda
Se pueden buscar los usuarios y unidades organizacionales por nombre, utilizando la barra de bus-
queda con la facilidad de autocompletar.

Asistente [E]
Mediante el uso del asistente se pueden seleccionar los usuarios y unidades organizacionales desde un
arboljerarquico.

= Participantas

== Estructura Organizacional

&= Usuarios

Invitar Usuarios

El botdén permite definir como responsable a usuarios invitados por email, para lo que se debe ingresar
la direccidn o lista de direcciones de email. Si se invita a mas de un usuario, automaticamente se inicia
la generacion de un nuevo rol.

Una vez presionado el botdn "Invitar", se le concede el permiso al usuario, agregandolo en el Area de
Usuarios y Oficinas.

Manual del Usuario Péagina| 124
Version 7.0



Ingrese |a direccion de email de los usuarios gue desea invitar

Ingrese email...

Cancelar Invitar

Area de Usuariosy Oficinas

Representa el conjunto de usuarios y unidades organizacionales para los distintos permisos.
Recordar que los responsables que presenten permisos de creacion o eliminacion, implicitamente p o-
dran consultar.

3.5.2.2.3.3. Compartir Formulario Agil

Es posible definir el envio automaticode un mensaje, el cual es enviado al momento de la publicacién
del formulario, pudiendo seleccionar como destinatarios varios tipos distintos de participantes.

Este paso del asistente de formularios puede no completarse ya que no es obligatoria la difusion de un
mensaje.

= L A o= 8 0O o @
- Inicio Taress Calendarios Casos Menszjes -

® Pubicado £-2 ]

a

. . Buscar usuarios, oficinas y roles a nofficas L
Compartir en la Organizacién E Invitar Usuarios

Difundir Ia nueva funcionalidad
incorporada por el Formulario Agil en la
organizacion. La notificacion tendra
efecto al momento de su publicacion.

Mensaje

Seleccionar el modo de difusion

Propiedades

Barra de busqueda

Se pueden buscar los usuarios, unidades organizacionales y roles por nombre, utilizando la barra de
busqueda con la facilidad de autocompletar. En el caso de que se seleccione una unidad ounrol, el
mensaje serd enviado a sus integrantes.
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Asistente

Mediante el uso del asistente de participantes se pueden seleccionarlos usuarios, unidades organiza-
cionalesy roles desde un arbol jerarquico.

= Participantes
=+ Estructura Organizacional
&= Usuarios

4 Roles

Invitar Usuarios

El botdén permite definir como participante a usuarios invitados por email, para lo que se debe ingresar
la direccién o lista de direcciones de email.

Una vez presionado el botdn “Invitar", se agrega el usuario en el Area de Destinatarios de Notificacion.

Ingrese la direccion de email de los usuarios que desea invitar

Ingrese email ..

Cancelar Invitar

Area de Destinatarios de Notificacion
El drea de destinatarios de notificacion indica los usuarios, unidades o roles que seran notificados.

Mensaje
Permite definir el texto que se utiliza en el mensaje que se utiliza para la difusion.

Modo de Difusién
Marcas que permiten seleccionar el medio para notificar la publicacion del nuevo formulario. Puede
realizarse la difusiéon por medio de un email o por medio de chats.

3.5.2.2.3.4.Publicar Formulario Agil

Publicar un formulario agil permite que los usuarios participantes e invitados comiencen a utilizarlo.
Una vez publicado, este puede ser utilizado porlos usuarios de acuerdo a los permisos otorgados
tanto a nivel del formulario como del proceso si tuviera uno asociado.

En caso de haberse definido un proceso asociado al formulario agil en el segundo paso del asistente,
la publicacion implica que el workflow estara disponible para su uso.
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Si se requiere aplicar mejoras posteriores a la publicacién, se debe volver a publicar con este mismo
asistente.

El boton para publicar el formulario pasa de color rojo a verde luego una vez realizada la publicacion.

o s=20®

® Borrador L]

de "IPAZ

Publicar Formulario Agil

Publicar el formulario permite que los usuarios pariicipantes e invitados comiencen a utiizarlol

Siluego requiere hacer mejoras, use este mismo asistente y vuelva a publicar el formulario

3.5.3. Modelado de Formularios Agiles

El modelador de formularios es una herramienta que permite disefiar graficamente formularios, asi
como también definir las caracteristicas de sus camposy comportamiento en los procesos asociados.

m— L e 8 0D u B
— Inicio Tareas Calendarios Casos  Mensajes i .

Inicio > Plantillas

Plantillas

Nueva Flanlill+

@® Comunicacion de Ausencia

i Contactos

i Cuentas i Empleados i Oportunidades de Venta

3.5.3.1. Facilidades de Modelado
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Nuevo Formulario

El usuario modelador puede definir un nuevo formulario, que luego de ser publicado puede ser utili-
zado en el portal.

El area del modelado de formulario cuenta con diferentes secciones:

e Opciones de Disefio
e Barra de Herramientas Lateral Izquierda

o

ImeH > BODEE

L)

o

[

3.5.3.1.1. Barra de Herramientas Superior

Esta barra contiene iconosy submenues desde donde se pueden realizar operaciones sobre un formu-
lario &gil. Dependiendo del estado en que se encuentre el formulario, algunas opciones pueden estar
deshabilitadas.
La barra se visualiza sobre la barra de herramientas de Deyel.

A = 858 0 e B

o
ki = @ @ <3 @

JPAZ

Solcitudes de Reintegros

Solcitantes Autorizantes Iniciador

DX X2

—~
N

Aprobar?

Crear Salicitud Evaluar Solicitud e ( )

\l Solictud Aprabada
\o—————————»{ Gorregrr Solicitud +s.—»o
Enviar?

¢ 00

Solicitud Cancelaga
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( Seleccionar otra Plantilla

Permite seleccionar una plantilla de proceso diferente o generar una nueva, para el formulario agil que
se esta definiendo.

v Inspector de Objetos

Al presionar este icono se visualiza/oculta un panel donde se muestran todos los elementos del pro-
ceso con estructura de arbol.

Esta vision facilita la tarea de andlisis y desarrollo, especialmente en diagramas complejos.
BEFjo B - tu8 0@

EC— O Y : T :
O—0—™© D——@

o®

En la parte superior del inspector se encuentra un campo de busqueda que permite buscar elementos
en base a su nombre, cédigo de identificacion, comportamiento referido a la ejecucién de una activi-
dad, o acciones automaticas definidas. Una vez ingresado el texto en el campo de busqueda, el inspec-
tor muestra en forma resaltada los elementos del proceso que coincidan con el texto ingresado.

Desde el inspector de objetos se puede abrir el panel de propiedades de cada elemento al hacer doble
clic sobre el nombre del mismo.

A la derecha del icono se visualiza el icono para abrir el segundo submend.

ﬁ Propiedades

Abre el panel de propiedades del formulario.

A la derecha del icono se visualiza el icono para abrir el segundo submend.

3.5.3.1.1.1.Primer Submenu
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Este submenu puede abrirse presionando el icono que se encuentra inmediatamente a la derecha del

/
= k o par Inspectorde | Propiedades nicio  Toreas Calendarios Casos  Mensoies
'O Deshacer o+
® Publicado &b m /‘\
- P o
“r I ] & =<5 > B
‘Solicitudes de Reintegros D Mano
e “IPAZ:
H Lazo A
@ Aumentar Zoom
i — Solicitudes de Reintsgros
P Solicitantes i Autorizantes Iriciador
T Aprobar?
Crear Solcitud Evaluar Solicitud X o
L \‘ Soiicitud Aprobada
No—— | Corregir Solicitud X +S‘_.O
Enviar?
J Solictud Cancelada

Vuelve atras la Ultima modificacién realizada al diagrama. El mismo comportamiento se obtiene con la
combinacion de teclas ctrl+z.

C' Rehacer

Rehace la accion sobre el diagrama que fue eliminada con la opcidn “Deshacer”. El mismo comporta-
miento se obtiene con la combinaciénde teclas ctrl+y.

@ Lazo

Permite seleccionarlos elementos graficos que quedan enlazados al presionar el boton derecho del
mouse sobre un punto del diagrama y arrastrar hacia otro extremo sin soltar. Las figuras enlazadas
guedan marcadas temporalmente con un borde y pueden ser desplazadas utilizandoel cursor o elimi-
nadas en conjunto.

@ Aumentar Zoom
Aumenta el tamafio de visualizacion del diagrama.

& Disminuir Zoom
Disminuye el tamafio de visualizacion del diagrama.

3.5.3.1.1.2.Segundo Submenu
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Este submenu puede abrirse presionando el icono que se encuentrainmediatamente a la derecha del

icono &*.

(& Preferencias

® Publicado o0 o~ Agrandar Hoja N m

— 1o g | :
Solicitudes de Reintegros s g @ Oﬁ > .
de " IPAZ a

Solcitudes de Reintegros

Solicitantes Autorizantes Iniciador

o4

Aprobar?

——0

1 Solcitud Aprobada
No——————————1 Corregir Solicitud +S\—>O
Enviar?

Evaluar Solicitud

Crear Solicitud

Solcitud Cancelaa

(#Preferencias
Define las preferencias de visualizacion para el modelado de procesos.

e Visualizar Identificadores
Indica si se muestran en el diagrama los identificadores internos de los simbolos. El valor predeter-
minado es “No”.

e Orientacion
Indica la orientacidn en que se visualiza el diagrama. El valor predeterminado es “Vertical”.

e Tamafo de Grilla
Definirla cantidad de pixeles utilizada cuando se mueven los simbolos en el diagrama, cuando se
arrastran con el mouse. El valor predeterminado es 1", aunque puede seleccionarse “10" o “20" para
utilizar un movimiento mas pronunciado cuando se desplazan los simbolos con el mouse.

e Vista en Miniatura

Indica si se visualiza la vista en miniaturaen el angulo inferior derecho. Esta vista consiste en un pe-
quefio panel donde se visualiza el proceso completo.

-r"Agrandar Hoja

Incrementa el area de modelado, lo que hace que se visualicen barras de scroll y que en la vista en
miniatura se vea sombreada la zona del diagrama que se encuentravisible en la ventana. A medida
que se desplazan las barras de scroll, la zona sombreada se desplaza en la vista en miniatura.

ElAtajos

Abre un panel con todos los atajos de teclado disponibles para utilizar en el modelado de procesos.
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3.5.3.1.2. Area de Modelado Gréafico

El drea de modelado grafico es el espacio donde se arrastran los diferentes elementos desde la Barra
de Herramientas Lateral Izquierda, permitiendo modelar la disposicién grafica de los elementos en el
formulario.

El 4rea de modelado se divide en filas y cada elemento del formulario ocupa al menos una celda den-
tro de la fila.

#o= 80 e @

icio Colendarios  Casos  Mensaies

Vearra || Gares || Garies

X Nombre Apeliido Unidad Organizacional

Usuario Nimero Solicitug®,

Fecha Gongepto Proyecto Moneda mporte Archivo

o®

Observaciones

Operaciones sobre los elementos

Al arrastrar un elemento desde la barra de herramientas izquierdaal drea de modelado grafico, el
mismo se inserta en el lugar elegido. Al pasar el mouse sobre el elemento, se visualiza un conjunto de
iconos que permiten realizar distintas operaciones. Las operaciones disponibles dependen del tipo de
elemento con el que se esté trabajando.

Permite eliminar un elemento. Al hacer clic sobre este icono se muestra un mensaje de confir-
D macion que, al ser presionado, elimina el elemento modelado.

En caso que el formulario se encuentre publicadoy ya cuente con datos cargados, este icono se

encuentradeshabilitado.

Permite modificar el ancho grafico del elemento. Elicono derecho agranda el ancho en una uni-
dady el izquierdo lo disminuye en la misma medida.

Permite ingresar a la seccion de propiedades del elemento. Para mayor informacién sobre la
configuracién de los distintos tipos de elementos, ver Propiedades de Elementos.

Permite mover el campo a cualquier otro sector del area del modelador. Se puede arrastrar el
campo manteniendoel clic sobre este simboloy soltandolo sobre una fila, o sobre los separado-
res de celdas, asi el campo se desplaza a la zona indicada.

Manual del Usuario
Version 7.0

Pagina 132



Permite definir el campo como clave Unica del formulario. Una vez definido un campo clave en el
&, formulario, el botén llave no se visualiza sobre el resto de los campos.

Identificador

Oo0o@ac0o

Al definir el campo como clave se representa con una llave a la derecha de la etiqueta.

|dentificador@®

Oo0o@;K)

Visualizacién de iconos de reglas

En cada campo del formulario se visualizan los iconos correspondientes a las reglas establecidas en
ellos, de acuerdo al criterio de visualizacién de reglas en el modelado

3.5.3.1.3. Opciones de Disefio

El modo de creacion/edicion de un formulario permite definir el conjunto de campos, el tipo de infor-
macion que se almacena en cada uno, la distribucion de los mismos dentro del formularioy con qué
caracteristicas se presentan al usuario. De esta forma se puede trabajar sobre el modelo de datos y su
visualizacién al mismo tiempo.

° a=502®

m'_ - ~ua— @ @ @ o2 @ a8

®

IheH A OWE

LAY

"

eFormulario
eVista Previa

eCampos
e Grillay Filtros
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3.5.3.1.3.1.Formulario

Se presenta el drea de modelado gréfico cuando se inicia el modelador, donde pueden definirse cam-

pos, elementos graficosy contenedores.

Estos elementos estan disponibles en la barra de herramientas lateral, donde se explica su estructuray

funcionamiento en detalle.

B30

® Bormador &
s T I |

Solicitudes de Reiniegros

de “IJPAZ

«—@

@« o=

2 0 » @

Initlo  Teress Calendaribs Casos  Menssjes

Campos

GrillafFitros

Solicitante
A Nombre Apellido

*R *R
Usuario Numero Solicitud® Fecha

*2@ *R® *

Unidad Organizacional

*2

Gastos a Reintegrar

Items

Fecha Concepto Proyecto Moneda Importe

* *v * *® *

Archivo

(- JC]

Informacion Adicional

Observaciones

3.5.3.1.3.2.Vista Previa

Permite tener una visién del formulario modelado, mostrando cémo se veria en el portal de usuarios.
Por ejemplo, se ocultan botones propios de la edicion de la pestaiia “Formulario”y se visualizan los
contenedores (acordeonesy pestafias), se ocultan los contenedores que tengan activa la propiedad de

ocultar, etc.

= €L @« o= M o B
- Inicio Taress Calendsrios Casos  Menssjes -
® Bormador &
= 1) g | »
‘Solicitudes de Reintegros ?8 & G§
de :JPAZ
a
TN B g
o Solicitante
A Nombre Apellido Unidad Organizacional
- * R *2 *R
©
Usuario Numero Solicitud@e Fecha
*re® *x2e *
Gastos a Reintegrar
Items
Fecha Concepte Proyecto Moneda Importe Archivo
*2 *v % *© * ©®
Informacion Adicional
Observaciones
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Permite ver la lista de todos los campos del formulario en una tabla paginada, con capacidades de
busqueda rapida, filtros, orden, visualizando las propiedades de cada unoy permitiendo realizar ope-
raciones.

® L

@ '

* a s

o

* LI

a4

a, o s

Columnas

Etiqueta
Es el nombre que se asigna al campo para ser reconocido por el usuario.

Nombre
Es el nombre generado automaticamente a partir de la propiedad Etiqueta, por el que el campo es
reconocido por el sistema.

Edicion de Nombre
Permite la edicién de la propiedad Nombre para que el usuario pueda modificarla. Este campo se en-
cuentra habilitado solo cuando el formulario no presenta datos.

Incluido en Grilla
Indicasi el atributo es parte de la grilla de resultados.

Multiple
Indica si el campo tiene multiples ocurrencias.

Tipo
Indica el tipo de dato del campo.

Clave
Indica si el campo es Unicoy sirve como identificador en el formulario.

Reglas

En caso que el campo tenga alguna regla asociada de obligatoriedad, de visibilidad, de edicién o de
validacion, se muestra un icono indicando el tipo de regla.
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Operaciones

'ﬂ Permite eliminar el campo Unicamente en formularios sin datosy requiere confirmacion

por parte del usuario.

, La edicion de atributos abre una nueva ventana que permite editar las propiedades del

campo.

3.5.3.1.3.4.Grillay Filtros

Grilla

Permite modelar las columnas que se visualizan en los listados de instancias. Las columnas predeter-
minadas de la grilla corresponden a aquellos campos que se han configurado con la propie-

dad Incluido en Grilla marcada. Pueden agregarse nuevos campos presionando el icono kd y su orden

es modelable arrastrando las columnas para intercambiar sus posiciones.

=« [+) a2 802 ®

Soiicitudes de Reintegros
Z

Velareva | Canpos  crtalfes

Solicitante

o
A Nombre Apelido Unidad Organizacional
— *& * &2 * £
©
Usuario Numero Solicituda, Fechal
*Re *R®
Gastos a Reintegrar
Items
Fecha Concepto Proyecto Moneda Importe Archivo
*2 * * *o * o6

Informacion Adicional

Observaciones

Los formularios con procesos asociados pueden utilizar informacion de la ejecucion de los mismos al
modelar la grilla de resultados.

o %

Casos  Mensajes

Selecione los campos

Buscar.

Observaciones

Cancelar [l Aceptar
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Propiedades Relacionadas a la Ejecucion del Proceso

Actividad del caso
Es la actividad del proceso en la que se encuentra el caso.

Responsable del Caso
Hace referencia al usuario, rol u oficina que tiene pendiente el caso en su lista de tareas.

Estado del Caso

Los posibles estados se visualizan con colores.
o Activo: Verde

e Finalizado: Azul

Cancelado: Rojo

Suspendido: Gris

Estado o ® 9o 9o

Filtros
La definicién de filtros permite enriquecer las variantes de busqueda que se realizan sobre las instan-
cias de formularios. Cada filtro corresponde a un campo del formulario e incorpora un criterio méas por

el cual un usuario puede buscar instancias.

Presionando el icono Ed se accede a la lista de campos disponibles para incluir en el filtro.

3.5.3.1.4. Barra de Herramientas Lateral
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Es la barra de herramientas que contiene los iconos correspondientes a los diferentes tipos de elemen-
tos que pueden definirse en un formulario.

Para su uso, es necesario hacer clic sobre la seccion correspondiente de la barray seleccionar el tipo
de elemento a agregar, arrastrandolo hacia el lugar del formulario que se desee.

Separadores

Son cuadros de color celeste que se visualizan a la derecha e izquierda, o arriba y abajo de los elemen-
tos definidos en el area de modelado, al arrastrar con el mouse desde la barra de la izquierda un cam-
po, elemento grafico o contenedor. Indican las posiciones dentro del area de modelado donde se
puede soltar un campo, elemento grafico o contenedorelegido para incluir en el formulario.

ﬁp’%

reas Galendarios Casos  Mensajes

® Borrador -3
- ® <
a

de S IPAZ

Pl ey

(-NC}

Elementos de la Barra

o Creacion de Campos

Al presionar este icono se despliega un subconjunto de elementos que permiten modelar
campos representados por controles dentro del formulario. Cada campo puede tener aso-
ciado un tipo de dato, segun el control que lo represente.

Texto
Texto

N

e Alfanumérico (Tipo predeterminado)

Los valores se guardan respetando mayusculas y minusculas ingresadas.
e Alfanumérico Mayuscula

Los valores se guardan en mayuscula.
e Alfanumérico Extenso

Funciona como un alfanumérico predeterminado, con la salvedad que permite almacenar
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textos extensos (usualmente hasta 4GB).
e Texto Enriquecido
Tiene las caracteristicas del tipo alfanumérico. Presenta un editor extendido que permite

formatear el texto aplicando distintos estilos, colores, tamafos, etc. Ver detalle del uso del
control.

- 5 Nidmero
Mumero

e Entero

Puede contenervalores enteros entre -2147483648y 2147483647.
e Decimal

Si el tipo de dato es decimal, se habilita la seleccién de cantidad de posiciones decima-
les (2 a 5).

2 posiciones
3 posiciones
4 posiciones

5 posiciones

™ Fecha
Fecha

e Fecha
Permite visualizar una fecha o ingresarla a partir de un selector. Ver detalle del uso del
control.

e Fechay Hora
Permite visualizar una fecha y una hora o ingresarlas a partir de selectores. Ver detalle
del uso del control.

& Hora
Hora

e Hora

Permite visualizar una hora o ingresarla a partir de un selector. Ver detalle del uso del
control.

B Archivo
Archivo
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»

&

e Archivo en Base de Datos
Permite utilizar como adjunto del formulario archivos del usuario. Ver detalle del uso del
control.

Imagen
magen

¢ Imagen en Base de Datos
Permite utilizar como adjuntodel formulario, archivos del usuario de tipo imagen. Las
extensiones permitidas son jpg, pngy gif.
Ver detalle del uso del control.

Google Docs
Archive Cloud

Permite modelar un campo que sirve para adjuntar archivos que seran alojados en Google
Docs. Los archivos adjuntados se suben a la web relacionados a la cuenta Google configu-
rada para la aplicacion.

El formulario sirve como punto de acceso a los archivos en Docs, pero también puede ser
accedido desde la web por todo usuario que tenga acceso a la cuenta google asociada.

CheckBox

CheckBox

Permite modelar campos representados por un control checkbox con valores del campo
de tipo ldgico, donde los valores posibles son “SI/NO”. Ver detalle del uso del control.

Lista de Valores
Lista de Valores

Lista Ejemplo T

Permite modelar campos representados por un control de tipo lista de valores, cuyos
valores posibles estan predeterminados en base a una lista preexistente o bien se definen
en el momento que se modela el campo, en la pestafia "Relacién" de las propiedades del
mismo. Ver detalle del uso del control.

Creacion de Elementos Graficos.
Al presionar este icono se despliega un subconjunto de elementos graficos.

Titulo
Se utiliza para incluir un texto con un formato destacado.

Mi titulo

Etiqueta
Se utiliza para incluir un texto libre y poder ubicarlo en cualquier seccion.
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Efiqueta

Separador delinea
Permite dividir secciones del formulario.

Espacio en Blanco
Se utiliza para incluir lineas en blanco.

Boton Multiples Ocurrencias
Permite agregary eliminar iterativos. Puede agregarse en cualquier sector del formulario,
aunque solo tiene sentido que se encuentre dentrode contenedores iterativos.

O®

Creacion de Contenedores
Los contenedores son elementos graficos que permiten agrupar otros elementos bajo cier-
tos criterios.

Para més detalles sobre su configuraciény atributos, ver Propiedades de Contenedores.
Al presionar sobre este icono se despliega un subconjunto de elementos contenedores.

Filas

Son el agrupamiento general en el area de modelado grafico. Dentro de una fila se puede
poner una cantidad ilimitada de elementos, aunque se recomienda que no se exceda el
ancho dela ventanaya que la fila se expande aumentando el ancho con respecto a las
demas.

Las filas pueden ser desplazadas hacia arriba o hacia abajo moviendo todo su contenido.
Para mover una fila se debe mantener presionado el botén izquierdo del mouse con el
cursor, haciendo foco sobre la fila que se desea movery arrastrarla haciaarriba o abajo de
otra.

Las filas solo pueden ser ordenadas dentro del contenedor donde se encuentran, ya sea el
area general o un contenedor creado.

Para eliminar una fila se debe posicionar el mouse sobre la misma, donde se visualiza a la
derechala opcién de eliminar L3 .

Como mecanismo de prevencion de errores, se muestra un aviso de confirmacidnysi se
acepta se elimina la fila y todo su contenido, incluyendo campos.

Si el formulario ya contiene datos, no se permite eliminar filas que contengan campos.
Contenedor Simple
Se visualiza un rectangulo a modo de caja, el cual puede contener cualquierelemento del

formulario (campos, elementos gréficos e inclusive otros contenedores).

Para su distincion de los otros contenedores, su contorno es de color naranja.
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= Contenedor Grafico
La diferencia con un contenedor simple es que todo lo que se encuentredentro del conte-
nedor gréfico se visualiza en modo de ejecucién como dentro de un acordeon.
Se puede ver en la vista previa dicho contenedor transformado en acordeon.

Para su distincion de los otros contenedores, su contorno es de color azul.

(] Contenedor de Miltiples Ocurrencias
Puede contener cualquier elemento del formulario (campos, elementos graficos, e inclusive
otros contenedores).

A diferencia de los demés contenedores, todos los campos que se incluyan dentro se defi-
nen como un conjunto de campos de multiples ocurrencias. Un contenedor de multiples
ocurrencias sirve para agrupar secciones del formulario, al que se le agregan operaciones
(ocultar, relacionar reglas, etc).

Su principal funcionalidad es que todo el contenido es definido como mdltiple, es decir, se
pueden ir generando copias y eliminarlas desde los iconos a la derecha del elemento. Este
contenedor se crea por defecto con estos botones, pero se puede eliminar en caso de que
no se requieran.

A diferencia de los otros tipos de contenedores, éste no puede contener otros contenedo-
res iterativos dentro, ni tampoco contenedores basicos con la propiedad Grupo de Campos

marcada. Ver Propiedades de Contenedores.

Para diferenciarlo de otros contenedores, su contorno es de color verde.

-+ JO)

3.5.3.2. Propiedades de Formularios

Las propiedades de los formularios pueden ingresarse tanto en el momento de su creacién, como en
la modificacion de uno existente.

El ingreso al panel de propiedades del formulario se realiza utilizando el icono E que se encuentraen
la imagen que representa al formulario en el angulo superiorizquierdo.
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http://192.1.6.200/deyeldocumentacion/Agiles56/configuracion-de-contenedores.html#grupocampos

(] Soliciud de Remiegras v x

Nombre Descripiva® Nombia *

Sakctdes de Rsirigron

Apicacitn

& ™
Ioa gastos mcurrcios n reacion a cada proyecta I

[r—— (=]
P P——
SokckuddoRenogros spolide SckchkoRsedogros nombre]

Apuda

S —— J

Pestanas

e General
e Reglas

3.5.3.2.1. General

El panel de propiedades se visualiza en la parte derecha del asistente de formularios, donde la primera

pestafa corresponde a informacién general.

lom o= e

(I solicitud de Reintegros v x

Nombre Descriptivo™ Nombre * -
Solicitud de Reintegros SolicituddeReintegros

Nombre Descriptivo Plural Nombre Descriptivo Singular

Solcitudes de Reintegros

Aplicacién

Descripcién

Permite gestionar las solicitudes de reintegro de
los empleados. El proceso es iniciado por cada
empleado quien debe aportar la informacion
comespondiente 2 los gastos incurridos en relacion
acada proyecto. La solicitud ingresada debe ser

Descripcién Corta

Ayuda

Complete los datos obligatorios para dar inicio al tramite J

|Un asterisco "*" en la etiqueta indica que la propiedad es obligatoria.

Propiedades

Nombre Descriptivo

m
iclo  Toreas  Golendards Gasos  Mensajes ‘e
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Es el nombre que utiliza el usuario para referenciar el formulario, visualizarlo en la galeria de formul a-
rios y en el &rbol de objetos. Soporta multi-idioma.

Nombre
Se usa internamente para referenciar el formulario dentro de reglas o como parametro. Soporta multi-
idioma.

Nombre Descriptivo Plural
El texto ingresado en esta propiedad es utilizado como titulo en la grilla de resultados del formulario,
mientras que si no se completa, se utiliza la propiedad Nombre Descriptivo.

Nombre Descriptivo Singular
El texto ingresado en esta propiedad es utilizado en la lista de entidades relacionadas, mientras que si
no se completa, se utiliza la propiedad Nombre Descriptivo.

Descripcién

Texto que define al formulario describiendo su funcionalidad y opcionalmente su contenido. Soporta
multi-idioma, y puede incluir valores de variables del mismo formulario que se incorporan mediante el
uso del asistente de variables.

Descripcién Corta

Version resumida de la propiedad Descripcion. Soporta multi-idiomay puede incluir valores de varia-
bles del mismo formulario, que se incorporan mediante el uso del asistente de variables. Puede ser
utilizada a modo descriptivo al relacionar entidades.

Ayuda
Texto informativo que se visualiza en el portal, al presionar el icono & cuando se utiliza el formula-

rio y el mismo no tiene proceso asociado. Soporta multi-idioma.

Imagen

Imagen que se visualiza en las grillas de Formularios y Tareas, Plantillasy en la barra superior al crear
formularios. Se recomienda que esté relacionada con la funcionalidad o informacion que el formulario
representa.

3 informa sobre la utilidad de la imagen.

Permite elegir unaimagen desde una ventanade seleccion de archivos.

1 Permite eliminar laimagen actual asociada al formulario.

Acciones
Elicono % se utiliza para confirmar las modificaciones realizadas a las propiedades del formulario.

Elicono ¥ se utiliza para cerrar el panel de propiedades, descartando los cambios que no se han
guardado previamente.

3.5.3.2.2. Reglas

La ultima pestafia del panel lateral corresponde a las reglas de validacidn y de calculo asociadas al
formulario.
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nicio  Tareas Calendarios Casos  Mensaies

w8 @ <5 @ B

Vetapova | Canpes | Grtaites

e Nombre Apellido Unidad Organizacional

*& * R *R

Usuario Niimero Solicitud®

*2e@ *2®

Fecha Goncepto Proyecto Moneda importe Archivo

* * * * °®

Observaciones

Reglas
Se pueden definir reglas de validacién asociadas a un formulario.

_~ Valido
Regla + Apre un area de edicion donde se puede definir la condicion que determinasi el for-
mulario es correcto. Es posible definir mas de una regla. Si se definen reglas, el icono se visualiza
con bordes color celeste.

—x  Calculo

& i

Presenta las reglas de célculo existentes, asociadas al formulario.

3 Muestra ejemplos de sintaxis para escribir las reglas.

Operaciones

«” Guardalareglanueva o modificada
¥ Cancelalaoperacién
4" Editala regla existente

@ Eliminalaregla

3.5.3.3. Propiedades de Elementos

Elicono se hace visible al pasar el cursor sobre cada elemento del Area de Modelado Grafico del
formulario, permitiendo ingresar al panel lateral de propiedades que define a cada uno de los diferen-
tes tipos de los elementos.

Tipos
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e Graficos

e Campos
e Contenedores

Panel Lateral

En el panel lateral se pueden visualizar y modificar las propiedades correspondientes a cada tipo de
elemento. En la parte superior derecha del mismo se pueden seleccionariconos para realizarlas si-
guientes acciones:

" Aceptar: Confirma las modificaciones realizadas a las propiedades del elemento y cierra el panel.
X Cerrar: Cierra el panel de propiedades sin guardar las modificaciones que se hayan realizado.

3.5.3.3.1. Propiedades de Elementos Graficos

En esta seccidn se explican las propiedades de los distintos tipos de elementos gréficos presentes en el
modelador de formularios.

De todos los elementos de este tipo, solo es posible editar los elementos "Titulo" y "Etiqueta”, ya que
el resto no tiene disponible el icono 23

Presionando el icono [ sobre un elemento grafico se abre el panel de propiedades.

]
3

e

Nombre Apellido Unidad Organizacional

*2 *2 *2

Usuario Nimero Solicitud@e

*xR2® *2®@

Fecha Concepto Proyecto Moneda Importe Archivo

* * * * oo

|Un asterisco "*" en la etiqueta indica que la propiedad es obligatoria.

Propiedades

Texto
Texto del titulo o la etiqueta.

Ancho

Se utiliza para modificar el ancho que utiliza el campo en la fila, pudiendo seleccionar valoresentre 1y
12, siendo 12 el ancho total de la fila.
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3.5.3.3.2. Propiedades de Campos

Presionando elicono sobre el campo se abre el panel vertical de la derecha, que contiene las si-
guientes pestafas:

e General

e Avanzado
e Relacién

= L L e M 0O & = @
Inicio Taress Galendarios Casos Mensajes |‘

s (@—<+—0) s

TR

# Publicado

Solicitud de Reintegros

de " JPAZ

o Solicitante
= Nombre Apelido Unidad Organizacional
5 *R *R *R
©
Usuario Numero Solicitud@
*R@ *R@®

Gastos a Reintegrar

Items
Fecha Concepto Proyecto Moneda Importe Archivo
* * * * o®

Informacién Adicional

Observaciones

3.5.3.3.2.1.General

El panel de propiedades se visualiza a la derecha del modelador de formularios, donde la primera pes-
tafia corresponde a informacion general.

= & Lk o= B 0O & u @

® Pubiicado S0
Ty 2 —(e)— < —()

de “JPAZ

e

o Solicitante
Ay Nombre Apeliido Unidad Organizacional
= *R *2 *2
©
Usuario Numero Solicitud@e
*R® *2@

Gastos a Reintegrar

Items
Fecha Concepto Proyecto Moneda Importe Arthivo
* * * * o®

Informacion Adicional

Observaciones

|Un asterisco "*" en la etiqueta indica que la propiedad es obligatoria.
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Propiedades

Etiqueta
Permite ingresar el texto que se visualiza sobre el campo. Actla conjuntamente con el prefijo para
referenciar al campo en los mensajes de validaciones y admite espacios en blanco.

Prefijo
Este indicador de prefijo se utiliza para la conformacién de mensajes de error durante la carga de in-
formacién. El mismo es de ingreso obligatorio. Permite seleccionar los valores: "El", "La", "Los", "Las".

Nombre

Es el nombre que se asigna para referenciar a un campo en el modelado, permitiendo identificar uni-
vocamente el campo dentro del formulario. Se utiliza en los asistentes de reglas para referirse al cam-
po dentro de las condiciones. Se genera automaticamente a partir de la propiedad Etiqueta, puede ser
modificado por el usuarioy no admite espacios ni caracteres especiales.

Identificador

Es el nombre que se asigna para referenciara un campo en el cédigo de programacion, se utiliza para
referirse al campo dentro del cddigo Java en la pestaiia “Codigo de Ejecucion” de las reglas avanzadas
y en el codigo JavaScript en la pestafia “Edicién Avanzada” del modelador de formularios. Permite
identificar univocamente el campo dentro del formulario modelado. Puede ser modificado por el usua-
rio, mientras no se hayan cargado datos al formulario y no admite espacios ni caracteres especiales.

Descripcién
Texto que define al campoy opcionalmente su contenido. Soporta multi-idioma.

Reglas
Se pueden definir reglas de comportamiento, validacion y calculo, asociadasa uncampo.

Obligatorio

Indica si el campo debe informarse en forma obligatoria al crear una nueva instancia del formu-
lario o al modificar una ya existente.

@© Obligatorio No obligatorio (predeterminado)

Regla + Abre un area de edicién donde se puede definir una regla para determinar la condi-

cién de obligatoriedad, mediante el uso de un asistente < <al asisatente>> (ctrl + espacio). Si se
define unaregla, el icono se visualiza con bordes color celeste.

Visible

Indica si el campo es visible. Si no se marca esta propiedad, el campo no se visualiza enlas ins-
tancias del formulario.

@ visible (predeterminado) No visible

Reglza + Abre un area de edicién donde se puede definir una regla para determinar la condicion
de visibilidad, mediante el uso de un asistente (ctrl + espacio). Si se define unaregla, el icono se
visualiza con bordes color celeste.

Editable

Indica si el campo es editable. Si no se marca esta propiedad, el usuario no puede ingresar o
modificar valores en el campo.

@ Editable (predeterminado) No editable
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Regla + Abre un area de edicion donde se puede definir una regla para determinar la condicion
de editabilidad, mediante el uso de un asistente (ctrl + espacio). Si se define una regla, el icono
se visualiza con bordes color celeste.

Valido
Regla + Apre un area de edicion donde se puede definirla condicion que determinasi el valor

del campo es correcto. Es posible definir mas de unaregla. Si se definen reglas, el icono se vi-
sualiza con bordes color celeste.

Calculo

Reglza + Abre un area de edicién donde se puede definir la expresién que debe ejecutarse para
calcular el valor del campo. Si se define una regla, el icono se visualiza con bordes color celeste.

Visualizacion en el Modelador

Obligatorio / Obligatorio con Regla
No visible / Visible con Regla

No editable / Editable con Regla

Valida con Regla

Calcula con Regla

(O Muestra ejemplos de sintaxis para escribir las reglas.

Operaciones

& Guardalareglanueva o modificada
¥ Cancelalaoperacién
& Editala regla existente

@ Eliminalaregla

3.5.3.3.2.2. Avanzado

La segunda pestafia del panel lateral corresponde a propiedades adicionales para definir el compor-
tamientoy funcionalidad de un campo.
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|Un asterisco "*" en la etiqueta indica que la propiedad es obligatoria.

Propiedades

Texto de ayuda
Su funcion es orientar al usuario sobre el contenido a cargar en el campo. El texto ingresado como
ayuda se muestra cuando el usuario posiciona el cursor sobre el campo.

Place Holder
Su funcién es orientar al usuario sobre el contenido a cargar en el campo. A diferencia de la propiedad
Texto de Ayuda, el texto ingresado como place holder se visualiza dentro del campo.

Ancho
Se utiliza para modificar el ancho que utiliza el campo en la fila, pudiendo seleccionar valores entre 1y
12, siendo 12 el ancho total de la fila.

Multilinea

Esta propiedad determina si el campo se visualiza en modo de caja de texto al utilizar el formul a-
rio, permitiendo editar el texto en un area de mayor tamafio. Esta propiedad solamente esta visible si
el campo es de tipo texto.

Valor Predeterminado

Permite asignar el valor que el campo tiene en forma predeterminada al momentodel primer ingreso
de datos, agilizando la carga de valores. Los valores predeterminados se definen a partir de las funcio-
nes disponibles para el tipo de campo. Cada funcién retorna un valor al momento de utilizar el formu-
lario y pueden combinarse resultados de mas de una funcion con texto.

Busqueda
Permite utilizar el campo como filtro en las bdsquedas de instancias del formulario.

Incluido en Grilla

Determina si el campo se visualiza en la grilla de resultados donde se muestran las instancias del for-
mulario.
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Tipo de Dato

Determina el formato del dato que puede ingresarse en el campo. El conjunto de datos soportado
varia, dependiendo del tipo de campo que se haya creado a partir de los elementos de la barra de
herramientas lateral izquierda.

Longitud
Determina la longitud méxima del valor dependiendo del tipo de dato. Este atributo sélo esta visible si
el campo es de tipo texto o numérico.

Clave

Cada formulario requiere que al menos un campo sea definido como clave, la misma permite identifi-
car univocamente una instancia del formulario, es decir dicho valor no puede repetirse entre instancias
del mismo formulario.

Clave Alternativa
Determina que el valor del campo es Unico entre instancias del mismo formulario pero no es utilizado
como clave.

Autonumérico

Determina que el valor del campo es generado automaticamente al momento de crear la instancia del
formulario. Con esta propiedad marcada, un niUmero Unico es asignado a la instancia del formulario en
forma automatica. El campo no puede definirse con la propiedad Editable marcada,

3.5.3.3.2.3.Relacion

Una relacion permite obtener valores de diferentes origenes para el campo que se estd modelando. Se
describen a continuacién los diferentes tipos de origenes.

eEntidades
elista de valores

Entidades

A través del modelador de formularios se modelan las entidades del negocio. Es posible ademéas mo-
delar relaciones entre entidades para representar lo interaccion de las mismas.

Para definir unarelacién con una entidad, primero se debe seleccionar la entidad con la que se se
quiere establecer una relacion, para luego completar un conjunto de propiedades.
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O usuario v x
Publicado
Entidad
g

Galeria de Entidades us

Entidad Aplicacion
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| Nombre Apelico
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= Usuario Numero Solcitugae 3
< Anterior Siguiente
*2e *2@ = =
Gastos a Reintegrar
Items
Fecha Concepto Proyecto Moneda Import
* * * * *

Informacion Adicional

Observaciones

|Un asterisco "*" en la etiqueta indica que la propiedad es obligatoria.

Propiedades

Nombre Descriptivo de Relacion
Nombre representativo de la relacion, orientado al usuario con perfil de ejecucion.

Nombre de Relacion
Nombre de la relacion entre las dos entidades, es un atributo orientado al modelado. No admite espa-
cios y debe ser Unico por Formulario modelado.

Atributo Clave

Representa el atributo de valor Unico de la entidad con la que se quiere establecer una relacién. La
entidad que se esta relacionando puede tener mas de un atributo cuyo valor sea Unico, uno es su clave
y en caso de poseerla su clave alternativa.

Permisos
Los permisos de la relacion definen que funcionalidades se habilitan en el control de la relacién.

Consulta
Al marcarse esta propiedad se le permite al usuario visualizar la instancia de entidad con la que se
establece relacion en el uso del formulario.

Busqueda
Al marcarse esta propiedad se le permite al usuario acceder a la grilla de resultados para buscar la
instancia de entidad con la que se quiere establecer relacién en el uso del formulario.

Atributo Relacionado

Esta marca indica que el valor del campo se recupera a partir del valor de un atributo de otra entidad
relacionada al crear o actualizar una instancia de formulario. Se debe seleccionar una de las relaciones
definidas en el formularioy luego indicar a qué atributo de la entidad relacionadase vincula.
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Fecha Concepto Proyecto Moneda Importe Archivo

* * % * * ©®

Infermacién Adicional

Observaciones

Un asterisco "*" en la etiqueta indica que la propiedad es obligatoria.
Al marcar la propiedad Atributo relacionado, se habilitan las siguientes propiedades:

Nombre de la Relacion
Se visualiza la lista de relaciones definidas en el formulario, permitiendo seleccionar una de ellas.

Atributo de la Entidad
Se visualiza la lista de atributos de la entidad seleccionada compatible con el tipo del campo.

Referencia
Esta propiedad sin marcar indica que una vez cargado el valor recuperado, no vuelve a modificarse
automaticamente aunque el valor del atributo recuperado se modifique. Al estar marcada, el valor

del campo siempre esté sujeto al valor actual del atributo recuperado, es decir se visualiza automa-
ticamente el valoractualizado.

Lista de Valores

Permite modelar un conjunto de valores agrupados bajo algun criterio para limitar la lista de valores
posibles a cargar en un campo.

Desde el modelador pueden crearse nuevas listas, editarlasy relacionarlas a campos de formulario.
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Un asterisco "*" en la etiqueta indica que la propiedad es obligatoria.

Para crear una nueva lista de valores se debe hacer clic sobre el icono . Una vez ingresado el nom-
bre de la lista y luego de presionar el boton aceptar, ya se pueden introducir nuevos valores para la
lista.

Al crear una lista, esta puede ser utilizada en cualquier otro campo del mismo u otro formulario.

Propiedades

Seleccionar Lista de valores
Permite seleccionar unalista en particular del conjunto de listas ya existentes, pudiendo filtrar dicho
conjunto ingresando texto al campo de busqueda que se encuentra por encima del listado.

Permite vacio
Si esta propiedad estd marcada el valor vacio se incluye como primera opcion en la lista. De otra ma-
nera el primer valor de la lista se visualiza en el campo.

Nuevo valor
Este campo permite incorporar nuevos valores a la lista.

Buscar valor
Permite filtrar valoresde la lista en base a los caracteresingresados. Siuna lista es muy extensa ayuda
a los usuarios a visualizar facilmente losvalores deseados.

Operaciones sobre los valores de la lista
o [# Editar
Permite modificar un valor de la lista.
e Mover
Permite cambiar la posicion de un valor dentro de la lista arrastrando el valor con el mouse.
o x Deshabilitar /% Habilitar
Esta marca determinasi el valor de la lista se encuentra habilitado para poder ser seleccionado, es
decir, si se encuentra visible.

3.5.3.3.3. Propiedades de Contenedores
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Las propiedades de los contenedores varian segun el tipo.

e ContenedorSimple
e Contenedor Gréfico
e ContenedorMultiples Ocurrencias

de "JPAZ

® Publicado S0
s = —(&)— < —()

Usuario Numero Solicitud@

*R® *Re®

Fecha Concepto Proyecto Moneda Importe Archivo

* * * * (- }C)

Informacion Adicional

Observaciones.

|Un asterisco "*" en la etiqueta indica que la propiedad es obligatoria.

Propiedades

Nombre Descriptivo
Permite identificar al contenedor con un nombre orientado al usuario final. Se admiten espaciosy ca-
racteres especiales.

Nombre
Permite identificar al contenedor con un nombre orientado al usuario modelador. No admite espacios
ni caracteres especiales.

Ancho
Se utiliza para modificar el ancho del contenedor, pudiendo seleccionar valores entre 1y 12, siendo 12
el ancho total.

Desplegado
Indica si el contenedor se visualiza desplegado, mostrando su contenido, o cerrado al utilizar la instan-
cia del formulario. Se utiliza solamente para contenedores de tipo grafico.

Visible

Esta propiedad indica si el contenedory su contenido son visibles al utilizar la instancia del formulario.
Permite la definicion de reglas de visibilidad asociadas al contenedor al igual que las definidas para los
campos.

3.6. Modelador
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La opcién "Modelador Deyel" del mend lateral brinda un conjunto de funcionalidades que permite a
los usuarios de Tl, disefiar y construir sus modelos de objetos para el desarrollo de aplicaciones de
bajo cddigo.

Se ingresa desde el portal de usuarios, presionando la opcion "Modelador Deyel" del menu lateraly a
partir de una Unica interfaz, se puede acceder a la creacion y mantenimientode los diferentes objetos
Deyel. Para cada uno de ellos se utilizan herramientas especificas de modelado en un ambiente intui-
tivo y facil de usar.

Cada modelador en particular cuenta con un conjunto de facilidades para el desarrollo de los objetos,
como ser areas de modelado grafico, barras de herramientas, paneles de propiedades, asistentes de

disefo, entre otras, que pueden ser utilizadas para el disefio y construccion de aplicaciones.

= Ldegel

Secciones

& %
4 Poder al alcance %,
f tu mano

the kow-code plattorm
( — for usiness and 11 usars

no-code

e Barra de Herramientas Superior del Portal

- Menu contextual con la funcionalidad propia del modelador.

e Breadcrumb

e Grillade Objetos
e Barrade Busqueda

e Actualizar Grilla

e Ordenamiento

e Paginado
e |nicio

&
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Inicio > Modelador

ﬁ Modelador

Nombre Aplicacion
[ Autoatencién de Empleados Autoatencion de Empleados
3 Incidencias Incidencias

Logos Empresa Global

Solicitud de Clave

Solicitud de Reintegro

Solicitud de Servicio

Solicitud de Uniforme

Solicitar nueva clave - v1

Solicitar Uniforme - v1

Solicitud de Certificado - v1

Tipo

Aplicacion

Aplicacion

Formulario

Formulario

Formulario

Formulario

Formulario

Proceso

Proceso

Proceso

L =

Inicio  Tareas Calendarios Casos  Mensajes

Responsable

@ Admin Admin
=2

@ Admin Admin
=2

@ Admin Admin
=2

Q Alejandro Farias

Alejandro Farias
Alejandro Farias
Alejandro Farias
Alejandro Farias

Alejandro Farias

@ @ @ @ @ @

Alejandro Farias

Ultima modificacion

22 Nov. de 2017 15:19

22 Nov. de 2017 15:10

8 Apr. de 2019 21:14

8 May. de 2019 14:33

9 May. de 2019 11:20

24 Apr. de 2019 09:59

7 May. de 2019 12:39

3 May. de 2019 09:43

7 May. de 2019 12:30

9 Apr. de 2019 12:24

Usuario

@ Admin Admin
=2

@ Admin Admin
=2

@ Admin Admin
=2

q Alejandro Farias

Alejandro Farias
Alejandro Farias
Alejandro Farias
Alejandro Farias

Alejandro Farias

» om §

@ @ @ @ @ @

Alejandro Farias

J

3.6.1. Caracteristicas

Menu Contextual

| Anterior 2 Siguiente

El menu Contextual adoptalas caracteristicas generales del portal adaptado a las funciones propias del

modelador.

Menu de Iconos

Este menu se habilita al pasar el cursor sobre el icono o y permite realizar la creacién e importacién

de objetos.

@ Nuevo Proceso

|
Nuevo Formulario

@ Nueva Regla

@ Nuevo Adaptador

@ Nueva Aplicacion

Importar Proceso

Versién 7.0
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Abre una ventana de seleccidn de archivos para la importacidn de un proceso, el mismo debe ser
de tipo JSON o Deyel. El proceso importado se visualiza en una nueva pestafia del modelador.

@ Importar Formulario

Abre unaventana de seleccién de archivos para la importacion de un formulario, el mismo debe
ser de tipo JSON. El formulario importado se visualiza en una nueva pestafia del modelador.

Menu Desplegado

Este menu se visualiza al presionar el icono o desplegando un panel vertical con las siguientes sec-
ciones:

e Opciones asociadas al modelador, en color celeste.

- Proceso

- Formulario

- Regla

- Adaptador

- Aplicacion

- Importar Proceso
e Mas usados.

Lista de formularios y procesos que el usuario puede utilizar, ordenados seguin los mas utiliza-
dos, comun a todas las funcionalidades.

Grilla de Objetos

La grilla de objetos permite visualizar todos objetos definidos en Deyel y realizar operaciones con
cada uno de ellos.

o =

ﬁ Modelador -lalle

Utima modificacion

D DDy P DD
@@ WD ey OP®D

Anterior Siguiente =

# Inicio

Propiedades

Nombre
Nombre utilizado en la interfaz para referenciaral objeto, soporta multi-idioma.
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Aplicacion
Aplicacion a la que pertenece el objeto.

Tipo

Identifica el tipo de objeto definido en Deyel.

Responsable

Es el usuario que cred el objeto y solamente para el caso de los procesos es quien también puede

realizar operaciones sobre el mismo.

Ultima Modificacién
Fecha de la Ultima modificacién del objeto.

Usuario
Ultimo usuario que modifico el objeto.

Operaciones

Los botones de las operaciones se habilitan al pasar el cursor sobre la linea del objeto seleccionado en

la grilla y dependen del tipo de objeto seleccionado.
Eliminar | Plan de
Datosy | Pruebas

Publi-
cacion

Apli- &/ v v
cion

For- v v v v
mu-
lario

For- v
mu-
lario
Agil

Per- v v v

miso

Pro-  « v v

ceso
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rdmi- Eliminar | Eliminar | Plan de
n

istrar Datos Datosy | Pruebas

Publi-
cacion

Re- v v

gla

Rol v v v

Adaptador

o Abrir

Abre el panel de propiedades del adaptador seleccionado para su modificacion.

e Eliminar
Elimina el adaptador seleccionado previa confirmacién.

Aplicacién

o Abrir
Abre una vision reducida de la grilla de objetos, solamente con aquellos que pertenecen a la aplica-
cion seleccionada. Al pasar el cursor sobre cada linea se visualizan los botones con las operaciones
disponibles para el objeto seleccionado.

¢ Modificar
Abre el panel de propiedades de la aplicacion para su modificacién.

e Eliminar
Elimina la aplicacién seleccionadasi la misma no tiene asociados otros objetos Deyel.
Formulario

o Abrir
Abre el modelador de formularios en una nueva pestafia.

e Administrar
Abre un panel con la grilla de resultados correspondiente al formulario.

e Copiar
Copia el formulario seleccionado en una nueva pestafiadel modelador. Se deben modificar sus pro-

piedades para guardarlo como un nuevo formulario.

e Eliminar Datos
Elimina las instancias existentes del formulario seleccionado, previa confirmacion.
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e Eliminar Datosy Publicacién
Elimina lasinstancias existentes del formulario seleccionado y su publicacion previa confirmacién, es
decir que no puede ser utilizado desde el portal.

Formulario Agil

o Abrir
Abre el modelador de formularios &giles en una nueva pestafa.

Permisos

o Abrir
Abre un panel para la consulta de las propiedades del permiso.

¢ Modificar
Abre un panel con las propiedades del permiso para su modificacién.

e Eliminar

Permite eliminar el permiso seleccionado si no se encuentra en uso, en caso contrario se muestra un
mensaje indicando los usuarios relacionados con el permiso.

Procesos

o Abrir
Abre el modelador de procesos en una nueva pestafia.

e Plan de Pruebas
Abre un panel con la grilla correspondientea los planes de pruebas definidos para el proceso.

e Eliminar
Elimina el proceso seleccionado previa confirmacién.

Regla

o Abrir
Abre el panel de propiedades de la regla seleccionada para su modificacién.

e Eliminar
Elimina la regla seleccionada previa confirmacion.

Roles

o Abrir
Abre un panel para la consulta de las propiedades del rol.

o Modificar
Abre un panel con las propiedades del rol para su modificacion.
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e Eliminar
Permite eliminar el rol seleccionado sino se encuentra en uso, en caso contrario se muestraun men-

saje indicando donde se utiliza.

Barra de Busqueda vy Filtros

La barra de busqueda permite realizar una visualizacion reducida de la grilla de objetos en base a la
definicion de filtros.

Alingresar un texto en la barray presionar el icono O\ o la tecla “Enter”, se visualizan en la grilla to-
dos los objetos que contienen el texto ingresado en la columna Nombre.

Filtros

Elicono ~ permite desplegarun panel con filtros, los mismos se pueden combinar para definir el
criterio de seleccion de las lineas de la grilla.

Los filtros se pueden combinaringresando marcas por tipo de objeto y valores para las columnas de la
grilla. Una vez realizada la seleccion de filtros se presiona el botén “Buscar” para reducir la grilla visu a-
lizada.

© L EE 0L =g

Inicio > Modelador

ﬁ Modelador -ala
[ Avlicaciones Adaptadores [4 Formularios
== O . g |
| Reglas Procesos Roles
[} () Permisos Formularios Agiles
=3
o ®
»
»
) .

Anterior 2 3 Siguente

A Inicio

Filtros por tipos de objeto

Aplicaciones
Adaptadores
Formularios
Formularios Agiles
Reglas

Procesos

Roles

Permisos
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Filtros por valores de Columnas
e Nombre
e Responsable
¢ Ultima Modificacion
Ejemplo

Seleccionar formulariosy procesos que contengan en la columna Nombre la palabra “vacaciones”.

L+ L2802 s §

Inicio > Modeiader 7

ﬁ Modelador Busca ==

Ultima modificacién

BB DO PO®D® PP
BRI PPD PP

Anterior 2 3 4 5 Sigiente

# Inicio

Actualizar Grilla

El icono =~ permite actualizar la grilla de objetos para reflejar cambios recientes.

Ordenamiento

El icono [ se visualiza en cada columna de la grillay permite ordenarlas lineas de los formularios en
base a dicha columna, de manera ascendente o descendente. El ordenamiento puede realizarse por
una Unica columna.

Paginado

Sila cantidad de lineas supera la cantidad méaximaa mostrar en una pagina, se pueden utilizar los b o-
tones que se encuentran en la parte inferior derecha de la grilla para moverse hacia la pagina anterior
y siguiente, o seleccionar una pagina especifica.

Inicio
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La pestaiia con el icono ﬂ corresponde a la grilla del modelador. Al abrir otros objetos en diferentes
pestafas, la de inicio siempre permite volver a la grilla del modelador.

3.6.2. Estados de los Objetos

Los estados indican la etapa de desarrollo en la que se encuentran los objetos Deyel y si los mismos se
encuentran operativos.

Los siguientes objetos Deyel definidos en aplicaciones tienen estados:

e Formulario

e Formulario Agil
e Proceso

e Regla

A continuacidn se describen los estados posibles y los eventos que producen las transiciones entre
ellos, asegurando a los modeladores un comportamiento predecible de cada tipo de objeto.

(Eliminar datos y Publicacién)

(Eliminar datos y Publicacién) (Guardar)
(Publicar)
Modificado
(Guardar) (Eliminar Datos)
(Eliminar Datos)
(Nuevo) (Publicar) .
Borrador Publicado
Iniciar
Modelado
(Guardar) (Publicar)
{Publicar) (Inactivar)
(Eliminar)
(Guardar) (Eliminar Datos)
(Publicar)
Inactivo
Fin (Inactivar)
Modelado

Estados Posibles

Borrador
Estado correspondiente al inicio del modelado o bien cuando fue guardado pero sin haber sido publi-

cado.
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Publicado
Estado del objeto una vez publicado, es decir que se encuentradisponible para ser utilizado.

Modificado
Si un objeto se modifica cuando se encuentraen estado “Publicado”, el mismo pasa a “Modificado”.

Inactivo
Estado correspondiente a un objeto publicado, pero del que solamente se pueden consultarinstancias
0 Casos.
En el caso de procesos, formularios y formularios agiles no se pueden crear, borrar o modificar instan-
cias o casos de objetos que se encuentren en este estado. En cambio las reglas se pueden pasar a
estado inactivo, si es que no estan siendo usadas en otro objeto, es decir que al estar inactivas, no
pueden utilizarse en el modelado de otro objeto.

|Disponible a partir de version 6.4.

3.6.2.1. Transiciones de Estados

A medida que se modelan los objetos Deyel, los mismos pueden ir cambiando de estado, segun las
operaciones que realiza el usuario modelador sobre ellos.

Para que se realicen las transiciones de estado, deben cumplirse ciertas condiciones en los objetos
relacionados.

Relaciones entre los Objetos Deyel

Objeto Esta relacionado | Se relacionan si
a
Proceso Proceso El proceso modelado contiene un subproceso
Proceso Entidad El proceso modelado en sus actividades ejecuta acciones

sobre la entidad

Entidad Entidad La entidad modelada relaciona un campo con una enti-
dad
Entidad Regla Avanzada La entidad modelada en sus campos tiene definidas re-

glas catalogadas, como parte de una condicién en reglas
de validaciones

Validaciones en las Transiciones de Estado

Objeto Modelado | Condicidn para que se realice la transicién

Proceso Las entidades, reglasy procesos relacionados deben
Borradora Publica- estar publicados
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Transicion Objeto Modelado | Condicion para que se realice la transicion

do Entidad Las entidadesy reglas relacionadas deben estar publica-
das
Regla Sin restriccion para publicar
Proceso Los procesos que lo referencian deben estar en borrador

Publicado a Borra-
dor Entidad Los procesosy entidades que la referencian deben estar

en borrador

Regla Los procesosy entidades que la referencian deben estar
en borrador

Proceso No deben existir procesos que lo referencian

Borradora Elimina-

do Entidad No deben existir procesos o entidades que la referencian
Regla No deben existir procesos o entidades que la referencian

Si al intentar haceruna transicion de estado no se cumple con alguna de las condiciones definidas, se
visualiza una alerta con el mensaje correspondiente.

3.6.3. Modelado de Procesos

El modelador de procesos de Deyel es una herramienta que permite a los usuarios de Tl disefiar los
procesos de negocio en un ambiente de trabajo colaborativo, utilizando simbolos de BPMN 2.0 (Busi-
ness Process Model and Notation).

Mediante el uso de esta herramienta intuitiva, las diferentes unidades de negocio pueden visualizar los
procesos que se llevan a cabo dentro de una organizacién y comprenderlos facilmente.

Al crear un nuevo proceso o al abrir uno ya definido se accede a un espacio de disefio donde puede

definirse el proceso de negocio. Una vez finalizado, el mismo se puede publicary queda disponible
para su utilizacién dentro de la organizacion.
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Soiicituc de Reintegro

Solctantes Autorizantes Iniciador

[+ X3

Solicitud Cancelads

‘Comegir Solicitud

Solicitud Aprobada

Solicitud de Reintegro %

Las caracteristicas generales del entorno de modelado de procesosy los principales elementos que lo
componen se describen en los topicos:

e Facilidades de Modelado
e Elementos Gréficos

3.6.3.1. Facilidades de Modelado

Nuevo Proceso

El usuario modelador de Tl puede disefiar nuevos procesos que, luego de ser definidos y publicados,
pueden ser utilizados en el portal de Deyel.

En un mismo espacio de trabajo y utilizando conceptos de BPMN 2.0 (Business Process Model and
Notation), se puede modelar de manera sencillay en un ambiente intuitivo:

¢ El diagrama de proceso con sus actividades, interconexiones, eventos, tiempos, alertasy actores
involucrados, de manera tal que se permita interactuarcon el usuario de negocioy que éste com-
prenda facilmente el alcance del proceso.

¢ Lasreglasde negocio que definen el comportamiento de cada uno de los elementos del diagra-

ma, asi como también las validaciones, acciones automaticas de envio de mensajes e integracion
con otras aplicaciones.

Pasos para la Creacion de un Nuevo Proceso
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Aprobacion 1 Nivel Aprobacién 2 Niveles Recoleccion de Informacion 2 Recoleccién de Informacion 3
Niveles Niveles

Nuevo proceso %

Paso 1: Abrir el Asistente con Plantillas

Un nuevo proceso puede crearse desde el menu contextual o .

e Desde el icono @
¢ Desde el menu desplegado con la opcién “Proceso”

En ambos casos se abre un asistente que permite definir el nuevo proceso seleccionando una de las
plantillas predefinidas para tomar como base, o bien comenzando desde un area de disefio vacia, re-
presentada por el primer elemento de la grilla.

Paso 2: Ingresar las Propiedades del Proceso
Las propiedades se encuentran agrupadas en contenedores.

Informacion Basica
Presenta informacion comun a todos los procesos.

Nombre del Proceso
El modelador debe ingresar el nombre del proceso que esta creando.

Modelador
Usuario, unidad organizacional o rol que estd modelando el proceso, es el responsable del mante-
nimiento del mismo. El modelador predeterminado es el usuario conectado.

Iniciador

Participante que puede iniciar el proceso, pudiendo ser un usuario, una unidad organizacional,un
rol o un agente. Para que un participante inicie un proceso el mismo debe estar publicado. El inicia-
dor predeterminado es el agente CUALQUSUAR.

Es posible invitar a un usuario externo como iniciador, informando su email. Si se invitaa masde un
usuario, automaticamente se inicia la generacién de un nuevo rol.

(x) Elimina el participante seleccionado.
Abre una ventana "Nuevo Participante" para definir un nuevo rol o invitar a un usuario externo.

Manual del Usuario Pagina| 168
Version 7.0



Seleccionar participante existente.

Participantes

Este contenedor solamente se visualiza si se define el nuevo proceso a partir de una plantilla predefi-
nida. Los participantes dentrodel contenedor dependen del tipo de plantilla que se haya seleccionado.
Si se elige una plantilla de autorizacion se visualizan usuarios autorizantes, mientras que si selecciona
una plantilla de recoleccién de datos se visualizan areas participantes. El valor predeterminado para los
participantes es el usuario conectado.

Se definen tantos participantes como actores tenga la plantilla seleccionada. Por cada participante,
puede seleccionarse un usuario en particular, una unidad organizacional, un rol o un agente.

© Eliminael participante seleccionado.
Abre una ventana para definir un nuevo rol o invitar a un usuario externo.

Seleccionar participante existente.
Nuevo Participante

Nuevo Rol
Permite ingresar el nombre del nuevo rol y los usuarios que lo conforman.

o L2802 s

Nuevo Proceso
Propit de la Plantilla ion 1 Nivel

A Informacién Basica
Solicitud de Reintegros de Visticos

o @ eo

Alejandro Farias Alejandro Farias

~ Participantes

% so [EB

Alejandro Farias

Invitar Usuario

Permite ingresar el email del usuario externo que se invita. Si se invita a mas de un usuario, automa-
ticamente seinicia la generacién de un nuevo rol.

Manual del Usuario Pagina| 169
Version 7.0



= L c L = 8 0 8 =g

Nuevo Proceso
Propit de la Plantilla: A ion 1 Nivel

A Informacién Basica

Solicitud de Reintegros

% o % ao [EB

Alejandro Farias Alejandro Farias

~ Participantes

g

Aljandro Farias

Nuevo proceso %

Comandos
Un proceso puede ser utilizado como comando, en dicho caso se deben completar las siguientes pro-

piedades.

Iniciar desde Chat
Indica si un usuario puede iniciar el proceso desde una conversacion.

Nombre del Comando
Permite ingresar el nombre del comando con el que se puede iniciar el proceso desde una conver-

sacion.

Definir Nuevo Asistente
Indica si se define un nuevo chatbot como asistente, que puede hacer uso del comando o se selec-

ciona un chatbot existente.

Nombre del Bot Asistente
Si se marca la propiedad Definir Nuevo Asistente, se debe indicar el nombre del mismo.

Seleccionar Bot Asistente
Si no se marca la propiedad Definir Nuevo Asistente, se debe seleccionar qué chatbot tiene el

comando.

Paso 3: Cerrar el Panel de Propiedades

@ Seleccionar Plantilla

Se puede volver al asistente de plantillas, para seleccionaruna nueva.

Crear Proceso

Se pasa al espacio de trabajo del procesoy dependiendo de la opcién elegida en el asistente, el
area de modelado gréfico se visualiza con diferente contenido:

e Con el diagrama de proceso correspondiente a la plantilla seleccionada.
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¢ Con las figuras minimas para que un proceso pueda ser guardado, si no se eligié ninguna de
las plantillas predefinidas.

Secciones del Espacio de Trabajo

 Barra de Herramientas Superior

» Area de Modelado Gréfico

« Barra de Herramientas Lateral

3.6.3.1.1. Plantillas Predefinidas

Deyel provee una coleccidon de plantillas de procesos estandar aplicables a toda organizacién. El usua-
rio modelador de Deyel puede seleccionar la plantilla que mejor se ajuste a sus necesidades para ini-
ciar el modelado de un nuevo proceso de manera inmediata.

Ademas puede agregar las modificaciones que crea necesarias al proceso generado a partir de la plan-
tilla seleccionada, asi como también definir los participantes de cada actividad y crear condiciones que
determinen el flujo de los datosy su visibilidad.

De acuerdo a las caracteristicas del proceso que modelan, las plantillas se pueden clasificar en grupos.

Plantillas de Procesos de Aprobacion

Modelan situaciones de bifurcacion condicional, tal es el caso de solicitudes que se aprueban o se
envian a corregir por el solicitante.

Estas plantillas son adecuadas para definir procesos de solicitud de vacaciones, solicitud de reintegros
de gastos o comunicacion de ausencias, entre otros.

Al utilizar el proceso, los usuarios de negocio visualizan en cada actividad los botones correspondien-

"on nou

tes a las acciones disponibles, como pueden ser “Aprobar”, “Corregir”, "Rechazar” o "Cancelar”.

Aprobacion 1 Nivel
Esta plantilla se utiliza paraimplementar procesos que contemplanuna Unica actividad de aproba-
cion.

Permite que usuarios o areas de la organizacién, denominados “Solicitantes”, ingresen unasolicitud y
que la misma sea enviada para su evaluacion a otros usuarios o areas, denominados “Autorizantes”. En
caso que el formulario sea aprobado el proceso es finalizado, de lo contrario el formulario se devuelve
a quieninicié el proceso para que lo corrijay lo envie nuevamente a evaluar, o directamentelo anule.
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Ejemplo Aprobacion 1 Nivel

Solicitantes Autorizantes

2

Crear Solicitud

2

Evaluar Solicitud

Enviar

Iniciador

Aprobar?

b -Honegir—

Solicitud Aprobada

Enviar?

Corregir Solicitud

O

Salicitud Cancelada

Aprobacion 2 Niveles

Esta plantilla se utiliza para definir procesos con 2 actividades secuenciales de aprobacién.

Agrega un nivel de aprobacion a la plantilla explicada en "Aprobacion 1 Nivel", es decir que luego que
la solicitud es aprobada por un nivel de “Autorizantes 1" pasa a un nivel de "Autorizantes 2" para su
evaluacion. En caso que el formulario no sea aprobado en ninguno de los niveles de autorizacién, el
mismo es enviado a quien inicié el proceso para que lo corrijay lo envie nuevamente a evaluar, o di-

rectamente lo anule.

Estas plantillas pueden utilizarse para definir procesos de autorizacidn en aquellas organizaciones con

diferentes responsables para cada nivel de aprobacion.
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Ejemplo Aprobacidn 2 Niveles

Solicitantes

Crear Solicitud

Autorizantes 1

Autarizantes 2

Iniciador

Evaluar Solicitud

Aprobar?

p G S——

Evaluar Solicitud

Aprobar?

aa®

Solicitud Aprobada

M~

Enviar? {_ X '”""O

Solicitud Cancelada

2

Corregir Solicitud

Plantillas de Procesos de Recoleccion de Informacion

Modelan procesos donde diferentes usuarios de negocio u oficinas, o bien los mismos pero en dife-
rentes momentos, actualizan la informacién de un caso.

Estas plantillas se pueden utilizar para definir procesos de requerimientos de contratacion, generacion

de claves, requerimientos de cotizaciones, publicacion de contenidos, entre otros.

Recoleccion de Informacion 2 Niveles

Esta plantilla se utiliza para definir procesos que recolectan informacion en 2 etapas diferentes. Puede
involucrara mas de un usuario de negocio u oficina y la solicitud finalmente se remite a quien inici6 el

proceso.
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Ejemplo Recoleccién de
Informacién 2 Niveles

Solicitantes Area Area 2 Iniciador

Y
e

|/ y
-

a A a a

Solicitar Informe Completar Completar Ver Informe

Recoleccion de Informacion 3 Niveles

Esta plantilla se utiliza para definir procesos que recolectan informacién en 3 etapas diferentes. Puede

involucrara mas de un usuario de negocio u oficina y la solicitud finalmente se remite a quien inici6 el
proceso.

Ejemplo Recn\eccién de
Informacion 3 Niveles

Solicitantes Area 1 Area 2 Area 3 Iniciader

N
4

2

Ver Informe

a a |
Solicitar Informe Ci

ﬂ
L

3.6.3.1.2. Barra de Herramientas Superior
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Esta barra de herramientas contiene iconosy submenues desde donde se pueden realizar op eraciones
sobre un proceso. Dependiendo del estado en que se encuentre el proceso, algunas opciones pueden
estar deshabilitadas.

La barra se visualiza sobre la barra de herramientas de Deyel.

(| A k2202 a§

Soliciud de Reintegro @
& Solicitantes Autorizantes Iniciador
Crear Salicitud
Evaluar Solicitud —Emixl—]
Enviar? :
Solicitud Cancelada
Aprobar?
———Garregi— Corregir Solicitud
Solicitud Aprobada
,
2 (GLOBAL) Solicitud de Reintegro vi %
HI

Esteicono permite guardar el objeto en el repositorio de Deyel, dejandolo en estado "Borrador” o
"Modificado". Se verifica que se cumplan ciertas condiciones, sise cumplen el usuario modelador reci-
be un mensaje indicando que la operacidn se realizé correctamente, caso contrariorecibe un mensaje
explicativo.

Principales Condiciones
* La aplicacién del objeto debe existir.
* El nombre debe ser Unico en la aplicacion.

* El objeto no debe estar bloqueado por otro usuario.

A la derecha del icono se visualiza la opcion para abrir el submend.

U Inspector de Objetos

Al presionar este icono se visualiza/oculta un panel donde se muestran todos los elementos del pro-
ceso con estructura de arbol.

Esta vision facilita la tarea de andlisis y desarrollo, especialmente en diagramas complejos.
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Inspector de objetos x
& Solicitantes Autorizantes Iiciador
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o Crear Solcitud
b
Evaluar Solicitud
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Solicitud Cancelaca =
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Aprobar?
\\)>71—Curreg\r— Corregr Solicitud
Solicitud Aprobada
‘

# Inicio | %3 (BLOBAL) Solicitud de Reintegrovi %

En la parte superior del inspector se encuentra un campo de bisqueda que permite buscar elementos
en base a su nombre, codigo de identificacion, comportamientoreferido a la ejecucién de una activi-
dad, o acciones automaticas definidas. Una vez ingresado el texto en el campo de busqueda, el inspec-
tor muestra en forma resaltada los elementos del proceso que coincidan con el texto ingresado.

Desde el inspector de objetos se puede abrir el panel de propiedades de cada elemento al hacer doble
clic sobre el nombre del mismo.

A la derecha del icono se visualiza la opcion para abrir el submend.

Ejemplode uso

Identificar en un proceso todas las actividades que tengan asociado el formulario llamado Gastos: Al
ingresar dicho texto en el area de busqueda, el inspector muestra las referencias al formulario en todas
las actividades que lo utilizan.

_ ;
= - o B S X 2 8 0 P92 = €
—
Solictantes Autorizantes Iniciador
L 2
.
c
X
8 .
5 S —Ermarj FO
|
o }
® .
7 - Enviar? 8 - Solicitud I o
Cancelada
}
4 - Aprobar? =
6 - Corregir 1
< Df——cenegi— Soterd I
5 - Solicitud
Aprobada
- o x
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ﬂ Propiedades

Abre el panel de propiedades del proceso.

A la derecha del icono se visualiza la opcion para abrir el submend.

" Publicar

Por medio de este icono el objeto pasa a estado “Publicado”, luego de verificarse un conjunto de con-
diciones adicionales a las de la operacion “Guardar”. El usuario modelador recibe el mensaje corres-
pondiente, indicando el resultado de la operacion.

Principales Condiciones

El proceso debe contener al menos un lane con una actividad y un participante.

Las propiedades de actividades de envio de mensajes deben contener valores validos para su tipo.
Se deben modelar la duracién maxima para definir alertas.

Si existen casos iniciados no se deben eliminar actividades.

Las actividades no pueden tener mas de un flujo de salida.

Los flujos de salida de las compuertas inclusivas y exclusivas deben tener condicion o botén.

A la derecha del icono se visualiza la opcidn para abrir el submend.

3.6.3.1.2.1.Submenu Guardar

Este submenu puede abrirse presionando el icono que se encuentra inmediatamente a la derecha del
icono correspondientea "Guardar".

= €L TR - S Aoz 8 0 8@
Guardar Ins&e‘agfsﬂe Propiedades Publicar Inicio Tareas Calendarios Casos  Mensajes L

¥ validar

o — Actualizacion de Presupueste @

Administracion Iniciador

+ & Exportar cui+E
©

= Aprobar?
Evaluar Solicitud _S\—DO

D Versionar

Crear Solicitud
\‘ Solicitud Aprobaca
No— Corregir Solicitud 71_S|—Do
Enviar?

Solcitud Cancelada

2 (GLOBAL) Actualzacion de Presupuesto vl %

+ Vvalidar
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Esteicono valida si el proceso se encuentra en condiciones de ser publicado, es decir que se aplican
las validaciones que se realizan al momento de publicary se informa el resultado de las mismas.

- / & Bloquear/Desbloquear

Un diagrama de proceso solamente puede ser modificado por los usuarios, unidades organizacionales
o roles definidos como modelador en las propiedades del proceso.

° & Permite bloquear un diagrama de proceso para asegurar que nadie pueda modificarlo
hasta que aquel que estéa utilizandolo lo desbloquee, es decir lo libere.

° & Permite desbloquear un proceso para que otro usuario, unidad organizacional o rol, defi-
nidos como responsables, puedan modificarlo.

H Exportar

Este icono permite abrir una ventana para que el usuario seleccione confirme la exportacién del objeto
y los objetos relacionados que se incluyen en la misma, pudiendo seleccionar el formato de salida.

MR- A= 8 0 e@

Propiedades Publicar nicio Calendarios  Casos  Mensaes

Exportar proceso

.
ﬁ

Solicitantes

Objetos exportados A

000000

Nombre Aplicacién Tipo

#Inicio | % (GLOBAL) Solicitud de Reintegros vi %

Formatos de Salida

Imagen

Se genera un archivo con extensiéon png, con la imagen del drea seleccionada del proceso.
Definicion

Es el formato predeterminado de exportacion para todos los objetos.

Descripcion
El usuario modelador puede informar en la propiedad descripcion un texto explicando el motivo
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de la operacién.
La descripcion se registra en el formulario Registro de Exportaciones. Este texto esvisualizado al
momento de importary puede modificarse en ese momento.

Objetos Exportados

Desplegando el contenedor, se visualizan los objetos relacionados con el proceso que se exporta.

Se pueden desmarcar aquellos que no se deseen exportar.

e Formularios relacionados al proceso. Si existen listas de valores asociadas a campos, también se
incluyen las definiciones de las mismas.

¢ Reglas avanzadas utilizadas en acciones autométicas, en campos, desde la pestaiia "Relacion” de
las propiedades del campo o incluidas en reglas embebidas.

No se incluyen formularios que representan entidades relacionadas.

Se debe presionar el botdn “Cancelar” para dejar la exportacion sin efecto o el boton “Exportar” para
finalizar.

@ Eliminar

Este icono permite eliminar el proceso solamente si se encuentra en estado “Borrador”, cerrando la
pestafia en la que se encuentra y quitandolo de la grilla del modelador.

3.6.3.1.2.2. Submenu Inspector de Objetos

Este submenu puede abrirse presionando el icono que se encuentra inmediatamente a la derecha del
icono correspondienteal "Inspector de Objetos".

© » .2 .o 2 202 =8
tearo
'S Solicitantes o s Iniciador
° @ Aumentar Zoom
oy & Dieminuir Zoom
Crear Solcitud
Evaluar Solcitud —Ewm—]
Enviar? :
Solictud Cancelada
Aprabar?
/——Comegi— Corregir Soiicitud
Soliitud Aprobada
‘
£ (BLOBAL) Solicitud de Reintegro vi %

Vuelve atras la Ultima modificacién realizada al diagrama. El mismo comportamiento se obtiene con la
combinacion de teclas ctrl+z.
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C' Rehacer

Rehace la accion sobre el diagrama que fue eliminada con la opcidn “Deshacer”. El mismo comporta-
miento se obtiene con la combinacionde teclas ctrl+y.

Lazo

Permite seleccionar los elementos graficos que quedan enlazados al presionar el botén derecho del
mouse sobre un punto del diagrama y arrastrar hacia otro extremo sin soltar. Las figuras enlazadas
gquedan marcadas temporalmente con un borde y pueden ser desplazadas utilizandoel cursor o elimi-

nadas en conjunto.

@ Aumentar Zoom
Aumenta el tamafo de visualizacion del diagrama.

& Disminuir Zoom
Disminuye el tamafio de visualizacion del diagrama.

3.6.3.1.2.3.Submenu Propiedades

Este submenu puede abrirse presionando el icono que se encuentra inmediatamente a la derecha del
icono correspondientea "Propiedades”.

(& Preferencias

«” Agrandar Hoja

A o B

nicio reas Calendarios Casos  Mensaies %

edido de Reintegro de Gastos @

& Solcitantes 3 Atsios es
° B Pian de pruebas
B imprimir Procesa
o \Mensajes el Proceso
Y 2 Furobar?
Crear Salcitud Evaluar Solicitud X O
©

\‘ Solicitud Aprobada
No——————————1

Iniciador

Corregir Solicitud X 7;5\—»0
Enviar?
J Solictud Cancelada

2 (GLOBAL) Pedido de Reintegro de Gastos vi x.

(¥ Preferencias

Define las preferencias de visualizacion para el modelado de procesos.

e Visualizar Identificadores
Indica si se muestran en el diagrama los identificadores internos de los simbolos. El valor predeter-

minado es "No”.
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e Orientacion
Indica la orientacidn en que se visualiza el diagrama. El valor predeterminado es “Vertical”.

e Tamafo de Grilla
Definirla cantidad de pixeles utilizada cuando se mueven los simbolos en el diagrama, cuando se
arrastran con el mouse. El valor predeterminado es “1”, aunque puede seleccionarse “10” o “20" para
utilizar un movimiento mas pronunciado cuando se desplazan los simbolos con el mouse.

e Vista en Miniatura
Indica si se visualiza la vista en miniaturaen el angulo inferior derecho. Esta vista consiste en un pe-
queio panel donde se visualiza el proceso completo.

e Visualizarvalidaciones sobre las figuras
Indica si se visualiza el signo de interrogacion sobre las figuras que tienen errores de validacion.

-r’Agrandar Hoja

Incrementa el area de modelado, lo que hace que se visualicen barras de scroll y que en la vista en
miniatura se vea sombreada la zona del diagrama que se encuentravisible en la ventana. A medida
que se desplazan las barras de scroll, la zona sombreada se desplaza en la vista en miniatura.

Q ~-.S.-.B2 A=print k22 o2 n %

L2

[+

= O
=lAtajos

Abre un panel con todos los atajos de teclado disponibles para utilizar en el modelado de procesos.

& Plan de Pruebas
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Abre en una nueva pestaiia un panel con la grilla correspondiente a los planes de pruebas definidos
para el proceso. Se encuentrandisponibles los botones de las operaciones para cada linea de la grilla.
Esta opcion se habilita solamente cuandoel proceso fue guardado.

& Imprimir Procesos

Permite imprimir el disefio del proceso. Abre en una nueva pestafia un panel con la funcionalidad de
impresion para el proceso. Esta opcién se habilita solamente cuando el proceso fue guardado.

¥ Mensajes del Proceso
Abre la ventana del chat de los modeladores del caso.

3.6.3.1.2.4.Submenu Publicar

Este submenu puede abrirse presionando el icono que se encuentra inmediatamente a la derecha del
icono correspondientea "Publicar".

Q ~ .= .22 ks B0 e g

<Y Elminar Datos

| Solicitud de} @ Efiminar Publicacién
I

& Solicitantes AutonZTEE ) Iiciador

Crear Solictud

Solicitud Apropada

% (GLOBAL) Solicitud de Reintegro vi X

¥ Eliminar Datos

Por medio de este icono se eliminan todos los casos del proceso. Si cada caso tuviera unainstancia de
formulario asociada, también se elimina.

® Eliminar Publicacion
Este icono permite quitar el proceso de uso volviéndolo al estado “Borrador”, ademas de eliminar los
datos.

3.6.3.1.3. Area de Modelado Grafico
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El drea de modelado grafico es donde se disefian los procesos utilizando elementos graficos de BPMN
2.0 (Business Process Model and Notation).

Menu de Torta

Menu circular que se visualiza al hacer clic sobre cada elemento grafico modelado en el rea de dise-
fio, mostrando los diferentes simbolos con los que el objeto seleccionado se puede conectar.

(+ BB D rEEDL 88

Tsbd—E i forveRemegm-&————

Solicitantes Autorizantes Iniciador

o4

2

Crear Socitud

=y

Evaluar Solicitud

|
—Q

Solicitud Cancelada

Enviar?

Aprobar?

o

Solicitud Aprobada

Gorregir Solicitud

2 (GLOBAL) Solicitud de Reintegro vi %

Para incorporar un nuevo simbolo conectado se debe abrir el menu de torta del elemento grafico se-
leccionado, arrastrary soltar en el area de modelado el simbolo que se quiere conectar.

Opciones Comunes

-

W/ permite eliminar el simbolo

AmIPermite editar el nombre del simbolo para su modificacion

Menu Contextual

Al hacer clic con el botén derecho del mouse sobre el elemento grafico seleccionado se abre un menu
vertical con sus opciones agrupadas como propias del objetoy comunes a todos los objetos, ademas
de una opcidn para abrir las propiedades.

Opciones

e Propiasdel Objeto

- ' Editar nombre
- Tipos disponibles segun el objeto
- Otras Acciones propias de cada objeto
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e Comunesa Todoslos Objetos
- & Cortar
- @ Copiar

.o Eliminar

o Propiedades
Abre el panel de propiedades del elemento grafico, es el mismo panel que se abre haciendo
doble clic sobre el simbolo.

- H © o > e B 0O ®

L 2 z E :

- o Guardar Insy hE:[Elr de Propiedades Publicar e Tt frhehTE (e s was %
jetos =3)es b

Solicitud de Reintegre @

Solicitantes Autorizantes Iniciadar

o4

2

Crear Solicitud

Evaluar Sclicitud

Solicitud Cancelada

Aprobar?
b Huweg\r— Corregir Solicitud

Solicitud Aprabada

¥ (GLOBAL) Selicitud de Reintegro vi %

Vista en Miniatura

Imagen completa del proceso que se visualiza en el extremo inferior derecho del drea de modelado
grafico, en dichaimagen se refleja el drea de trabajo activa. Se visualiza siempre que se encuentre acti-
va la opcidn Vista en Miniatura de la opcidn Preferencias en la barra de herramientas superior.

Desplazamiento en el Area de Modelado
Las barras de desplazamiento vertical y horizontal se utilizan para deslizar el area de modelado grafico,
de manera de permitir realizar la edicion completa del proceso. Se activan automaticamente cuando

el diagrama excede eltamafio de la ventana del trabajo.

El area de modelado puede agrandarse utilizando la opcion Agrandar Hoja en la barra de herramientas
superior.

3.6.3.1.4. Barra de Herramientas Lateral
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Es la barra de herramientas que contiene los elementos gréaficos correspondientes a los diferentes
tipos de simbolos que pueden definirse en el diagrama de proceso, basados en BPMN2.0 (Business
Process Model and Notation).

BPMN 2.0 es una notacion grafica estandarizada que permite el modelado de procesos de negocio,
en un formato de flujo de trabajo.

Proporciona una notacion que es facilmente legible y entendible por parte de todos los involucrados e
interesados del negocio, cerrando la brecha de comunicaciéon que frecuentemente se presenta entre el
diseno de los procesos de negocioy su implementacion.

Para modelar procesos con estos elementos graficos, solo basta con arrastrarlos desde la barra de
herramientas lateral y soltarlos sobre el area de modelado grafico en la posicidn elegida, para poder
ingresar las propiedades de cada elemento.

° smw v lnsggﬂ;ee v Pmu?:sdes v Pw:vsr v ;if -; I:s\e;vajsrias -:gs Men:@s i %
|

Solicitud de Licencia Anuzl @

& Solicitante Responsable Directo Administracion de Personal

Solicitarlicencia }74,{ Evaluar solicitud

I

Gonfirmar solicitud
de novedad

Rechazo

Comunicar
rechazo

2 (GLOBAL) Solcitud de Licencia Anual vi %

Elementos de la Barra

2 Desplazar Barra

Permite desplazar la barra de iconos hacia cualquier posicién del area de modelado gréfico.

o/ o Mostrar/Ocultar Nombres

Despliega un panel a la derecha de la barra con los nombre de los iconos, o bien lo cierra.

Evento de Inicio

Indica el comienzo de un proceso, por lo que no tienen flujo de entrada pero pueden tener un evento
disparador.

Tipos
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- Estandar
- Comando
- Mail

- Timer

- Archivo

- Regla

- Senal

Evento de Fin
Indica el final de un proceso, por lo que no tiene flujos de salida.
Tipos
Estandar

- Senal
Fin Terminal

Tarea

Representa una unidad de trabajo que se realiza como parte de la ejecucidon de un proceso.

Compuerta

Representa un punto de bifurcacion. Las compuertas pueden ser de diferentes tipos.
- Exclusiva con Marcador
- Exclusiva sin Marcador
- Paralela
- Inclusiva

Anotacion

Permite al modelador del proceso agregar informacién adicional, destinada al lector del diagrama.

0 / ° Mostrar/Ocultar mas Figuras

Permite visualizar la barra lateral en forma completa o reducida.

Subproceso

Actividad que referencia a otro proceso definido independientemente.

Evento Intermedio
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Indica donde pueden ocurrir eventos entre el comienzoy el fin de un proceso. Afectan al flujo de un
proceso, pero no van a comenzaro terminar un proceso directamente.

Tipos
- Timer
- Capturar Seial
- Lanzar Sedal
- CapturarEnlace
- LanzarEnlace

Objeto de Datos

Representa informacion que fluye a través del proceso tales como documentos o correos electrénicos.

Grupo

Permite agrupar simbolos visualmente.

3.6.3.2. Elementos Graficos

Los elementos graficos del modelador de procesos de Deyel se basan en BPMN 2.0 (Business Process
Model and Notation).

BPMN 2.0 es una notacion grafica estandarizada que permite modelar procesos de negocio en un
formato de flujo de trabajo. Proporciona unanotacionfacily comprensible por parte de todos los in-
volucrados del negocio, sean analistas de negocio, (quienes definen los procesos), desarrolladores
técnicos (responsables de implementarlos) o gerentes del negocio (quienes los monitoreany gestio-
nan).

BPMN 2.0 tiene la finalidad de ser el lenguaje comun para reducir la brecha de comunicacién que
frecuentemente se presenta entre el disefio de los procesos de negocio y su implementacion.

Para modelar procesos se deben arrastrar los elementos desde la paleta izquierda hasta la posicién
seleccionada en el area de modelado grafico e ingresar las propiedades de cada elemento.

ool

[ ]
Rv)

[ ]
—

an

D

Actividad

e Flujo

e Fvento

e Compuerta

e Artefacto
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3.6.3.2.1. Pool

El pool es la representacion grafica de un proceso de negocios (Business Process).

“Es un conjunto de una o mas actividades cuya realizacion permite cumplir con un objetivo de nego-
cio, normalmente dentro del contexto de una estructura organizacional, que define roles funcionalesy
relaciones entre ellos.” [Workflow Management Coalition]

Menu de Torta

!—ﬁbCI—

Solicitud de Certificado

Tarea 1

Abc]

Manual del Usuario
Version 7.0

Abre un &rea para la edicion del nombre.

Agregaun lane.

Al hacer clic sobre este icono se agrega un lane a

la derecha dentro del pool.

Todo pool debe tener al menosun lane. Cuando se
crea un proceso sin plantilla, automaticamente se
generaun lane.
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Menu Contextual

[# Editar nombre
£ Propiedades

- Editar nombre: Permite editar el nombre. Misma funcionalidad que el icono Abc]
- Propiedades: Abre el panel de propiedades para su consulta y/o modificacion.

3.6.3.2.2. Lane

Los lanes permiten organizar las actividades de un proceso. Cada lane representa a un participante.

“El lane es una particién que es utilizada para organizar y categorizar actividades dentro de un pool. Se
utiliza generalmente para representar roles internos (por ejemplo gerenciadores), sistemas (por
ejemplo aplicacion empresarial) o departamentos internos (por ejemplo finanzas).” [Workflow Man a-
gement Coalition]

Tipos de Participantes

Usuario
Las actividades incluidas en el lane son ejecutadas por un usuario especifico o por sus usuarios dele-
gados, si hubiere.

Unidad Organizacional
Las actividadesincluidas en el lane son ejecutadas por todo usuario que trabaja en la unidad organiza-
cional informada.

Rol
Las actividades incluidas en el lane son ejecutadas por los actores definidos dentro del rol.

Agente

Las actividades incluidas en el lane son ejecutadas por un participante que se identifica dindmicamente
cuando se ejecuta la actividad.

Puede asignarse como responsable de lane un agente predefinido o definirse un nuevo agente.

Lanes sin Participante
Si al momento de modelar un proceso no se conocen los responsables de cada actividad, el lane pue-
de quedar sin participante asignado mientras el estado del proceso sea “Borrador” o “Modificado”.

Menu de Torta
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bl —{ =]

Solicitante

Tarea 1

Abc] Abre un érea para la edicion del nombre.

W

Agrega un lane a la izquierda.
Agregaun lane a la derecha.

Elimina el lane.

Menu Contextual

[# Editar nombre

@ Eliminar

£ Propiedades

- Editar nombre: Permite editar el nombre. Misma funcionalidad que el icono Abcl.
- Pegar: Permite pegar en el lane un elemento grafico previamente copiado.
- Eliminar: Permite eliminar el lane. Misma funcionalidad que el icono W

&
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- Propiedades: Abre el panel de propiedades para su consulta y/o modificacion.
Extension del Lane

Cuando se requiere mas espacio para incorporar elementos al lane, ya sea en forma horizontal o verti-
cal, se debe hacerclic en el icono # y arrastrar el cursor hasta lograr el tamafio de lane requerido.

3.6.3.2.3. Actividad

Una actividad puede entenderse como la representacién de una unidad de trabajo que se realiza como
parte de la ejecucién de un proceso.

“Una actividad es una descripcion de una tarea que forma un paso légico dentro de un proceso.”
[Workflow Management Coalition]

Nombre de
actividad...

La representacion grafica de este elemento es una imagen rectangular con esquinas redondeadas que
contiene una etiqueta con el nombre de la tarea en su interior, identificando los tipos de actividades
con diferentes iconos en su interior.

Tipos

- Tarea

- Subproceso

3.6.3.2.3.1.Tarea

Una actividad estandar o tarea es una unidad de trabajo indivisible, que se realiza como parte de la
ejecucién de un proceso.

Tipos

La notacién BPMN 2.0 (Business Process Model and Notation) permite tipificar las actividades estan-
dar o tareas, de forma tal que el elemento gréafico que se utiliza, indique el tipo de tarea que represen-
ta.

La definicion del tipo de tarea se realiza de diferentes maneras:

e Desde el menu contextual de la tarea, seleccionandola opcién "Tipo de tarea".

e Desde el panel de propiedades de la tarea.
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Nombre de
actividad...

Nombre de
actividad...

Nomhre de
actividad...

B
Nombre de
actividad...

Nomhre de
actividad...

Nomhre de
actividad...

-

: klombre de

actividad...

”

Menu de Torta

-

Tarea no Definida
Tarea sin tipificacién.

Tarea de Usuario

Tarea que necesita de la intervencién humana para su realizacién. Cuando una acti-
vidad modelada como tarea de usuario debe ser ejecutada, la misma es informada
a los participantes del proceso en Mis Tareas, en la barra de herramientas superior.
Se recomienda utilizar esta notacion para modelartodas las actividades en las cua-
les el usuario debe crear, modificar o consultar un formulario.

Tarea Manual

Representa una tarea que debe realizar el usuario sin soporte de la aplicacién. Solo
registra el pasaje a la actividad siguiente.

Se recomienda utilizar esta notacion para modelaractividades como realizar un
llamado telefonico al cliente, realizar una visita o instalar un equipo de audio, entre
otras.

Tarea de Envio

Es utilizada para el envio de un mensaje a un participante externo relativo al proce-
so. Cuando el mensaje ha sido enviado, la tarea finaliza.

Este tipo de tareas es utilizado para modelar las tareas automaticas de mailing. No
definen participacion del usuario.

Tarea de Regla de Negocio

Representa el llamado a una regla de negocio definida en la grilla de objetos del
modelador como regla avanzadada, pudiéndose intercambiar parametros entre la
tareay la regla. No definen participacién del usuario.

Tarea deScript
Este tipo de tarea solamente realizan acciones automaticas. No definen participa-
cion del usuario.

Tarea de Servicio

Representa la ejecucion de un servicio, de manera automatica y sin intervencién del
usuario, que se lleva a cabo por medio de los adaptadores. Se recomienda esta
notacion para modelar la utilizacion de un servicio web, de un componente de
software automatizado o de una regla de integracién. No definen participacién del
usuario.

W —=abe]

Solicitar cedificadn

F:

o

&
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Abc] Abre un area para la edicion del nombre.
Elimina la tarea.

Agrega una actividad.

Agrega una compuerta.

Agrega un evento de fin.

Agrega un flujo.

ONOO[] e

Agrega un evento intermedio.
Agrega un objeto de datos.

Agrega un comentario.

Menu Contextual

[# Editar nombre
Tipo de tarea J

Afiadir evento de borde  »

=z Cortar
& Copiar

& Eliminar

£ Propiedades

- Editar nombre: Edita el nombre dentro del rectangulo que representala actividad. Misma funcionali-
dad que el icono Abc].

- Tipo de tarea: Define el tipo de la tarea.

- Ahadir evento de borde: Incorpora un evento de borde a la tarea.

- Cortar: Elimina la tarea seleccionada. Puede ser pegada en otra ubicacion del proceso.

- Copiar: Copiala tarea seleccionada.Puede ser pegada en otra ubicacién del proceso.

- Eliminar: Elimina la tarea seleccionada.

- Propiedades: Abre el panel de propiedades para su consulta y/o modificacion.

3.6.3.2.3.2.Subproceso

Es una actividad abstracta que representa un proceso definido en forma independiente. Se utiliza para
ocultar niveles de detalle en los procesosy permite la reutilizacién de procesos modelados. Por ejem-
plo, si diferentes procesos tienen una parte en comun, la misma se puede definir por Unica vez y reuti-
lizarse en cada proceso.

Menu de Torta
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T—abel ]

Confirmar solicitud

de novedad
&
— — =
-

Abc] Abre un area para la edicion del nombre.
Elimina el subproceso.

Agrega una actividad.

Agrega una compuerta.

Agrega un evento de fin.

Agrega un flujo.

oxo0o Qe

Agrega un evento intermedio.
Agrega un objeto de datos.

Agrega un comentario.

Menu de Contextual

[# Editar nombre
“er subproceso

2 Cortar
£ Caopiar
W Eliminar

# Propiedades

- Editar nombre: Edita el nombre dentro del rectdngulo que representala actividad. Misma funcionali-
dad que el icono Abc].

- Ver Subproceso: Abre el subproceso en una nueva pestaiia del modelador.

- Cortar: Elimina el subproceso seleccionado. Puede ser pegado en otra ubicacién.

- Copiar: Copia el subproceso seleccionado. Puede ser pegado en otra ubicacién.

- Eliminar: Elimina el subproceso seleccionado.

- Propiedades: Abre el panel de propiedades para su consulta y/o modificacion.

3.6.3.2.4. Flujo

Un flujo representa la conexion entre una actividad y sus actividades sucesoras. Los flujos se utilizan
para establecer la secuencia en que se ejecutan las actividades definidas.
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“Los flujos de secuencia son utilizados para mostrar el orden en que se llevan a cabo las actividades
dentro de un proceso” .[Workflow Management Coalition]

—_— .
Flujo normal

Un flujo puede determinar un camino obligatorio, es decir, el proceso no tiene opcién para no ejecu-
tarloo un camino opcional, en cuyo caso, la actividad sucesora puede o no ser ejecutada.

7 "Flujo Default

Las compuertas exclusivas e inclusivas deben tener definido un flujo predeterminado para que el
proceso pueda ejecutar su camino en caso de no cumplirse ninguna condicionde los flujos de salidas
de las mencionadas compuertas.

Menu Contextual

@ Eliminar

# Propiedades

- Eliminar: Permite eliminar el flujo.
- Propiedades: Abre el panel de propiedades para su consulta y/o modificacion.

3.6.3.2.5. Evento

Un evento es un hecho o suceso que ocurre durante la ejecucion de un proceso de negocio. En gene-
ral, requieren cierta accion y permiten una reaccion.

Representa situaciones como inicio de actividades, fin de actividades, cambio de estado de documen-
tos, arribos de mensajes, entre otras.

“Un evento es algo que acontece durante el curso de un proceso. Generalmentetienen una causay un
impacto”.[Workflow Management Coalition]

Eventos de inicio
Indican la manera en que se inicia un proceso. No poseen flujo de entrada.

Estandar
No tiene evento disparador, por lo tanto indica que el proceso no se inicia automaticamente.

Comando

Indica que el proceso se inicia a partir de la ejecucién de un comando desde una ventana de chat
de la mensajeria instantanea de Deyel.

Estos eventos se utilizan para modelar procesos que son ejecutados desde una ventana de chat,
mediante el uso de mensajes accionables en caso que se requiera ingreso de informaciéon o toma
de decisiones.

Mail

Indica que el proceso se inicia ante la llegada de un mail a determinada cuentade correo, que
puede provenir desde otro participante, otro proceso u otra aplicacion. Son detectados por ta-
reas programadas Generadoras de Eventos de tipo MAIL.
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Timer
Indica que el proceso se inicia cuando transcurre un ciclo de tiempo determinadoo en una fecha
especifica.

Archivo

Indica que el proceso se inicia cuando un nuevo archivo es detectado en una carpeta determi-
nada.

Regla
Indica que el proceso se inicia a partirde la ejecuciéon de una determinada regla de negocio.

Seial
Indica que el proceso se inicia cada vez que captura la sefial indicada. El proceso actual puede
no ser el Unico receptor de la seial emitida.

Eventos de fin
Indican la finalizacién del proceso. No poseen flujo de salida.

Estandar
Indica la finalizacién del proceso sin agregar ningiin comportamiento.

Sefal
Indica el final de un proceso y envia una sefial a otros procesos que estan aguardando para ca p-
turarla.

Terminal
Indica que todas las actividades del proceso son finalizadas de inmediato cuandoel proceso
llega a su fin. Cuando algunode los caminos alcanza este evento, se finaliza el proceso completo.

Eventos Intermedios
Indican posibles ocurrencias de eventos que tienen lugar entre el comienzoy el fin de un proceso.

Lanzar Enlace y Capturar Enlace
Estos eventos permiten facilitar el uso de los diagramas. Representan la conexién de dos sec-
@ ciones de un mismo proceso ubicadas en forma distante en el diagrama del proceso.

Lanzar Seal
Se utiliza para enviar una sefial que es recibida por eventos de captura de sefial, sean iniciales,
intermedios o finales indistintamente, del proceso actual o de otro proceso.

Capturar Sefial
=" Indica que el proceso queda a la espera de la recepcion de una sefial emitida por el mismo pro-

ceso u otro, para poder avanzar.

m

Actla como un mecanismo de espera hasta una fecha determinada o durante un ciclo especifi-
cado.

Eventos de Borde

Son eventos intermedios que se asocian directamente a una actividad.

Estos eventos pueden activarse Unicamente cuando estd en ejecucién la actividad a la cual estan aso-
ciados.

Los flujos de salida de los eventos de borde son llamados flujos de excepcion, pues sélo se ejecutan si
el evento de borde se activa.

Se utilizan particularmente para el tratamiento de excepcionesy esperas con plazos determinados.
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e Coninterrupcion
Al activarse el evento de borde se interrumpela ejecucién de la actividad actual y el proceso conti-
nua por el flujo de salida del evento de borde activado.
Se representan con linea continua.

¢ Sin interrupcion
Al activarse el evento de borde el proceso inicia un camino para el tratamiento dela excepcion, en
forma paralela al proceso normal.
Se representan con linea discontinua.

f ][ 1 Sedal
Este evento estd ala espera de la recepcion de
tlombre de tarea .. | [ombre de tarea... una sefial que puede ser emitida por este u otro
2= roceso.
O— —n— i
& (VAY
f ) ) Timer
Este evento se activa en un momento especificado
Nombre de tarea... | | Nombre de tarea... 0 a ciertos intervalos de tiempo.
. @ J L 1/7\:,)\’ J
o \\\ A
) Regla
Los eventos de este tipo representan la ejecucién
Nombre de tarea... de una regla de negocio. Son detectados por ta-
=\ reas programadas de tipo "Generadoras de Even-
@ ¢ tos de tipo Componente”.
i ) Mail
Los eventos de este tipo representanlallegada de
Nombre de tarea... un mail a determinada cuenta de correo. Son de-

tectados por tareas programadas Generadoras de

Eventos de tipo MAIL.

(i ] Archivo
Los eventos de este tipo representanla aparicién
Nombre de tarea... de un nuevo archivo en determinada carpeta. Estos
A sucesos son detectados por tareas programadas de
. @ ’ tipo "Generadoras de Eventos de tipo ARCHIVO".

Menu de Torta

Las opciones que se presentan en el menu de torta varian segun se trate de un evento de inicio, inter-
medio o de fin.

‘}.“.J .

O/
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Abc] Abre un area parala edicién del nombre.
Elimina el evento.

Agrega una actividad.

Agrega una compuerta.

Agrega un evento de fin.

Agrega un flujo.

oNOooOe

Agrega un evento intermedio.

Agrega un comentario.

Menu de Contextual

[ Editar nombre
Tipo de Evento ’

2 Cottar
£ Copiar
W Eliminar

# Propiedades

- Editar nombre: Permite editar el nombre del evento. Misma funcionalidad que el icono Abcl.

- Tipo de Evento: Permite definir el tipo de evento. Sus opcionesvarian segun se trate de un evento
de inicio, intermedio o de fin.

- Cortar: Elimina el evento seleccionado. Puede ser pegado en otra ubicacion del proceso.

- Copiar: Copia el evento seleccionado. Puede ser pegado en otra ubicacién del proceso.

- Eliminar: Elimina el evento seleccionado.

- Propiedades: Abre el panel de propiedades para su consulta y/o modificacion.

3.6.3.2.6. Compuerta

Una compuerta se incorpora al modelo para determinar silas rutas de los flujos de informacién dentro
de un proceso, se bifurcan o se combinan dependiendode la definicion de condiciones.

“Las compuertas se utilizan para controlar codmo los flujos de secuencia interactian a medida que con-
vergeny divergen dentro de un proceso” [Workflow Management Coalition]

Tipos

CompuertaExclusiva
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Una compuerta exclusivaesaquella en que solamente uno de los caminos de salida continta con la
secuencia de tareas.

Las compuertas poseen dos representaciones, aunque ambas tienen el mismo comportamiento. Por
convencion se debe utilizar la misma representacion para toda la definicion de un proceso.

- Compuerta exclusiva sin marcador.

- Compuerta exclusiva con marcador.

Los caminos de salida posibles de la compuerta se establecen seleccionando una de las siguientes
opciones:
¢ Definicion de condiciones
Se definen condiciones para los flujos de salida de la compuerta, que son evaluadas secuencialmen-
te. Ante una condicion cumplida el proceso continlia por ese camino, sin evaluarse las condiciones
restantes.
¢ Definicion de botones
Se definen botones paralos flujos de salida de la compuerta. Cuando el usuario presiona un boton
el proceso contintia por ese camino.
La compuerta exclusivadebe tener un flujo de salida definido como predeterminado para que el pro-
ceso pueda continuar cuando no se cumple ninguna condicion.

CompuertaParalela

Se utiliza para crear caminos paralelosy sincronizar actividades. Todos los caminos de salida son acti-
vados sin evaluacion de condiciones.

Las compuertas paralelas se pueden definir de a pares, una como elemento de divergencia para activar
varios caminos paralelos simultdneamentey otra como elemento de convergencia para sincronizar los
caminos activados previamente. En este Ultimo caso, cuando la compuertase utiliza para sincroniza-
cién, la salida se activa cuando se completan los caminos de entrada, es decir que todas las activida-
des antecesoras a dicho punto finalizaron.

Los flujos de salida de una compuerta paralela no requieren definicién de condiciones, ya que se de-
ben completar todos los caminos de salida.

Compuertalnclusiva

Se utiliza para activar uno o méas caminosy sincronizar actividades. Se evaltan todas las condiciones
de los flujos de salida.
Las compuertas inclusivas se pueden definir de a pares, una como elemento de divergencia para ge-
nerar actividades paralelasy otra como elemento de convergencia para sincronizar los caminos activa-
dos previamente. En caso de divergencia se debe activar al menos un camino de salida, mientras que
para la convergencia, todos los caminos activados deben completarse.
e Definicion de condiciones
Se definen condiciones para los flujos de salida de la compuerta inclusiva. Todas las condiciones
son evaluadasy el proceso toma todos los caminos donde las condiciones se cumplen.
¢ Definicion de botones
Se definen botones para los flujos de salida de la compuerta. Cuando el usuario presiona un boton
el proceso continlia por ese camino. Un mismo botdn puede estar definido para mas de un flujo.
Se recomienda que la compuerta inclusiva tenga definido un flujo de salida como predeterminado a
fin de prevenirerrores en la ejecucién, cuando no se cumple ninguna condiciénde los flujos.
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Menu de Torta

Abel

Abre un érea para la edicion del nombre.
Eliminala compuerta.

Agrega una actividad.

Agrega una compuerta.

Agrega un evento de fin.

Agrega un flujo.

OO O=E

Agrega un evento intermedio.

Agrega un comentario.

Menu Contextual

[# Editar nombre

Tipo de Compuerta <> Exclusiva sin marcador

Exclusiva con marcador
= Cortar @

4 Copiar <> Inclusiva

@ Eliminar @ Paralela

## Propiedades

- Editar nombre: Abre un &rea para la edicién del nombre. Misma funcionalidad que el icono Abc].
- Tipo de Compuerta: Define el tipo de compuerta.

- Cortar: Elimina la compuerta seleccionada. Puede ser pegada en otra ubicacion del proceso.

- Copiar: Copiala compuerta seleccionada. Puede ser pegada en otra ubicacion del proceso.

- Eliminar: Elimina la compuerta seleccionada.

- Propiedades: Abre el panel de propiedades para su consulta y/o modificacion.

3.6.3.2.7. Artefacto
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Son figuras que mejoran la expresividad de los diagramas, representando datos relacionados al proce-
so pero que no tienen influencia en la ejecucién.

“Los artefactos son utilizados para proporcionar informacion adicional sobre el proceso."[Workflow
Management Coalition]

Grupo

Agrupa visualmentefiguras que se encuentranen el diagrama.

Menu de Torta

(—abdl
T e ey
| R |
: Tarea 1 I
| |
| |
| I |
| |
| Tarea 2 |
| |
| — Aé!

Abc] Abre un area para la edicion del nombre.

T  Eliminael grupo.

Menu Contextual

= Editar nombre

% Cortar

| & Copiar
"1 Eliminar

## Propiedades

- Editar nombre: Edita el nombre del grupo. Misma funcionalidad que el icono Abcl,

- Cortar: Elimina el grupo seleccionado manteniendo las figuras que agrupa. Puede ser pegado en
otra ubicacion del proceso.

- Copiar: Copia el agrupamiento seleccionado. Puede ser pegado en otra ubicacion del proceso. No
copia los elementos que agrupa.

- Eliminar: Elimina el grupo seleccionado, manteniendo las figuras que agrupa. Misma funcionalidad

que el icono ]
- Propiedades: Abre el panel de propiedades para su consulta y/o modificacion.
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Anotacion
Area donde el modelador puede escribir textos explicativos.

Menu de Torta

iy  Eliminalaanotacién seleccionada.

Menu Contextual

= Editar nombre

2 Cottar

£ Copiar
. 1 Elitminar

# Propiedades

- Editar nombre: Permite editar el texto de la anotacion.
- Cortar: Elimina la anotacién seleccionada. Puede ser pegada en otra ubicacién del proceso
- Copiar: Copia la anotacién seleccionada. Puede ser pegada en otra ubicacion del proceso

- Eliminar: Elimina la anotacién seleccionada. Misma funcionalidad que el icono LY.
- Propiedades: Abre el panel de propiedades para su consulta y/o modificacion.

Objeto de Datos

Representa la informacién que acompana el circuito del proceso o es generada durante el mismo, tales
como documentos o notificaciones.

Menu de Torta

Ti—ahd

Abc] Abre un area para la edicion del nombre.

T  Elimina el objeto de datos seleccionado.

Menu Contextual
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= Editar nombre

22 Cortar

£ Copiar
| O Elirminar

# Propiedades

- Editar nombre: Edita el nombre del objeto de datos. Misma funcionalidad que el icono Abc].

- Cortar: Elimina el objeto de datos seleccionado. Puede ser pegado en otra ubicacion del proceso.

- Copiar: Copia el objeto de datos seleccionado. Puede ser pegado en otra ubicacidn del proceso.
-Eliminar: Elimina el objeto de datos seleccionado. Misma funcionalidad que el icono W

- Propiedades: Abre el panel de propiedades para su consulta y/o modificacion.

3.6.3.3. Propiedades de Procesos
Elingreso al panel de propiedades de un proceso se realiza de diferentes maneras:
e Presionar el icono ¥* desde la Barra de Herramientas Superior.

o Hacer doble clic sobre el elemento grafico correspondiente al pool.
e Acceder al menu contextual del elemento gréafico pool.

Solicitantes Autorizantes Usuario solicitante

2 g Corregir =
Cargar solicitud }7 Evaluar solicitud }—» X + Corregir solictud
Apropar?

O0%

o]

Pestanas

e General
e Avanzado

3.6.3.3.1. General
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El panel de propiedades se visualiza en la parte derecha del modelador de procesos, donde la primera
pestafia correspondea informacién general.

] Solicitud de Reintegros

1
General I

Avanzado

Estado Aplicacion

Permite gestionar las solicitudes de reintegro de cada

6n

I

1]
%]
o

1

X

Priondad

Baja v

-

empleado. El proceso es iniciado por el empleado, quién
en primera instancia debe completar una solicitud de -
reintegro detallando la lista de gastos, el monto v adjunto

"

Comentarios

Aprobacion 1 nivel

Modelador

Juan Perez

Solicitud de Reintegros de
SolicituddeRein.nombre
SolicituddeRein.apellido por
SolicituddeRein _ltems/importe

Duracion del proceso

’Q

’i

Duracion maxima

Sin especificar

Duracion promedio

ain especihicar

Propiedades

Nombre
Es el nombre que utiliza el usuario para referenciar el proceso, visualizarlo en la galeria de formularios
y en el arbol de objetos. Soporta multi-idioma.

Version

&
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Numero de version del proceso. Junto con la propiedad Identificador conforman la identificacion uni-
voca del proceso.

Este atributo permite incorporar modificaciones en el disefio del proceso sin impactar en las ejecucio-
nes que aun estan activas (casos sin finalizar).

Estado

Indica el estado actual del proceso. Se actualizaautomaticamente cuando se ejecutan las operaciones
iniciar, modificar, guardar, publicar e inactivar.

El estado en que se encuentra el proceso determina el nivel de validaciones que se realizan sobre él y
la posibilidad de ser utilizado.

Aplicacién
Permite definir la aplicacion a la que pertenece el proceso. Si no se informa aplicacion, el proceso que-
da asignado a la aplicacion GLOBAL.

Prioridad
Indica la prioridad que se asigna a las actividades del proceso, cuando las mismas no tienen definida
expresamente una prioridad. Los valores posibles son URGENTE, ALTA, MEDIA, BAJA.

Descripcidn
Texto que define al proceso describiendo su funcionalidad. Soporta multi-idioma.

Comentarios
Observaciones sobre el proceso.

Modelador
Indica el responsable del modelado del proceso que puede ser un usuario, una unidad organizacio-
nal, un rol o agente.
El responsable predeterminado es el usuario conectado.
Elimina el responsable informado

Permite seleccionar un responsable existente
También se puede utilizar la facilidad de autocompletar. A medida que se ingresan caracteres en este
campo, se presentan dindmicamente las cinco primeras coincidencias para seleccionaruna de ellas.

Descripcién del Caso
Se establece la descripcion de cada ejecucidn del proceso que el usuario visualiza desde la lista de

tareas pendientes.

m Permite seleccionar funciones desde una lista para incorporar informacién dindmica a la des-
cripcion del caso.

Permite incorporara la descripcidn del caso, informacién de entidades que se utilizan en la
ejecucion del proceso. Por ejemplo, en el proceso Solicitud de Reintegro se puede incorporaren la
descripcion de cada caso la fecha de la solicitud, dato que se encuentra en el campo fecha del formu-
lario Solicitud de Reintegro.

Duracion del proceso
Permite establecer la Duracién maximay Duracion promedio para la realizacion del proceso.

# Permite editar la duracion maximay promedio.
e Porduracion
Se informa un plazo en dias, horas, minutosy segundos.
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e Porfecha de vencimiento

Se selecciona una variable de tipo fecha, de un formulario asociado al proceso, utilizando el
icono

. En la ejecucion del proceso el valor de dicha variable se utiliza como fecha de vencimien-
to. Si se modifica el valor de la variable utilizada para definir la fecha de vencimiento, la duracién
del proceso se actualiza autométicamente.

' Guarda los cambios realizados en la duracién.
% Cancela los cambios realizados en la duracién.

[ Solicitud de Reintegros v x
Nombre Version -

Solicitud de Reintegros 1
Estado Aplicacion Prioridad
Nueve in v Baja v

Descripcién

z

Permite gestionar las solicitudes de reintegro de cada =
empleado. El proceso es niciado por el empleado, quién 1
en primera instancia debe completar una solicitud de <
reintegro detallando la ista de gastos, el monto y adjunto |+

Comentarios

Aprobacion 1 nivel
Modelador

4
=}
Q Javier Paz = -
e

Usuario

Descripcion del
caso

‘Solicitud de Reintegros de

in.nombre. apelido
por SolicituddeRein.ltems/moneda
SolicituddeRein_Items/importe

3.6.3.3.2. Avanzado

La segunda pestafa del panel lateral corresponde a informacién avanzada del proceso.

] Solicitud de Reintegros B v x
Identificador
9303

Caracteristicas

[ ]

= Subproceso

=

E I:‘ Ocultar

m

Z proceso
Propiedades
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Identificador
Cddigo alfanumérico que es asignado automaticamente al proceso. Los usuarios no pueden modificar-
lo. Junto con la propiedad Version conforman la identificacién univoca del proceso.

Caracteristicas

Se puede indicar alguna de las siguientes opciones:

e Subproceso: Indica que un proceso se define para ser utilizado exclusivamente como subproceso de
otros. Solo puede ser iniciado cuando es invocado desde otro proceso en una Actividad tipo sub-
proceso. No puede ser iniciado por un usuario en forma manual desde la funcionalidad "IniciarCa-
sos".

e Ocultar proceso: Indica si un proceso permanecevisible en el Menu Contextual y desde Formularios

y Tareas para que los usuarios puedan iniciarlo.

Descripcién del Caso
Se establece la descripcion de cada ejecucidon del proceso que el usuario visualiza desde la lista de
tareas pendientes.

m Permite seleccionar funciones desde una lista para incorporar informacién dinamica a la des-
cripcion del caso.

Permite incorporara la descripcidn del caso, informacién de entidades que se utilizan en la
ejecucion del proceso. Por ejemplo, en el proceso Solicitud de Reintegro se puede incorporaren la
descripcion de cada caso la fecha de la solicitud, dato que se encuentra en el campo fecha del formu-
lario Solicitud de Reintegro.

Duracion del proceso
Permite establecer la Duracion maxima y Duracion promedio para la realizacién del proceso.

#' Permite editar la duracién maximay promedio.

e Porduracion
Se informa un plazo en dias, horas, minutosy segundos.

e Porfecha de vencimiento
Se selecciona unavariable de tipo fecha, de un formulario asociado al proceso, utilizando el
icono
. En la ejecucion del proceso el valor de dicha variable se utiliza como fecha de vencimien-
to. Si se modifica el valor de la variable utilizada para definir la fecha de vencimiento, la duracién
del proceso se actualizaautomaticamente.

v Guarda los cambios realizados en la duracién.
X Cancelalos cambios realizados en la duracion.

3.6.3.4. Propiedades de Lanes

Elingreso al panel de propiedades de un lane se realiza de diferentes maneras:

e Hacer doble clic sobre el elemento grafico correspondiente al lane.

Manual del Usuario Péagina| 207
Version 7.0



e Acceder al menu contextual del elemento grafico lane.

Cr BB e L rE202 g

Publicacian de Contenidos

Solicitante Redaccion Gréfica Medios

‘Solicitar. ::
. Revisar articulo Completar
‘ publicacion }— > }7 ilusiracion Etiquetar

o4

Publicacién de Contenidos %

Pestana General

Propiedades

Nombre
Nombre del lane. Debe representar claramente a quienes ejecutan las tareas que se encuentran dentro
del lane.

Participante
Es el participante encargado de ejecutar las actividades incluidas en el lane.

= . . .« . . . . . .
Permite seleccionar un participante existente, que puede ser un usuario, una unidad organizacio-

nal, un rol o un agente. También se puede utilizar la facilidad de autocompletar. A medida que se in-
gresan caracteres en este campo, se presentan dindmicamente las cinco primeras coincidencias para
seleccionarunadeellas.

(4 Permite visualizar una ventana con informacién completa del participante, si el mismo esta defini-
do como usuario, unidad organizacional o rol.

Abre una ventana para definir un nuevo rol o invitar a un usuario externo.

o Elimina el participante informado.

Puede invitarse a participar a usuarios externos, informando su email. Si se invita a mas de un usuario,
automaticamente se inicia la generacién de un nuevo rol.

Descripcidn
Descripcién conceptual sobre quienes ejecutan las tareas dentro del lane.

3.6.3.5. Propiedades de Actividades

El ingreso al panel de propiedades de una actividad se realiza de diferentes maneras:
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e Hacer doble clic sobre el elemento grafico correspondiente a la actividad estandar o tarea.
e Acceder al menu contextual delelementografico actividad.

= & N e o P L

Solicitud de Reintegros

il
1]
=]
\
@D

Solicitantes Autorizantes Usuaric olicitante

T g Corregir 2 ]
Cargar solicitud }74,{ Evaluar solicitud }—» X >FA— Corregir solicitud X
?
A Cancelar’
s

si

o4

Enviar

Aprobada Cancelada

(GLOBAL) Solicitud de Reintegros vi %

Pestanas

e General

e Ejecucién
e Acciones

e Alertas

e Avanzado

El usuario modelador de negocio puede tener acceso a todas las pestafias, excepto a Avanzado.El
usuario modelador de Tl puede acceder a todas.

Para cada una de las pestanas General, Ejecucién, Acciones y Alertas, se definen permisos de acceso
desde el mddulo de seguridad. Los usuarios visualizan Unicamente las pestafias a las que tienen permi-
tido acceder.

3.6.3.5.1. General

El panel de propiedades se visualiza en la parte derecha del modelador de actividades, donde la pri-
mera pestafia corresponde a informacidn general.
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= L R ey re L o= & ,:::%
Guardar Inspector de Propiedades Publicar Inicio Teress Calendsrios Casos Mensajes = 8

Bicios

Solicitud de Reintegros:
Q. Solicitantes Autorizantes Usuario solicitante
©
- l = [
Cargar solicitud }74-‘ Evaluar solicitud }—A 7;
Apratar? Cancelar?
.
(+]
‘Aprobada Cancelada
(GLOBAL) Solicitud de Reintegros v1 %
Propiedades
Nombre

Nombre de la actividad. Se refiere a la accidon que realiza la actividad.

Tipo
Define el tipo de actividad.

Prioridad
Indica la prioridad de la actividad. Los valores posibles son URGENTE, ALTA, MEDIAy BAJA.
El usuario puede visualizar esta propiedad en la grilla de tareas pendientesy ordenarla por ella, segin

su preferencia.

Descripcion
Descripcién de la actividad que puede ser utilizada como manual en linea.

El usuario que ejecuta la actividad puede consultarla haciendoclicen el icono ®.

Comentario
En este campo el diseflador puede documentar detalladamente en qué consiste la realizacion de la
tarea.

Duracion de la actividad
Permite establecer la Duracion maxima y Duracion promedio de la actividad. Sobre estas duraciones se
pueden establecer alertas
#' Editala duracién maximay promedio.
e Porduracion
Se informa un plazo en dias, horas, minutosy segundos.
e Porfecha de vencimiento
Se selecciona una variable de tipo fecha, de un formulario asociado al proceso, utilizando el
icono

. En la ejecucion de la actividad el valor de dicha variable se utiliza como fecha de venci-
miento. Si se modifica el valor de la variable utilizada para definir la fecha de vencimiento, la du-
racion de la actividad se actualiza automaticamente.

v Guarda los cambios realizados en la duracion.
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* Cancela los cambios realizados en la duracién.

3.6.3.5.2. Ejecucion

La segunda pestafia del panel lateral dela actividad estandar o tarea, correspondea informacién de
ejecucidny se presenta para actividades de tipo manual, de usuario o no definidas.

Permite a los usuarios modeladores definir comportamientos de la actividad y de los campos del for-
mulario de acuerdo a la accién que se realiza. Debe existir al menos un formulario asociado previa-
mente al proceso.

© n.s =

Solicitud de Reintegros

O cargar solicitud v x

Solcitantes Autorizantes [t Definicion de I ejecueion

Corregir sc
Aprobar? ~ Configuracion avanzada

Aprobaca

0000009

A Inicio 1 (GLOBAL) Solicitud de Reintegros v1 ¢
Definicion de la Ejecucion

Formulario
Muestra el nombre del formulario con el cual se trabaja en la actividad actual.

Accion a realizar
Accién que se realiza sobre el formulario en esta actividad.
*Abrir
Despliega el formulario en modo de consulta. No se pueden editar los campos.
*Crear
Crea una nueva instancia del formulario que queda vinculadaal caso. Cuando existe unainstanciaya
creada, si el formulario tiene definida la propiedad Es Unico se presenta la instancia ya creada.
*Modificar
Despliega el formulario existente y permite la modificacién de los campos definidos como editables.
*Modificary crear copia
Permite modificar los campos editables del formulario. Se genera una copia histérica del mismo.
Firmar
Presenta una ventana donde se visualiza el formulario para firmar electronicamente.

Requerir confirmacion
Indica si se solicita confirmacion de la accion a ejecutar.

Ejecutaren chat
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Esta opcion permite que la tarea se ejecute no solo desde Mis Tareas, sino también desde el Chat de
Deyel.

Al seleccionar este indicador, se extiende el panel de propiedades para configurar el Mensaje accio-
nable

e Quien enviara el mensaje?
Se informa el emisor del mensaje. Este campo tiene la facilidad de autocompletar. Amedida que se
ingresan caracteres en este campo, se presentan dindmicamente las cinco primeras coincidencias
para seleccionar una de ellas.

e Contenido del mensaje
Texto del mensaje que se desea visualizar desde el chat.

m Permite seleccionar desde una lista, funciones para incorporar informacién dindmica al mensa-
je.
Permite incorporar al contenido del mensaje, informacion de entidades que participan en la
ejecucion del proceso. Por ejemplo, en el proceso Solicitud de Reintegro se puedeincorporaren el
mensaje la fecha de la solicitud, dato que se encuentra en el campo fecha del formulario solicitud de
reintegro.
e Que campos podra completar el usuario?

Mediante la facilidad “Arrastrary Soltar”, se mueven campos desde el area de Campos del formula-
rio al area Campos a completar

Los campos a completar se presentan en el chat para que el usuario los pueda completar.

Configuraciéonavanzada
Para que se despliegue este contenedor, debe haberse definido previamente una accion a realizar.
Presenta las pestafas

Campos
= L [+ = i # =802
—— O crear solicitud v x
Q; Solititantes Autorizantes  Configuracién avanzada -
-} E Campos  Contenedares
5
= v
ﬁ .
© * v
® v v
H4 v v
. v
: v
v
8 .
v
v
.
 [CEmmEserae)

Invertir valores de la columna editable

Invierte los valores de la propiedad Editable, para todos los campos que se visualizan en la lista. Si la
misma se presenta acotada por el filtro de busqueda, la modificacidon impacta Unicamente en los casos
filtrados.
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A medida que se ingresan caracteres en el campo, se filtra dinamicamentela lista de los campos cuyas
propiedades Etigueta o Nombre, indistintamente, sean coincidentes con el texto que se ingresa.

Campos del formulario
Lista de los campos del formulario de acuerdo al filtro aplicado, mostrando las etiquetas. Se pueden
modificar ciertas propiedades.

Se visualizan las propiedades modeladas, ya sean que las mismas hayan sido actualizadas desde el
modelador de formularios, o desde la misma actividad. Las propiedades se actualizan simplemente
marcandolas o desmarcandolas.

Si existen propiedades o reglas establecidas desde el formulario y el usuario modifica alguna de ellas
desde la actividad, estas definiciones sobreescriben exclusivamente las propiedadesy reglas modifi-
cadas, marcadas desde el formulario, solo para la ejecucion de esa tarea.

Si desde una actividad se sobreescribe alguna propiedad o regla del formulario, las modifica-
ciones que se realicen luego desde el formulario para las propiedades sobreescritas, no tie-
nen impacto sobre el comportamiento ya definido en la actividad.

Obligatorio
Indica si el campo es de ingreso obligatorio durante la ejecucion de actividad y si tiene definida alguna
regla de obligatoriedad.

Editable
Indica si el campo es editable para la actividad que se esta definiendoy si tiene definida algunaregla
de editabilidad.

Visible
Indica si el campo permanece visible en la actividad y si tiene definida alguna regla de visibilidad.

Validacién
Indica si existe una regla de validacién.

Calculo
Indica si existe una regla de calculo.

Para cada tipo de regla
o Si existe regla definida en el formulario, se visualiza el icono de la regla en color azul.
e Si existe regla definida en la actividad, se visualiza el icono de la regla en color celeste.

W .
Expande el area de modelado de reglas y valores

Contenedores
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En esta pestafia se presenta la lista de contenedores del formulario. Se pueden actualizar las propied a-
des.

Las propiedades de los contenedores siguen el mismo comportamiento que las propiedades de los
campos. Pueden ser sobreescritas en las actividades, esto significa que se pueden redefinir las propie-
dades Visible y Desplegado.

= £ LI - - T @ e
Guardar spesorge Propedades Publicar Mensajes B
O Grear solicitud v %
Soicitud de Reintegro @
Q Solicitantes Autorizantes Definicién de la Ejecucion
O (GLOBAL) SolicitudesdeReintegro v Crear v
O Aprobar ¢
E ~ Configuracién avanzada
& soeiua X
i
I \[ Campos | Contenedores
v
: ® v
: acién Adicions ® .
¥ Inicio | % (GLOBAL) Solicitud de Reintegro v1 %

Indica que el contenedor permanece visible durante la ejecucidn de actividad y si tiene regla de visibi-
lidad asociada.

Desplegado
Indica que el contenedor se presenta desplegado en la actividad.

Modifica Item
Solo para contenedores iterativos. Indica si se puede agregar o eliminar ocurrencias del iterativo.

Expande el drea de modelado de reglas y valores, con las limitaciones de los campos contenedo-

res.

Editar en modelador

. BN = Editar en modelador Ly, . .
Presionar el botdn para acceder a la edicién de todo el formulario asociado a la

actividad.
Para acceder al panel de configuracién completa de cada campo se debe hacer clic sobre el icono #
que aparece al pasar el cursor sobre ellos.

LA

Presionar voiver para retornardel modo edicion del formulario.
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A 2= B 0O o

O Crear solicitud v x

Invertir valores de 1a columna editable Y Fitrar ~

numeroSolicitud

observaciones

< |

Mostrando registros del 1 al 10 de un total de 12 registros | Anterior

<]

Avanzado

Mostrar| 10 v | registros Buscar.

Ediable  Visble  Inckido  Modi
% apeliido v
T e [ O -
ltems/concepto ] &
% ltems/importe O ya
- ltems/moneda i Va
temsiproyecto || O ya
itemsfecha ] v
ombre P
s
2 Siguiente

5 Editar en modelador

3.6.3.5.2.1. Area de Modelado de Reglasy Valores

Desde este area se definen reglas de comportamiento, validaciony célculoy se establecen valores
predeterminados de los campos.

Si se realizan definiciones de propiedadesy reglas desde la actividad, las mismas sobreescriben a
aquellas que fueron definidas en los campos del formulario.

Panel de Propiedades de Campos

= L | I I o R B A = 8 0 e ‘
Guardar Imﬂn;ggsne Propiedades Publicar Inicio Teress Calendarios Casos  Mensajes <#9.@
x

O Crear solicitud v

A Configuracion avanzada

Campos | Contenedores

Invertir valores de Ia columna editable Buscar:

Obligatorio  Editable Visble  Validacion  Calculo

Apellido O - v
Archivo O - v
Coneepto - v

Importe ~

Reglas (D

2

* o s [V] [z (=

@D oviigatorio Regla +

fa
=]

Fha m m m i R

Valor Predeterminado

Avanzado

Propiedades
Reglas

Se pueden definir reglas de comportamiento, validacién y calculo, asociadasaun campo para la acti-
vidad.
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Obligatorio
Indica si el campo debe informarse en forma obligatoria durante la ejecucidn de la actividad.
@ Obligatorio No obligatorio (predeterminado)

Regla + Abre un area de edicién donde se puede definir una regla para determinar la condi-
cion de obligatoriedad, mediante el uso del asistente (ctrl + espacio). Si se define unaregla, el
icono se visualiza con bordes color celeste.

Visible

Indica si el campo es visible. Si no se marca esta propiedad, el campo no se visualiza en la ejecu-
cion de la actividad.

@ visible (predeterminado) No visible

Reglz + Abre un area de edicion donde se puede definir una regla para determinar la condicion
de visibilidad, mediante el uso del asistente (ctrl + espacio). Si se define una regla, el icono se
visualiza con bordes color celeste.

Editable

Indica si el campo es editable. Si no se marca esta propiedad, el usuario no puede ingresar o
modificar valores en el campo en la ejecucion de la actividad.

@ cditable (predeterminado) No editable

Regla + Abre un area de edicion donde se puede definir una regla para determinar la condicién
de editabilidad, mediante el uso del asistente (ctrl + espacio). Si se define unaregla, el icono se
visualiza con bordes color celeste.

Validacion

Reglz2 + Abre un area de edicion donde se puede definirla condicion que determinasi el valor
del campo es correcto. Es posible definir mas de una regla. Si se definen reglas, el icono se vi-
sualiza con bordes color celeste.

Calculo

Regla + Abre un area de edicion donde se puede definir la expresién que debe ejecutarse para
calcular el valor del campo. Si se define unaregla, el icono se visualiza con bordes color celeste.

Si desde una actividad se sobreescriben propiedades o reglas del formulario, las modificaciones
que se realicen luego desde el formulario para las propiedades sobreescritas, no tienen im-
pacto sobre el comportamiento ya definido en la actividad.

Deshacer cambios
Permite eliminar reglas o propiedades establecidas desde el modelado de la actividad. De esta manera,
la reglas y propiedades vigentes en la ejecucién de la actividad, vuelven a ser las definidas en el formu-
lario.

3 Muestra ejemplos de sintaxis para escribir las reglas.
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Persiste
Indica si se conserva la informacién que se ingresa en el campo, en una actividad. Esta propiedad
esta disponible Unicamente para usuarios modelador de Tl.

@ rersiste (predeterminado) No persiste

El valor de esta propiedad se presenta como No persiste cuando el campo cumple todas las condi-
ciones que se mencionana continuacion:

¢ No es editabley no tiene regla de editabilidad asociada

¢ No tiene definida la propiedad valor predeterminado

¢ No tienereglasde calculo asociadas

¢ No tiene relacion definida

Si el usuario modelador de Tl necesita utiilzar scripting para actualizar el contenido del campoen la
actividad, debe indicar el valor de esta propiedad como Persiste. De esta manera el valor del cam-
po actualizado por scripting no se pierde cuando el caso avanza a la siguiente actividad.

Valor por defecto
Presenta un area para definir el valor predeterminado del campo.

m Permite seleccionar desde una lista, funciones para incorporarinformacion dinamica al campo.

Permite incorporar al contenido del campo, informacion de entidades que participanen la ejecu-
cién del proceso. Por ejemplo, en el proceso Solicitud de Reintegro se puede incorporar la fecha de la
solicitud, dato que se encuentraen el campo fecha del formulario solicitud de reintegro.

Panel de Propiedades de Campos con Tabla Relacionada

(3 Crear solicitud v x

‘Solicitud de Reintegro @
S Soliitantes Autorizantes A Configuracion avanzada
C°> Campos = Contenedores
o
a s
o -
A v
e v
v
v v
o

# inicio % (GLOBAL) Solicitud de Reintegro vi %

Si el campo del formulario esta relacionado con una tabla, se presenta ademas, el contenido de la
misma para marcar los valores que se pueden visualizar en la actividad y establecer el valor predeter-
minado del campo en la actividad.

. Eq
Valores posibles
Al hacer clic sobre el icono se habilita un panel para filtrar datos de la lista en la actividad.

Manual del Usuario
Version 7.0

Péagina 217



Invertir seleccion || nvierte los valores marcados.

Seleccionar iodes (Marca todos los valores.
Excluir valores: Permite excluir de la seleccién los valores marcados.

3.6.3.5.3. Acciones Automaticas

En la pestafia Acciones se definen las acciones automaticas que se ejecutanen la actividad.

= & [+ R T N k=802 g

Tersaz  Cal Cosos  Menssjes

O Gargar solicitud B v x

Solitantcs. Autorizantes Usuario solctante i Lista de actiones automticas

eC0000%

Acciones

Aprobada Cancelaca

#inicio % (GLOBAL) Sofeitud de Certicado vl % | 0 (GLOBAL) Solcitud de Reinlegros vi

Lista de Acciones Automaticas
Se pueden definir los siguientes tipos de acciones automaticas, haciendo clic en icono correspondien-
te.

%2 Nuevo  Genera una nueva accién automatica de tipo "Enviar mensaje instantaneo"
Mensaje

B4 Mueva acGenera una nueva accion automatica de tipo “Enviar correo”.
de Emai

&4 Nueva acGenera una nueva accidn automatica de tipo “Ejecutar regla”.
automética

Elicono 4 permite editar una accién automética generada. Elicono @) elimina la accién.

Propiedades comunes a todas las acciones automaticas

Nombre
Nombre de la accion automatica.

Depende de la ejecucion anterior
Indica que la accion debe ejecutarse si la accidn automatica anterior ha sido correcta. No disponible

para accion de email.

Evento que dispara la accién
Momento en el que se ejecuta la accion automatica, definido por uno de los siguientes eventos:
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e Recibir: Indica que la accion se ejecuta cuando se inicia la ejecucién de la tarea
e Enviar: Indica que la accidn se ejecuta cuando se finaliza la ejecucién de la tarea
e Nuevo Caso: La accidn se ejecuta cuandose inicia un nuevo caso

e Deshabilitada: Se deshabilita la ejecucion de la accidn

Actividad a considerar

Para los eventos Recibir y Enviar se puede especificar una actividad en particular desde donde se reci-
be el caso o hacia donde se envia. La misma se selecciona desde la lista de actividades posibles.
De manera predeterminada presentala opcion Cualquier Actividad.

Accion de Mensaje
Permite definir el envio de mensajes por medio de los Chats de Deyel.

Configuracidn de la sccidn ™
-

Confimnar reserva

Menssj=

®

Alejandro Farias o
.
LY L

® ‘@ °

Javier Paz Juan Perez

*

Su reserva a sido confimada. Muchas Grecias. n m

Enviar ¥ Cuslquier actividad ¥

Un asterisco "*" en la etiqueta indica que la propiedad es obligatoria.
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Propiedades particulares

Emisor

Indica el usuario bajo el cual se envia el mensaje. Este campo tiene la facilidad de autocompletar. A
medida que se ingresan caracteres en este campo, se presentan dindmicamente las cinco primeras
coincidencias para seleccionar una de ellas.

Receptores

Se informan los receptores del mensaje. Se pueden seleccionarusuarios o bien, agentes que retornen
usuarios. Este campo presenta la facilidad de autocompletar. Amedida que se ingresan caracteres en
este campo, se presentan dinamicamente las cinco primeras coincidencias para seleccionar unade
ellas.

Contenido del mensaje
Mensaje que se envia los receptores.

Permite abrir el asistente de funciones

Permite abrir el asistente de seleccion de variables para incorporar al mensaje campos de formu-
larios asociados al proceso.

Accion de Mail

Permite definir el envio de correos electrénicos. Los mismos pueden incluir enlaces a consultas de
casos, tareas a realizar, formularios, vinculo de acceso a la aplicacién, entre otros.

Para ejecutar esta accion, es preciso que se haya definido previamente elacceso a un servidor de
correo electrénico.
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Configuracion de la accion ”

®
Motific ar &rea de venias

Alerta

alencion: iente@deyel.com n
antasideval & om
ventas@deyel.con n ﬂ

Cancelacion de venias dia [CURRENT_DAY] / [CURRENT_MONTH n
Se& ha registrado una cancelacidn de venias u m

Enwiad v Cualquier actividad ¥

Propiedades particulares

Emisor
Direccién de correo electrénico bajo la cual se envia el email. Debe ser una direccién valida. Puede
informarse manualmente o utilizando los iconos de los asistentes para incluir funcionesy variables de

Deyel.

Receptor
Direccién de correo electronico del destinatario del mail. Puede informarse mas de una direccién sepa-

radas por “;". Puede informarse manualmente o utilizando losiconos de los asistentes para incluir fun-
cionesy variables de Deyel.

Asunto
Contiene el asunto del email. Se puede completar el campo manualmente o utilizando los iconos los

asistentes paraincluir funcionesy variables de Deyel.

Descripcién
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Representa el cuerpo del mail. Se puede completar el campo manualmente o utilizando los iconos los
asistentes paraincluir funcionesy variables de Deyel. Pueden incluirse tags html para dar formato al
mensaje.

Accion Automatica

Configuracion de la accidn ™

E

Configuracidn de la accidn automatica

Propiedades particulares

Operacion
Dependiendo de la seleccion de accion automatica de la propiedad Operacion, se deben especificar
distintas propiedades adicionales.

Unién
Realiza la agregacién de un caso con otro.
Se debe informar la propiedad
e Documento principal : Ingresar el nUmero de caso.

Forzar Movimiento
Realiza el movimiento forzado del caso a la actividad especificada.
Se deben informar las propiedades
e Proxima actividad a ejecutar: NUmero de identificacion de la proxima actividad a ejecutar.
e Proxima Unidad Organizacional: Cédigo de la unidad organizacional donde se ejecutara la activi-
dad.

Movimiento
Realiza el movimiento a la siguiente actividad siempre y cuando la posibilidad de movimiento sea
Unica.
Opcionalmente, se pueden informar la propiedad
e Actividades previas requeridas: Informar los cédigos de las actividades separadas por comas.

Realizar divergencia
Esta accidn crea un nuevo hilo de ejecucion a partir del hilo de ejecucion principal.
Se deben informar las propiedades

e Asunto del nuevo alcance: Descripcion opcional.
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e Asume el proceso de origen: Informar si/no. Indicador para asumir el mismo proceso.

e Lista de anexos a mover: Permite seleccionar un anexo a mover de la lista de anexos disponibles
para el proceso o todos. Es opcional.

e Lista de anexos a copiar: Permite seleccionar un anexo a copiar de la lista de anexos disponibles
para el proceso, pudiendo seleccionar a todos. Es opcional.

e Mover el alcance: Informar si/no.

Unir hilo
Sincroniza un hilo de ejecucion secundario con el hilo de ejecucion principal. No requiere informar
ninguna propiedad.

Cancelar proceso
Cancela el caso correspondiente al proceso.
Permite informar la propiedad
e Observaciones: Es opcional.

Ejecutar Regla

Activa la ejecucion de una regla de negocios.
Esta operacién permite listar automaticamente las reglas disponibles para seleccionar una de ellas.

:a.-i'i_.:d' dalos personales

pResull D { amlGenera v
[ fis |

Regla
Nombre de la regla que se asigna a la accion automatica. La regla debe estar previamentede-
finida y en uso a través del "Modelado de Reglas".

Parametros del componente
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Se presentan los parametros correspondientes a la regla seleccionada y sus atributos. Difieren
en funcion a la regla seleccionada.

Descripcion
Nombre del parametro.

Valor

Si el parametro es de entrada (IN), el valor que se ingresa en este campo es el valor inicial
que tomael parametro.

Si el pardmetro es de salida (OUT), se indica el campo del formulario donde se almacena el

valor retornado por la regla. Presionar el icono ﬂ para abrir el asistente de funcionesy el
icono para abrir el asistente de seleccion de variables.

Modo
Indica si el pardmetro es de entrada (IN) o de salida (OUT).

Tipo
Indica el tipo de dato que representa el parametro.

Accion sobre iterativo

Solo utilizable para los campositerativos.

Si el pardmetro es de saliday el campo destino del formulario es iterativo, en este campo se

debe indicarla accidn a realizar sobre el campo seleccionado.

Los valores posibles son:

e Add: Insertala/s ocurrencias al final de la lista.

o Reset: Resetea el iterativoy luego inserta las ocurrencias.

e Default: Actualiza cada ocurrencia del iterativo sin eliminar previamente los valores de la lis-
ta.

Finalizar caso

Realiza la finalizacion del caso correspondienteal proceso.
Opcionalmente, se pueden informar la propiedad

e Observaciones: Comentarios.

Ejemplo de Uso
Cargar datos al iniciar el caso.

En la primera actividad estdndar del proceso, se puede ejecutar una accion automatica de tipo "Ejecu-
tarRegla", parainicializar el formulario utilizado en esa actividad.

La accion automatica estd asociada al evento "Recibir" desde cualquier actividad, y ejecuta una regla
de negocios que debe tener obligatoriamente un parametro de salida llamado “pResult” de tipo
“xmlGenerator.server.BO.BOGenericDocument”.

Parainicializar el formulario VO1:

Manual del Usuario Péagina| 224
Version 7.0



|protected woid run() throws Exception {
BIDigitalDocument XBT = new BIDigitalDocument (getPoolIdentifier()):
BCDigitalDocument xBO = xBT.buildEmptyDocument ("VO1™);

String xCdUser = getCOnlineUser():

//Cbtenemos los datos del usuario
BTU=zuario xBTUsuarioc = new BIUsuario(getPoolIdentifier(}));
BCOUszuario xBOUsuarioc = xBIUsuario.readUser(xCdUser):
¥EBETUsuario.setBCOUsuariol (xBOUsnario)
®BTUsuario.doRead()
J/nombre vy apellido
XBT.sethAttribute (XBO, "nombre"” , xBIUsuario.getB0Usuario() .getDsNonbre () ) -

//email
XBT.sethAttribute (xBC, "dsMailSolicitante", xXBIUsuario.getBCOUsuario().getDsEmail ()}

S /Devolvemns los datos
pResult = xBO.getDocument () !

3.6.3.5.4. Alertas

Para cada actividad estandar o tarea, el modeladorde Tl puede definirla emision de notificaciones
electronicas mediante el envio de emails en funcidn de los tiempos de ejecucion de la actividad.
Para establecer las alertas, acceder a la pestafia Alertas del panel de propiedades de la actividad.

QE@D.;;;ﬂ.

Inicio Tereas Colendarios Gasos  Mensajes

O Evaluar solicitud v x

Duracion de la actividad

Duracion maxima
# s

Duracion promedio
LT

Listado de alertas +

i

S

Definida sobre duracisn maxima
Emisor. Juan@gmail.com
Receptor: SLopez@gmail com

Asunto: Vencimiento de reintegro

Acciones

Avanzado

Propiedades
Duracion de la Actividad
En esta seccion se visualiza la duracion maximayla duracién promedio que se han informado en la

pestafa general. La definicion de alertas se realiza considerando alguna de estas duraciones, segun se
indique en la propiedad Definir alerta sobre.

Hacer clic en el icono & para editar la duracion y modificarla.

Listado de Alertas
Muestra la lista de alertas establecidas para la actividad.
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Indica que la alerta esta establecida en funcién de la duracién promedio.

@Indica que la alerta esta establecida en funcién de la duracion maxima.

Para poder definir alertas es necesario haber ingresado la duracién maxima o promedio de la activi-
dad.

Para incorporar una alerta se presiona el icono + . Para modificarla presionar el icono 4 y para elimi-
narla se presiona el icono W

Definicidn de tiempos

Definicion de tiempos

2
2

Inicio de la alerta
Periodo de tiempo que determina el comienzo de la emision de la alerta, en funcion de la duracion
maxima o duracién promedio establecidas para la actividad.

Los valores de Dias, Horas y Minutos pueden:

*No informarse: La alerta comienza a emitirse cuando se cumple la duracion de la actividad.
Informarse con valores positivos: La alerta comienza a emitirse con posterioridad al cumplimiento de
la duracion de la actividad.

Informarse con valores negativos: La alerta comienzaa emitirse con anterioridad al cumplimiento de
la duracién de la actividad.

El periodo de tiempo puede medirse en forma lineal o por calendario laboral, segun se especifique en
la propiedad Considerar tiempo.

Duracion dela alerta

Periodo de tiempo durante el cual se emite la alerta. La cantidad de Dias, Horasy Minutos aquiinfor-
mados permiten calcular el instante en el cual se finaliza la emisidn de la alerta a partir del inicio de la
alerta. No puede informarse un plazo nulo.

Manual del Usuario Péagina| 226
Version 7.0



El periodo de tiempo puede medirse en forma lineal o por calendario laboral, segun se especifique en
la propiedad Considerar tiempo.

Intervalo dela alerta

Intervalo de tiempo o frecuencia con que se emite la alerta. Se informan valoresen Dias, Horasy Mi-
nutos. Si no se informa, la alerta se emitira cada vez que se ejecute el Proceso de Emision de Alertas.
El periodo de tiempo puede medirse en forma lineal o por calendario laboral, segun se especifique en
la propiedad Considerar tiempo.

Definir alerta sobre
La alerta puede definirse en relacién a la duracion méaxima o duracion promedio establecidasen la
pestafia General o desde la misma pestafia Alertas.

Considerar tiempo

Indica que los periodos establecidos en las propiedades Inicio, Duracion e Intervalo deben medirse
como tiempo lineal o tiempo laboral, en cuyo caso se toma en cuenta la definicion de calendarios de
la instalacién.

Si se informa tiempo laboral, se considera en primer lugar, si existe, el calendario definido para el par-
ticipante responsable de ejecutar la actividad o el calendario definido para su unidad organizacional,
como segunda opcion. Cuando no existen calendarios particulares, se considera el calendario estdndar
de la instalacion.

Mensaje de alerta
Se especifica:

Emisor
Direccién de correo electronico bajo la cual se envia el email.

Receptor

Direccién de correo electronico del destinatario del email.

Adicionalmente, el email de la alerta se envia también al destinatarioinformado en el parametro
ALERT_EMAIL_TO dela configuraciénde la aplicacion, si esta informado.

Asunto
Contiene el asunto del email.

Se puede completar el campo manualmente combinandolo con variables disponibles en Deyel utili-
zando el icono .

Descripcién

Es el cuerpo del email.

Se puede completar el campo manualmente y también combinarlo con variables disponibles en De-

yel, haciendo clicen el icono . Se pueden utilizar tags html para dar formato al mensaje.
Hacer clic sobre el boton “Guardar” para almacenarla nueva alerta que queda incorporada en Listado

de Alertas, desde donde se puede modificar o eliminar.
Hacer clic sobre el boton “Cancelar” para cerrar el panel de nueva alerta descartando los cambios.
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3.6.3.5.5. Avanzado

En esta pestafia los usuarios modeladores de Tl pueden establecer propiedades de modelado de nivel
avanzado.

(L) Cargar solicitud E v %

Propiedades

Identificador
Es el cddigo de la actividad, que la identifica univocamente en el proceso. Este atributo es generado
automaticamente por el modeladory no puede ser modificado.

Hilos de Ejecucion
Indica si la actividad se ejecuta sobre el hilo principal del caso o sobre hilo secundario.

Contexto
El contexto de ejecucion de un proceso determina el universo de usuarios que puede recibir el caso

para ejecutar la tarea actual del mismo.
Cuando los responsables de las actividades son usuarios indicados expresamente no es necesario mar-
car ninguno de los atributos de contexto.

Genérico
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Este atributo puede marcarse cuando el responsable del lane en el que se encuentra definida la activi-
dad esunrol o un agente.

Cuando el caso llega a la actividad definida con contexto genérico, todoslos usuarios que conforman
el rol/agente reciben el caso de manera genérica, sin posibilidad de ejecucion, para que uno de ellos
se asigne el caso o el coordinador delrol lo asigne a un usuario en particular.

En el momento en el que el caso es asignado a un usuario desaparece automaticamente de la lista de
tareas de los demas usuarios. Para asignar el caso presionar el botén "Asignar”.

Cuando la actividad siguiente no tiene definido el atributo Genérico, desde la actividad actual se pre-
senta el listado de usuarios que conforman el rol/agente para seleccionar a quien se pasa el caso.
Nota: Si el ejecutor actual estd incluido en el rol/agente de la actividad siguiente y ademds la actividad
actual tiene marcada la propiedad ejecucién continua, que se explica en el presente tépico, se presenta
automdticamente al usuario actual la interfaz de ejecucién de la actividad siguiente.

Contextual
Cuando se ejecuta la primera actividad del caso, se establece como "unidad contextual” delcasoala
unidad organizacional del usuario que la ejecuta.

Puede marcarse en los casos en que el responsable del lane en que encuentra la actividad esta defini-
do con rol por unidad.

Cuando el caso llega a la actividad que tiene marcado el atributo contextual solo puede ser ejecutado
por aquellos usuarios que conforman el rol por unidad y que ademas pertenecen a la unidad contex-
tual o a alguna unidad que dependa de ella. El atributo Genérico no debe estar marcado.

Cuando la actividad no tiene marcado el atributo contextual, la misma puede ser ejecutada por los
usuarios responsables definidos expresamente o por rol/agente, sin aplicar ninguna otra restriccion.

Define Nuevo Contexto

Cuando se inicia la ejecucion de la actividad se establece un nuevo contexto de ejecucién del caso.
Esto significa que la unidad contextual pasa a ser la unidad organizacional a la que pertenece el usua-
rio que esta ejecutando la actividad. Esta opcion se utiliza en situaciones muy especificas con alto gra-
do de expertise en modelado.

No se modifica el contexto de ejecucion del caso. Es la opcidn generalmente utilizada.

Ejecucion Continua
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Este indicador se utiliza para especificar que luego de ejecutar la actividad se debe continuar automa-

ticamente con la siguiente, siempre que sea posible. De esta manera el usuario puede ejecutar las acti-

vidades del caso de manera continua, sin acceder a la lista de tareas pendientes.

La ejecucién continua es posible cuando

e Elresponsable de la actividad siguiente es un usuario y coincide con el usuario que ejecuta la activi-
dad actual.

e El responsable de la actividad siguiente es una unidad organizacional y coincide con la unidad or-
ganizacional del usuario que ejecuta la actividad actual.

e El responsable de la actividad siguiente es un rol/agente y el usuario ejecutor de la actividad actual
pertenece al rol/agente.
Sila actividad siguiente tiene marcado el atributo contextual, se verifica ademas, que la unidad or-
ganizacional del usuario actual sea la unidad contextual o una unidad que dependa de ella.

De acuerdo a la definicidn de la actividad sucesora, si el usuario actual puede ejecutarla, entonces se
inicia automaticamente la ejecucién de la misma.

En este caso, aun cuando el usuario actual puede ejecutar la tarea siguiente, debe tomar el caso desde
"Mis Tareas".

Ejecucion Sincronica / Asincronica

Si la actividad estandartiene acciones automaticas definidas, dependera del indicador de ejecucion
continua, sila ejecucién de las acciones automaticas y de la sucesora definida es sincrénica o asincré-
nica. Estoes:

e Sise marca la propiedad ejecucion continua, el comportamiento es sincrénico, es decir, la actividad
sucesora comienza a ejecutarse luego de la ejecucion de todas las acciones automaticas.

¢ Sino se marca la propiedad ejecucién continua, el comportamiento es asincrénico, es decir, la acti-
vidad sucesora se ejecuta mientras las acciones automaticas se ejecutan en segundo plano.

Ejecucion Continua y Accion Automatica de Movimiento

La marca de ejecucién continuayla accion automatica de movimiento son mutuamente excluyentes.
La marca de ejecucién continua provoca el pase automatico a la siguiente actividad, por lo tantono es
necesario incluir una accién automatica que logre este mismo efecto.

3.6.3.5.5.1. Excepciones de la Ejecucién Continua
La ejecucién continua es una propiedad que brinda agilidad de ejecucion en los procesos. Permite

que los usuarios ejecuten la siguiente actividad de manera fluida, cuando se cumplen las condiciones
necesarias.
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Cuando una actividad tiene multiples actividades sucesoras, dependiendo del proceso de negocio que
se esta modelando, puede servalida o deseable la ejecucion continla de alguna de estas sucesoras
pero no de otras.

Las excepciones a la ejecucion continua, se definen en el archivo ProcessExtension.xml que se ubica en
el contexto de la aplicacion, dentro de la carpeta de clases del servidor de aplicaciones web. Se debe
incluir el tag IsContinuousPlayExceptions.

Ejemplo

<ProcessExtension>
<lsContinuousPlayExceptions>
<exception>
<activityFrom cdProcess="1000" cdVersion="1"cdActivity="1"/>
<activityTo cdProcess="1000"cdVersion="1" cdActivity="3"/>
<activityTo cdProcess="1000"cdVersion="1" cdActivity="5"/>

</exception>

<exception>

<activityFrom cdProcess="1000" cdVersion="1" cdActivity="9"/>
<activityTo cdProcess="1001"cdVersion="1" cdActivity="4"/>
<activityTo cdProcess="1002" cdVersion="1" cdActivity="2"/>

'<“/exception>
</lsContinuousPlayExceptions>

</ProcessExtension>
Este ejemplo presentados configuraciones diferentes dentro del mismo archivo.

En el primer tag <exception> se anula la ejecucion continua
e Desde la actividad 1 a la 3 y desde la actividad 1 a la 5 dentro del proceso (1000-1).

En el segundo tag <exception> se anula la ejecucion continua
e Desde la actividad 9 del proceso 1000 hacia la actividad 4 que se encuentra dentro del sub-
proceso 1001
e Desde la actividad 9 del proceso 1000 hacia la actividad 2 que se encuentra dentro del sub-
proceso 1002.

Dentro de cada tag <exception> puede haber n tags <activityTo> pero s6loun Unico <activityFrom>.

El acceso a este archivo solo es posible para ambientes on-premise.
Cuando se modifica el archivo ProcessExtension.xml es necesarioingresar al Monitor de Caches y
hacer clic en “Actualizar todos los caches”, o bien reiniciar el ambiente.

3.6.3.6. Propiedades de Subprocesos

Elingreso al panel de propiedades de un subproceso se realiza de diferentes maneras:
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e Hacerdoble clic sobre el elemento grafico correspondiente al subproceso o actividad abstracta.
e Acceder al menu contextual del elemento grafico subproceso.

= L T R - T QEHD,:::%
Guardar Insy heliéllunri:e Propiedades Publicar Inicio Taress  Calendsrios Casos  Mensajes - -

Solicitud de Licencia Anual @

Solicitante: Responsable Directo Administracion de Personal

Soicitar licencia }74.{ Evaluar solicitud

o 5 Confirmar solicitud
de novedad

Rechazo

Comunicar
rechazo

o%

% (GLOBAL) Solicitud de Licencia Anual vi %

Pestana General

Propiedades

Nombre

Nombre de la actividad. Describe de manera genérica el objetivo del proceso que se esta representan-
do.

Subproceso

Proceso representado por esta actividad abstracta. Presenta una lista de todos los procesos definidos

para seleccionaruno de ellos.

Descripcién
Descripcién conceptual de las actividades que se realizan.

Comentarios

En este campo el disefiador puede documentar detalladamente en qué consiste la ejecucion del sub-
proceso.

3.6.3.7. Propiedades de Flujos

Elingreso al panel de propiedades de un flujo se realiza de diferentes maneras:

e Hacer doble clic sobre el elemento grafico correspondiente al flujo.
e Acceder al menu contextual del elemento grafico flujo.
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Propicdades Publicar nicio reas  Colendarios Tasos  Mensajes 3

Solicitud de Reintegros de Gastos @

Solicitantes Autorizantes Iniciador

o

Aprobar?

] Sotcig compita oy
Crear solicitud Evaluar solicitud X Si

Sofiitud aprobada
° &
Corregir solicitud X & _,O

No

Solicitud cancelada

Pestana General

Propiedades

Nombre
Etiqueta visual que acompania al flujo.

Descripciéon
Campo de texto que se utiliza para documentar el significado del flujo.

Mensaje
Es el texto que se muestra cuando se realiza el movimiento a la actividad destino del flujo.

Permite seleccionar funciones de Deyel desde una lista para incorporar informacién dinamica al
mensaje.

= . . . . . s . .o . . s
Permite incorporar al mensaje, informacion de entidades que se utilizan en la ejecucion del pro-
ceso.

En los casos de flujos que son salidas de una compuerta, ademas de las propiedades del flujo, se vi-
sualizan en el panel las propiedades de la compuerta.
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Propicdades Publicar nicio  Tarcas Gelendarios Gasos  Mensajes

Solicitud de Reintegros de Gastos @

Autorizantes Iniciador

'S Solicitantes
(>}

Aprobar?

] Soteta competa [ iy
@ Crear solicitud Evaluar solicitud X Si

] Solicitud aprobada
d &
Corregir solicitud % SI_.O

No

J Solcitud cancelada

# Inicio |2 (GLOBAL) Solicitud de Reintegros de Gastos vi %

Opciones visuales del flujo

Estas opciones se visualizan al pasar el cursor sobre el elemento gréfico.

= P R Aoz B 0 @@
- Guardar \nsghe‘i‘gr!de Propiedades Publicar nicio Taress Calendarios Casos  Menssies <

Solicitud de Reintegros de Gastos @

Solicitantes Autorizantes Iniciador

o%

Aprobar?

Crear solicitud Evaluar solicitud X

- Solicitud aprabada
d &
Corregir solicitud e S‘_’O

No
J Solictud cancelada

® 2 (GLOBAL) Solicitud de Reintegros de Gastos v1 %

8 Elimina el flujo.
. Indica la existencia de un vértice. Posicionando el cursor sobre el mismo se habilita una cruz de

color negro que al seleccionarla eliminara dicho vértice.

9 Elimina el vértice. Posicionar el cursor sobre el circulo azul para que se visualice el iconoy luego

hacer clic sobre el mismo.

Para agregar nuevo vértice al flujo mantener apretado el boton del mouse hasta que se visualiza un
punto azul (vértice). Una vez generado el nuevo vértice, se puede mover con la modalidad Drag&Drop.

3.6.3.8. Propiedades de Compuertas
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El ingreso al panel de propiedades de la compuerta se realiza de diferentes maneras:

e Hacer doble clic sobre el elemento grafico correspondiente. a la compuerta.
e Acceder al menu contextual del elemento grafico compuerta.

UG T 28028

Solicitud de Rintegros e Gastos @

Solicitantes Autorizantes Iniciador

od

Aprobar?

=0

Crearsoicitud

Evaluar solicitud
Solicitud aprobada
Lm_

Cancelar?

Solicitud cancelada

Pestana General

Propiedades

Nombre
Nombre de la compuerta, que debe reflejar lo que esté evaluando.

Tipo
Indica el tipo de compuerta.

Descripcién
Texto que describe la finalidad de la compuerta.

Flujos de salida

o

Permite asignar a cada flujo de salida de la compuerta un botén para que el usuario accione. Sila
compuerta esinclusiva, se puede asignar mas de un botén a cada flujo y cada boton puede tener
asignado mas de un flujo.

Los botones quedan visibles en la ejecucién de la actividad anterior ala compuerta.

Para cada botén se define el nombrey color.
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= L [T - T - SR S Aoz 2 0 8@
Guardar spestarce  Propidades Publcar nicio  Taeas Calendsrios Casos Menssies ¥

Solicitud de Reintegros de Gastos @

Autorizantes Iniciador

Saliciantes

od

Aprobar?

a a
Evaluar solicitud N

Crear salicitud

Soicitud aprobada
° T Cancelar?
= Corregir solicitud % 7st—po

J Solicitud cancelada

4 Despliega un panelde propiedades que permite establecer elnombrey color del botén que se

asigna al flujo, asi como también modificar otras propiedades del flujo.
Dentro de este panel, en el caso de la compuerta inclusiva se habilita las siguientes posibilidades.

O Muevo Boton
Permite agregar un nuevo botén al flujo.

00 Seleccionar Botén existente
Permite asignar al flujo un botdn ya existente.

$— -~ L
\— [

Esta funcionalidad se habilita cuando se selecciona Definir botones. Al hacer clic sobre ella, se des-
pliega un panel para ordenar los botones con la modalidad Drag&Drop.

Permite asignar las condiciones que deben cumplirse para que el proceso pueda continuar su ejecu-
cion siguiendo el flujo.
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a« o= ED,Q'

iiclo  Torcos Galendarios Gasos  Mensales

<> Aprobar? v %
Nombre
‘Aprobar?
Tipo
Exclusivo con marcador
Descripeion
p
Flujos de salida
() Definir @ oeinic
botones condiciones
Etiqueta- No 4
/ Hacia : Corregir solicitud
Condicion
'

/ Etiqueta - Si
Hacia : Solicitud aprobada

4 Despliega un panelde propiedadesdondese modelan las condiciones del flujo mediante el
asistente que permite seleccionar campos de las entidades que participan en el procesoy operaciones
a aplicar. Adicionalmente, se pueden modificar también otras propiedades del flujo.

3.6.3.9. Propiedades de Eventos

Elingreso al panel de propiedades de un evento se realiza de diferentes maneras:

e Hacerdoble clic sobre el elemento grafico correspondiente al evento.
e Acceder al menu contextual del elemento grafico evento.

Solicitud de Reintegros

Solicitantes Autorizantes Usuario solicitante

. Inicio de Solicitud

Aprobar?

00000

Apropada Cancelada

# Inicio | © (GLOBAL) Solicitud de Reintegros v1 X

3.6.3.9.1. Eventos de Inicio

Pestana General
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Dentro de la pestafia "General" se definen las propiedades comunes para todos los eventos de inicio y
las particulares para cada caso, que se habilitan al momento de asignar el tipo de evento de inicio.

Estandar

e Comando

e Regla

3.6.3.9.1.1. Estandar

El panel de propiedades del evento de inicio estdndar se visualiza en la parte derecha del modelador

de procesos.

B30

2 0O e

s Colendarios GCasos  Mensajes

Pedido de Vacaciones @

Solicitantes Autorizantes Iniciador

o

Usuario solicita

Aprobar?

Crear solicitud Evaluar soliciud X s O

\‘ Solicitud Aprobada
No- Corregir solicitud X F;—»O
Enviar?

Solicitud Cancelada

Propiedades

Nombre
Texto que se visualiza en el diagrama junto al elemento grafico del evento.

Descripcion
Campo que permite documentarel evento.

3.6.3.9.1.2.Comando

El panel de propiedades del evento de inicio por comando se visualiza en la parte derecha del mode-

lador de procesos.
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Calendarios Casos  Mensajes

O solicitar Vacaciones v %
Pecico de Vacaciones @ —

Solicitantes Autorizantes
Solicitar Vacaciones.
el

v

Aprobar?

Tipa de evento

‘_'O ’

Comando
Solicitud Aprobada

2
Crear saicitud

0-00000¢
®

e

Asistente de alejandro farias

# inicio | % (GLOBAL) Pedido de Vacaciones v %

Propiedades

Nombre
Texto que se visualiza en el diagrama junto al elemento gréafico del evento. Se recomienda informarun
texto que identifique al comando.

Descripcién
Campo que permite documentarel comando.

Comando

Texto que el usuario asigna para identificar el comando que inicia el proceso. Debe empezar con la
barrainclinada"/" ya continuacién se informa el nombre que el usuario elige, sin utilizar espacios en
blanco.

De manera predeterminada presenta el comando establecido en la creacion del proceso. Puede modi-
ficarse.

Chatbot

Indica el Chatbot con el cual se ejecuta el comando.

De manera predeterminada se visualiza el chatbot informado en la creacién del proceso, momento en
que ademas, sise marca la propiedad del proceso Definir Nuevo Asistente, se crea automaticamente
un chatbot nuevo que se autoconfiguracomo asistente del usuario que esta modelando el proceso.
Para modificar el chatbot asignado, hacer clic en el icono eliminar. Esta propiedad tiene la facilidad
autocompletar, es decir que a medida que se ingresan caracteres se visualizan dinamicamente las cin-
co primeras coincidencias para seleccionar unade ellas.

Descripciéon del Comando
Texto explicativo que se visualiza al seleccionar el comando desde la ventana del chat.

Ejemplo

El evento de inicio tipo comando se define automaticamente cuando se marca la propiedad del proce-
so Iniciar desde Chat, al modelar un nuevo proceso, sea a partir de una plantilla o no.
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Nuevo Proceso

Seleccionar Plantilla

oo ! ooo oooo
i R e P A o
[ Ij"" [} &
L)
Aprobacién 1 Nivel Aprobacion 2 Niveles Recoleccion de Informacion 2 Recoleccion de Informacion 3
Niveles Niveles

‘ 1 Inicio Nuevo proceso 1 %

Para modificar el tipo en un evento de inicio ya definido, acceder al menu contextual del elemento
graficoy seleccionar el tipo de evento de inicio desde las opciones que se presentan.

El proceso que se inicia con un evento de comando, en su primer actividad debe tener marcada la
propiedad Ejecutar en Chat.

= s e= 0 T
st - = = x e e 02 u8

bietos s Celenderios Casos  Menssies

Pedido de Vacaciones @)

Solicitantes Autorizantes Iniciador

o%

Solicitar Vacaciones

Aproar?

Crearsolicitud Evaluar solicitud X s ( )

\‘ Solicitud Aprobada
(+] No- Corregir solicitud X 7;9—»0
Enviar?

Soicitud Cancelada

Propiedades

Quién enviara el mensaje?

Se informa el usuario o chatbot que envia el mensaje desde el chat. En general coincide con el Chatbot
asignado en el evento de inicio por comando.

Tener en cuenta que si se informa un usuario, ese usuario no visualiza su propio mensaje.

Contenido del mensaje
Informar el texto que se visualiza desde el chat al iniciarse el proceso.

Qué campos podra completar el usuario?
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Mover hacia la caja de Campos a Completar los campos que el usuario debe completar desde el chat,
en la primera actividad del proceso.

Uso del proceso

e Parainciar el proceso por chat, el usuario debe tener permiso parainiciar el proceso.

e Si el comando esté asignado a un chatbot configurado como "visible", los usuarios pueden iniciar el
comando directamente desde el chatbot en un chat.

e Si el chatbot que tiene el comando esta configurado como "no visible" entonces necesariamente
algun usuario lo debe estar usando como asistente,. Se debe abrir un chat con ese usuario para ac-
cederal comando.

= & [+] Les &8 0 o o @

Nl Teress Calendaris Casos  Menssles i
Inkio
[ ]
Tareas 25 =% Buscar - Q| [ Reaiadas
Q
Caso ¢ Proceso Descripcion Chat Actvidad Inicio Responsable Vencimiento ¢ Prioridad £
932 g:’f;:f'a” 9 (Global) Generacion de Campafia v1 - Ejecutar campafia Ejecutar campafia 30082019 (8 Javier Paz -3
oy, Ceneracionde . . " ) N - " @
w22 ek (Global) Generacian de Campaiia v1 - Ejecutar campaiia Ejecutar campafia 30082019 U Javier Paz .1 L

Consolidado
68 Semanal de
Reintegros

(Global) Consolidado Semanal de Reintegros v1 - Generar Generar consolidado

consolidado semanal semanal 28032019 (@) Javier Paz A4

g Actuaizacionde o) actualizacion de Presupuesto vi - Crear Solcitud Crear Solicitud 28082019 (89 Javier Paz -3
Presupuesto ¢

&b

b
Consolidado . - ;
O (Glabal) Consolidado Semanal de Reintegros v - Generar Generar consolidado 271080015 (@ Javier Paz 3
consolidado semanal semanal :
Reintegros o
2
Previsionpara  (Global) Prevision para Reintegros v1 - Ajustar gastos sobre Ajustar gastos sobre " -
59 : N 27082019 % JavierPaz I
Reintegros planificacion planificacion .

g7 Acalzacionde o)) actalizacion de Presupuesto v1 - Crear Solcitud Crear Solicitud 27082019 (88 Javier Paz -3
Presupuesto :

Actualizacién de
Presupuesto

(Global) Actualizacién de Presupuesto v - Crear Solicitud Crear Solicitud 271082019 M) Javier Paz .

o &

50 Actuaizacionde o) actalizacion de Presupuesto vl - Crear Solcitud Crear Solicitud 27082019 (88 Javier Paz -3
Presupuesto v

4 Previsinpara  (Giobal) Prevision para reintegros v1 - Reservar fondos para Reservar fondos para s062010 U8 Javier Paz 3 c
Reintegros reintegros reintegros .
x
Previsionoara  (Global) Prevision para reintearos v - Estimar aastos sobre Aiustar aastos sobre . - - %

Desde la ventana del chat se deben informar los datos requeridos en el formulario y presionar uno de
los botones propuestos del mensaje accionable.

3.6.3.9.1.3. Malil

El panel de propiedades del evento de inicio por mail se visualiza en la parte derecha del modelador
de procesos.
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(O Invitacién a webinar aceptada v %
Registrar Contacto de Mail @ ]

Campafia Supervisor Campafia

m:S;m,ﬁ binar
@

nvitacion a webinar aceptada

General

Aprobar?

Tipo de Evento

000000

Mail
Condiciones

Acciones

# Inicio | % (GLOBAL) Registrar Contacto de Mail vi %

Propiedades

Nombre
Texto que se visualiza en el diagrama junto al elemento gréafico del evento. Se recomienda informarun
texto en referencia al mail que se espera recibir.

Habilitado
Indica que el evento se encuentra habilitado para recibir mailsy ejecutarse si corresponde.

Prioridad

Prioridad de ejecucion asignada al evento. Se informa con nimero entero, siendo 0 la prioridad mas
alta. Si el evento realiza la accién Marcar evento como procesado, los eventos con menor prioridad no
se ejecutan.

Descripcidn
Texto que permite documentar informacién detallada del evento.

Condiciones
Son las condiciones que deben cumplirse para que el evento se pueda ejecutar. Si existen condiciones
definidas, se visualiza la lista de las mismas.

Para agregar una condicién, presionar el icono + y desde el panel que se abre, seleccionar Propiedad
y Operador en las correspondientes listas desplegables, informar Valory en los casos en que corres-
ponda, indicar en Parametroel campo a evaluar del formulario asociado al proceso.

Propiedad

e Asunto del mail Asunto del mail contiene “Solicitud de informa-
e Texto del mail cion”

e Emisor del mail Emisor del mail Igual AtencionConsul-

e Receptor del mail tas@Deyel.com
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mailto:AtencionConsultas@Deyel.com

Pueden informarse mas de una direc-
cioén separadas por ; ( punto y coma)
sin dejar espacios

o Nombre sin la extension del archivo adjunto en Nombre sin la extension del archivo adjunto en

la posicion n (comienza desde 1) la posicion n comienza con “Pliego” , indicado
e Extension del archivo adjunto en la posicion n en pardmetro 1 ( comienza en la primer posi-
(comienza desde 1) cion)
e Cantidad de dias de antiguedad del mail Cantidad de dias de antiguedad Igual a 3
Acciones

Son las acciones que se realizan automaticamente al ocurrir el evento.

e CrearCaso
Para todos los eventos de inicio, obligatoriamente se crea un caso para el procesoy version en que se
ejecuta el evento.

¢ Adjuntararchivo
Permite adjuntar uno o mas archivos al caso.

Parametro Descripcion

Adjunto del mail Numero de posicién del archivo adjunto del
mail que se adjunta al caso. (*)

Depende de la ejecucion anterior Indica si la accion se ejecuta solo cuando las
acciones definidas previamente, se ejecutaron
con éxito.(*)

e Adjuntarformulario
Permite relacionarun formulario al caso.

Parametro Descripcion

Cédigo de Usuario Si no se informa se asigna el usuario actual.

Mapa de valores informar <cam-
pol><valorl>;<campo2><valor2>...,
donde campoN corresponden a nombres de
campos del formulario y valorN los valores
gue se asignan a cada campo.
Tiene mayor prioridad que
DS_XML_CONTENT_PATH

XML Ruta de archivo que contiene el XML.
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Parametro Descripcion

Es obligatorio si no se informa
DS_VALUE_MAP

Tipo de Anexo Tipo de anexo que se adjunta. (*)

Crear version si existey si es Unico Si al momento de adjuntar el formulario, éste
ya existey es Unico, se crea previamente una
version histérica del mismo.

Resetear formulario anteriory es Unico Indica que si existe formulario asociado al
caso y es Unico, se borran datos del mismo.

Depende de la ejecucion anterior La accion se ejecuta solo si las acciones defi-
nidas previamente, se ejecutaron con éxito.(*)

e Marcar evento como procesado
Se emite una respuesta automatica al mail recibido indicando que ha sido procesado.

Parametro Descripcion

Depende de la ejecucion anterior Indica si la accion se ejecuta solo cuando las
acciones definidas previamente, se ejecutaron
con éxito. (*)

Nota: Los parédmetros marcados con (*) son de ingreso obligatorio.

Ejemplo de Uso

El proceso “Registrar Contacto de Mail” inicia su ejecucién automéaticamente cuando llega un mail a la
cuenta de correo establecida en la configuracion del ambiente, en cuyo titulo figura “Invitacion a
Webinar de Deyel " y en su contenido aparece la palabra "acepto".
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Inkio

Evaluar oportunidad

(Global) Registrar Contacto de Mail v1 - Evaluar oportunidad

Registrar Contacto de Mail @

GCampafia Supenvisor Gampafia

Invitagién a webinar
ateptada

o
g 4 % ] Aprabar
Evaluar ,
Crear precontacto Svoitiniiod X Generar accion .
.
Desastimar
precontacto

3.6.3.9.1.4.Senal

El panel de propiedades del evento de inicio por sefial se visualiza en la parte derecha del modelador
de procesos.

Ventas Administracion Iniciador

L = 2 0 e

Publicar micio  Tercas Galendarios Casos  Mensajes ﬁ

Actualizacion de Presupuesto @

[+ R 4

Presupuesto

Aprobar?

o——0

L Solicitud Aprobada
e Corregir Solcitud X 715‘_>O
Enviar?

Evaluar Solicitud

Solicitud Cancelada

Propiedades
Nombre

Texto que se visualiza en el diagrama junto al elemento grafico del evento. Se recomienda informarun
texto en referencia a la sefial espera recibir.

Descripcidn
Texto que permite documentar informacién detallada del evento.

Nombre de la Sefal
Sefial que el evento espera recibir para iniciar la ejecucion automaticamente. La sefial es emitida por

un evento de fin tipo sefial o un evento intermedio de tipo lanzar seiial.

Puede haber mas de un proceso esperando la misma sefial.
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Descripcion

Texto que permite documentar informacion detallada del evento.

Ejemplo de uso

El proceso de auditoria se inicia automaticamente al recibir la sefial * PresupuestoConsumido" que es

emitida por el proceso Prevision para Reintegros, en una de sus posibles finalizaciones.

Inicio
% Evaluar Informe

(Global) Auditoria de Acciones v1 - Evaluar Informe

Auditoria de Acciones @

Responsables Area

Presupuesto
Consumido

Crear Auditoria

gerencia general

ke Aprasar?

T

Evaluar Informe. ———p ¢ _5‘_.0
.

\‘ Solicitud Aprobaca
e}

Iniciador

Gorregir Solicitud X DA—s
Enviar?

—0

Solicitud Cancelada

Proceso Prevision para reintegros, en el cual se genera la sefial Presupuesto Consumido.

Inicio » Casas

Presupuesto consumido

(Glokal) Prevision para reintegros vi -

Prevision para Reintegros @

ventas

Planificar
actividades del
mes

supervisor

Alcanzo limite
reserva?

L L3

Reservar fondos.

Ajustar gastos,
para reintegros

sobre planificacion

si

Presupuesto | @
consumido

#~—Q

3.6.3.9.1.5.Timer

El panel de propiedades del evento de inicio por timer se visualiza en la parte derecha del modelador

de procesos.
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Consolidado Semanal de ()
Reintegros

@ Responsable de Area Autorizantes niciador
Dia
T Aprobar?
o G Verificar -
N consolidado consolidado X (@]
semanal

Consolidado
o t ‘Aprobado
. Alustar s ()
. consolidado X Syf—s
Enviar?
Consolidado
J Cancelado

” 2 (GLOBAL) Consolidado Semanal de Reintegros vi %

Propiedades

Nombre
Texto que se visualiza en el diagrama junto al elemento gréfico del evento. Se recomienda informar
un texto en referencia la planificacién del evento.

Habilitado
Se marca esta propiedad para indicar que el evento queda activo, para poder ejecutarse automatic a-
mente de acuerdo a su planificacion.

Prioridad
Prioridad de ejecucion asignada al evento. Se informa con nimero entero, siendo O la prioridad méas
alta.

Descripcion
Texto que permite documentar informacion detallada del evento.

Condiciones
Son las condiciones que deben cumplirse para que el evento de tipo timer se pueda ejecutar. Si exis-
ten condiciones definidas, se visualiza la lista de las mismas.

Para agregar una condicién, presionar el icono + y desde el panel que se abre, seleccionar Propie-
dad y Operador desde las correspondientes listas desplegables, informar Valor y en los casos en que
corresponda, indicar en Parametro el campo a evaluar del formulario asociado al proceso.

EEEEEEEEEEEEE
‘ Propiedad | Ejemplo
e Hora actual Hora actual Igual 13:30
¢ Dia actual Mes actual Menor o igual 6
¢ Mes actual
¢ Afio actual El formato de hora es HH:MM. Admite valores de un digito
para la hora.
Cuando se consulta por el mes actual, se debe informar en
valor un nimero entre 1y 12.
e Hora actual (numérico) Hora actual (numérico) Igual 1,50
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‘ Propiedad

e Minuto actual (numérico)

Segundos actuales (numé-
rico)
Milisegundos actuales

| Ejemplo

Milisegundos actuales Mayor 48600000

Dia de la semana (Domin-
go=1)

Dia de la semana igual 6 (6 = viernes)

Se debe informar en valor un nimero entero entre 1y 7,
siendo que el 1 corresponde al dia domingo.

e Parametro a fecha hora (*)
e Parametro a fecha (*)

Informar en Parametro un campo del formulario que es convertido a
fecha hora / fecha para su evaluacion

El formato de fecha es DD/MM/AAAA.

El formado de fecha hora es DD/MM/AAA HH:MM , con un
espacio en blanco.

Ambos formatos admiten valores de un digito para dia y
mes.

Dias laborables transcurri-
dos desde la fecha (*)
Afos transcurridos desde

Informar en Pardmetro una fecha especifica con formato
DD/MM/AAAA o un campo del formulario que contiene una fecha

la fecha (*) Para estas propiedades debe informarse en valor un nime-
Meses transcurridos desde ro entero.
la fecha (*)
e Dias transcurridos desde
la fecha (*)

Informar en Parametro hora especifica, con formato HH:MM o un
campo del formulario que contiene una hora

e Horas transcurridas desde
la hora “time” (*)

e Minutos transcurridos des-
de la hora “time” (*)

e Segundos transcurridos
desde la hora “time” (*)

Para estas propiedades debe informarse en valor un nu-
mero entero.

| (*) Propiedades disponibles solo para eventos intermedios

Cada cuanto tiempo se debe ejecutar?

Tipo

Permite definir la planificacion de ejecucién para el evento
¢ Intervalos regulares
¢ Diariamente a una hora determinada

Valor

Permite definir el valor del intervalo en segundos o un horario especifico, segun el tipo previamente
definido

Se debe presionar el botéon “Guardar planificacién” para conservar la planificacion establecida. La
misma puede consultarse desde el Monitor de Tareas Programadas.
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Ejemplo de Uso

El proceso “Consolidado Semanal de Reintegros”, se inicia su ejecucion automaticamente los dias
viernes a las 10:00.

% Verificar consolidado

(Global) Consolidado Semanal de Reintegros v1 - Verifiear

Consolidago Semanal ¢e @
Reintegros

Solicitantes Autorizantes Iniciador

Iniciar Consolidado

" " Aprobar?

Generar Verificar
consolidado consolidado | ———— =
semanal 3

Consolidado
t "Aprobado
No-

Ajustar 7 —
consolidado B
7
Enviar Consalidado
J Cancelado

3.6.3.9.1.6. Archivo

Este tipo de evento esta disponible solamente para instalaciones on premise, ya que requieren acce-
S0 a recursos del equipo del cliente.

El panel de propiedades del evento de inicio por archivo se visualiza en la parte derecha del modela-
dor de procesos.

Archivo
Condiciones

Acciones

Propiedades

Nombre
Texto que se visualiza en el diagrama junto al elemento gréaficodel evento. Se recomienda informar

un texto en referencia al archivo que se espera.

Habilitado
Se marca esta propiedad para indicar que el evento se active, quedando a la espera del archivo.
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Prioridad

Prioridad de ejecucion asignada al evento. Se informa con nimero entero, siendo O la prioridad ma-
yor. Si el evento realiza la accién Marcar evento como procesado, los eventos con menor prioridad
no se ejecutan.

Descripcion
Texto que permite documentar informacion detallada del evento.

Condiciones
Son las condiciones que deben cumplirse para que el evento se pueda ejecutar. Si existen condicio-
nes definidas, se visualiza la lista de las mismas.

Para agregar una condicién, presionar el icono + y desde el panel que se abre, seleccionar las pro-
piedades Propiedad y Operador de las correspondientes listas desplegables, informar la propiedad
Valor y en los casos en que corresponda, indicar en la propiedad Parametro el campo a evaluar del
formulario asociado al proceso.

\

Propiedad Ejemplo
Nombre del archivo iniciador del evento, sin la ex- Nombre del archivo iniciador del evento Con-
tensién tiene “Ticket”

Nombre de la carpeta que contiene al archivo inicia- | Nombre de la carpeta que contiene al archivo

dor del evento iniciador del evento Igual “Recepcion de
Tickets”
Extension del archivo (sin el punto ) Extension del archivo Igual a XML
Ruta del archivo iniciador del evento Ruta del archivo iniciador del evento Igual

"C:\Atencién Reclamos\Tickets"

Ruta de la carpeta que contiene el archivo iniciador Ruta de la carpeta que contiene el archivo

del evento iniciador del evento Igual "D:\Atencion Re-
clamos\"
Cantidad de dias de antiguedad del archivo Cantidad de dias de antiguedad del archivo

Mayor o igual 9

Tipo de archivo (File o Folder)

Acciones
Son las acciones que se realizan automaticamente al ocurrir el evento.

e CrearCaso
Para todos los eventos de inicio, obligatoriamente se crea un caso para el procesoy versidn en que se

ejecuta el evento.

¢ Adjuntararchivo
Permite adjuntar un archivo al caso.
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Parametro Descripcion

Depende de la ejecucion anterior Indica si la accion se ejecuta solo cuando las
acciones definidas previamente, se ejecutaron
con éxito.(*)

¢ Adjuntar formulario
Permite relacionarun formulario al caso.

Parametro Descripcion

Cdédigo de Usuario Si no se informa se asigna el usuario actual.

Mapa de valores informar <cam-
pol><valorl>;<campo2><valor2>...,
donde campoN corresponden a nombres de
campos del formulario y valorN los valores
gue se asignan a cada campo.
Tiene mayor prioridad que
DS_XML_CONTENT_PATH

XML Ruta de archivo que contiene el XML.
Es obligatorio si no se informa
DS_VALUE_MAP

Tipo de Anexo Tipo de anexo que se adjunta. (*)

Crear version si existey si es Unico Si al momento de adjuntar el formulario, éste
ya existe y es Unico, se crea previamente una
version histérica del mismo.

Resetear formulario anteriory es Unico Indica que si existe formulario asociado al
caso y es Unico, se borran datos del mismo.

Depende de la ejecucion anterior La accion se ejecuta solo si las acciones defi-
nidas previamente, se ejecutaron con éxito.(*)

e Marcar evento como procesado
Se emite una respuesta automatica al mail recibido indicando que ha sido procesado.

Parametro Descripcion

Depende de la ejecucion anterior Indica si la accion se ejecuta solo cuando las
acciones definidas previamente, se ejecutaron
con éxito.(*)

|Nota: Los pardmetros marcados con (*) son de ingreso obligatorio.
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3.6.3.9.1.7.Regla

El panel de propiedades del evento de inicio por regla se visualiza en la parte derecha del modelador
de procesos.

= 'k o Guader | Inspedlorde  Propicdades | Pubicar niclo  Taress Calendarios Casos  Menssies %
Shielos L
O Notificacion recibida en ventanilla v x
Atencion Notificaciones Impositivas (O electronica
'S Impuestos
© Notifcacién recibida ® v
O :
O Atender?
& s I Atender S
X natificacion g
l Noificacion 3
i oo Tipo de Evento
° o

Regla

Condiciones

Acciones

Seleccionar tarea programada de tipo regla:

Notificacion
desestimaca

# Inicio % (GLOBAL) Atencion Notificaciones Impositivas vi %

Propiedades

Nombre
Texto que se visualiza en el diagrama junto al elemento gréaficodel evento. Se recomienda informar
un texto en referencia a la regla cuya ejecucién espera.

Habilitado
Se marca esta propiedad para indicar que el evento se active, quedando a la espera del archivo.

Prioridad
Prioridad de ejecucion asignada al evento. Se informa con nimero entero, siendo O la prioridad mas
alta.

Descripcién
Texto que permite documentar informacion detallada del evento.

Condiciones
Son las condiciones que deben cumplirse para que el evento se pueda ejecutar. Si existen condicio-
nes definidas, se visualiza la lista de las mismas.

Para agregar una condicién, presionar el icono + y desde el panel que se abre, seleccionar Propie-
dad y Operador desde las correspondientes listas desplegables, informar Valor y en los casos en que
corresponda, indicar en Parametro el campo a evaluar del formulario asociado al proceso.

Acciones
Son las acciones que se realizan automaticamente al ocurrir el evento.

e CrearCaso
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Para todos los eventos de inicio, obligatoriamente se crea un caso para el procesoy version en que se
ejecuta el evento.

¢ Adjuntararchivo
Permite adjuntar un archivo al caso.

Parametro Descripcion

Archivo a adjuntar Archivo que se adjunta al caso.

Depende de la ejecucion anterior Indica si la accion se ejecuta solo cuando las
acciones definidas previamente, se ejecutaron
con éxito.(*)

¢ Adjuntar formulario
Permite relacionarun formulario al caso.

Parametro Descripcion

Cdédigo de Usuario Si no se informa se asigna el usuario actual.

Mapa de valores informar <cam-
pol><valorl>;<campo2><valor2>...,
donde campoN corresponden a nombres de
campos del formulario y valorN los valores
gue se asignan a cada campo.
Tiene mayor prioridad que
DS_XML_CONTENT_PATH

XML Ruta de archivo que contiene el XML.
Es obligatorio si no se informa
DS_VALUE_MAP

Tipo de Anexo Tipo de anexo que se adjunta. (*)

Crear version si existey si es Unico Si al momento de adjuntar el formulario, éste
ya existe y es Unico, se crea previamente una
version histérica del mismo.

Resetear formulario anteriory es Unico Indica que si existe formulario asociado al
caso y es Unico, se borran datos del mismo.

Depende de la ejecucion anterior La accion se ejecuta solo si las acciones defi-
nidas previamente, se ejecutaron con éxito.(*)

Nota: Los parametros marcados con (*) son de ingreso obligatorio.
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Seleccionar tarea programada de tipo regla:
Se selecciona la regla de negocio que se ejecuta. Debe ser una regla de tipo avanzada, publicada
previamente.

Ejemplo de Uso
El proceso "Atencion Notificaciones Impositivas”, se inicia automaticamente cuandola regla de nego-

cio asociada al evento de inicio de tipo regla, detecta una notificacion en el portal gubernamental.,
siguiendo las especificaciones del WS publicado en el mismo.

3.6.3.9.2. Eventos Intermedios

Pestafa General
Dentro de la pestafia "General" se definen las propiedades comunes para todos los eventos interme-
dios y las particulares para cada caso, que se habilitan al momento de asignar el tipo de evento inter-

medio.

e Timer

—

e Lanzary CapturarSefal
e Lanzary CapturarEnlace

—

3.6.3.9.2.1. Timer

El panel de propiedades del evento intermedio de tipo timer se visualiza en la parte derecha del mode-
lador de procesos.

B30 -

Solicitantes Autorizantes Iniciador

4 . . ﬁéaoﬂg

Propicdades Publicar mcio  Tersas Calendarios Casos  Mensaies

Solicitud de Reintegros con @
Calendario

o4

= Aprobar?
Evaluar Solicitud ( )

X

- ©
\‘ Solicitud Aprabaca
No Corragir Solicitud X >A—s ‘_.O
Enviar?

Solicitud Cancelada

# (GLOBAL) Solicitud de Reintegros con Calendario vl %

Propiedades

Nombre
Texto que se visualiza en el diagrama junto al elemento grafico del evento. Se recomienda informar
un texto en referencia la planificacion del evento.
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Descripcion
Texto que permite documentar informacion detallada del evento.

Condiciones
Son las condiciones que deben cumplirse para que el evento de tipo timer se pueda ejecutar.

Cada cuanto tiempo debe ejecutar?

Tipo

Permite definir la planificacion de ejecucion para el evento
¢ Intervalos regulares
¢ Diariamente a una hora determinada

Valor

Permite definir el valor del intervalo en segundos o un horario especifico, segun el tipo previamente
definido

Se debe presionar el botdon “Guardar planificacién” para conservar la planificacion establecida. La
misma puede consultarse desde el Monitor de Tareas Programadas.

Ejemplo de Uso

El proceso “Solicitud de Reintegros con Calendario”, se inicia a demanda de los usuarios. El autori-
zante recibe las solicitudes recién en el dia 21.

= L o e & o= "
- Visualizador IS r de Propisdads Inicio Calend: M i
Dia 21 L i8] 2
(Global) Solicitud de Reintegros con Calendario v1 - Dia 21

Solcitud de Reintegros con @
Calendario

Solicitantes Autorizantes Iniciador

Aprobar?

T4 Dia21 Ig I
Crear Solicitud 0 Evaluar Solicitud X O

\l Soliciua Aprobada
no— 1 3! Comegir Solicitug X ,7;5‘_.0
Enviar?

Solcitud Cancelada

>
T T

3.6.3.9.2.2. Lanzar y Capturar Senal

El panel de propiedades de los eventos intermedios Lanzar y Capturar Sefial, se visualiza en la parte
derecha del modelador de procesos.
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= k ° e e nicio  Tereas  Galendarios Gasos  Menssjes %
. .
. f—
Supera
presupuesto? esupuesto
g 8 xcedido Solicitud rechazad:
\ Notificar detalles
Grear solicitud Evaluar solicitud B echao.
‘ Aprobar?
.
()
No /N Realizar reintegro
A =4
l Apertura de Caja licitud reintegralia
-
Propiedades

Texto que se visualiza en el diagrama junto al elemento graficodel evento. Se recomienda informar
un texto en referencia a la sefial espera recibir o que se emite.

Descripcién
Texto que permite documentar informacion detallada del evento.

Nombre de la Sefal
Es el identificador de la sefial que el evento espera recibir para continuar la ejecucién del caso auto-

maticamente, en el caso de evento de captura o sefial es emitida, en el caso de evento que lanza. Se
especifica una cadena de caracteres
Puede haber mas de un proceso esperando la misma sefial.

Descripcién
Texto que permite documentar informacion detallada del evento.

Ejemplo de uso

El proceso de reintegro con control de presupuesto, emite una sefial para que se inicie automatic a-
mente el proceso Revisar Presupuestacion, cuando se detecta que se ha excedido el presupuesto
establecido.

Las solicitudes de reintegro aprobadas, quedan a la espera de la sefial de tesoreria que habilita el

movimiento de caja.

3.6.3.9.2.3. Lanzar y Capturar Enlace

El panel de propiedades de los eventos intermedios Lanzar Enlace y Capturar Enlace, se visualiza en
la parte derecha del modelador de procesos.
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BRIty =« = = a2 B2 028

Brjetos Moo Torcas Galendarios Gasos  Mensales

Solicitud de Contratacion de @
Senicios

o%

l Comprar? Compra Rapida? =l Licitar?

Determinar Establecer Ammar carpeta
F }7.{ F }_v 74.{ o }_v 7; -
Comprar
Ira Cancelar Ir a Cancelar
Adauisicion Adquisicien

Retormar Carpeta
Técnica
) Pk
N Cor —

3 (GLOBAL) Solicitud de Coniratacion de Servicios vi %

Propiedades

Nombre

Texto gque se visualiza en el diagrama junto al elemento gréaficodel evento. En el caso del evento
Capturar Enlace, ademas es el identificador que se utiliza para llegar a él, desde el evento Lanzar
Enlace

Descripcion
Texto que permite documentar informacion detallada del evento.

Destino del Enlace
Este atributo corresponde al evento Lanzar Enlace. Permite seleccionar el evento tipo "Capturar enlace”
al cual dirigirse.

Ejemplo de Uso

El proceso “Solicitud de Contratacion de Servicios”, para facilitar su interpretacion presenta varios
enlaces al evento Cancelar Adquisicién. Estos eventos son particularmente Utiles en diagramas com-
plejos.
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(Global) Solicitud de Contratacién de Servicios v1 - L4

&
n

Cancstar Aduisicdn

3.6.3.9.3. Eventos de Borde

Pestana General

Dentro de la pestafia "General" se definen las propiedades comunes para todos los eventos de bordey
las particulares para cada caso, que se habilitan al momento de asignar el tipo de evento de borde.

e Mail

Lanzary CapturarSenal

e Timer

Archivo

Regla

3.6.3.9.3.1. Malil

El panel de propiedades del evento de borde tipo mail se visualiza en la parte derecha del modelador
de procesos.
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= L e Aoz 2 0 @@
- Guardar \nsghe".%varsde Propiedades Publicar nicio Taress Calendarios Casos  Menssjes <8

Reintegros con Posibilidad de @
nulacion
Q Solicitantes Autorizantes Iniciador
; a T Aprobar?
< Crear solicitud Evaluar solicitud b <
- ® Solicitud aprobaga
o’ 8 Cancelar?
. Corregir solicitud @ / S‘_’O
Registrar c:
J Solicitud cancelada
Solicitud anulada
# Inicio % (GLOBAL) Reintegros con Posibilidad de Anulacion vi %
Propiedades

Nombre del evento. Se visualiza en el proceso junto al elemento gréafico que representa al evento.

Descripcion
Campo que permite documentarel evento.

Prioridad

Prioridad de ejecucion que se asigna al evento. Se informa con nimero entero, siendo O la prioridad
més alta. Si el evento realiza la accién Marcar evento como procesado, los eventos con menor priori-
dad no se ejecutan

Interrumpe

El evento de borde de tipo mail siempre interrumpe. Esto significa que en caso de cumplirse las condi-
ciones establecidas, se ejecutan las acciones del eventoy el caso se mueve siguiendo el flujo de salida
del evento.

Habilitado
Indica que el evento se encuentra habilitado para recibir mailsy ejecutarse si corresponde.

Condiciones
Permite definir condiciones que deben cumplirse para que ejecute el evento de tipo mail.

Acciones
Son las acciones que se realizan automaticamente al ocurrir el evento.

e Mover Caso
El caso afectado por el evento avanza hacia la siguiente actividad.

¢ Adjuntararchivo
Permite adjuntar un archivo al caso.

Parametro Descripcion
Manual del Usuario Péagina| 259
Version 7.0



Parametro Descripcion

Adjunto del mail Numero de posicion del archivo adjunto del
mail que se adjunta al caso. (*)

Depende de la ejecucion anterior Indica si la accion se ejecuta solo cuando las
acciones definidas previamente, se ejecutaron
con éxito.(*)

¢ Adjuntar formulario
Permite relacionarun formulario al caso.

Parametro Descripcion

Cddigo de Usuario Si no se informa se asigna el usuario actual.

Mapa de valores informar <cam-
pol><valorl>;<campo2><valor2>...,
donde campoN corresponden a nombres de
campos del formulario y valorN los valores
gue se asignan a cada campo.
Tiene mayor prioridad que
DS_XML_CONTENT_PATH

XML Ruta de archivo que contiene el XML.
Es obligatorio si no se informa
DS_VALUE_MAP

Tipo de Anexo Tipo de anexo que se adjunta. (*)

Crear version si existe y si es Unico Si al momento de adjuntar el formulario, éste
ya existe y es Unico, se crea previamente una
version histdrica del mismo.

Resetear formulario anteriory es Unico Indica que si existe formulario asociado al
caso y es Unico, se borran datos del mismo.

Depende de la ejecucion anterior La accion se ejecuta solo si las acciones defi-
nidas previamente, se ejecutaron con éxito.(*)

e Marcar evento como procesado
Se emite una respuesta automatica al mail recibido indicando que ha sido procesado.

Parametro Descripcion

Depende de la ejecucion anterior Indica si la accidn se ejecuta solo cuando las
acciones definidas previamente, se ejecutaron
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Parametro Descripcion

con éxito.(*)

Nota: Los paradmetros marcados con (*) son de ingreso obligatorio.

Ejemplos de Uso

En el proceso “Reintegros con Posibilidad de Anulacién", si el solicitante advierte error en su solicitud
enviada, puede enviar un mail para anular la misma, siempre que no haya sido aprobada.

° Vualizador  nspestor de Propicdades Inicio  Teress Calendarios Casos  Menssies. g

Inicio

Registrar anulacion [ 4 il Q]2
(Global) Rei: con de ion vl -
Registrar anulacién

Reintegros con Posibilidad de @
ulacion

An
Solciantes Autorizantes Iniciador
Aprobar?
Crear solicitud Evaluar solicitud _.®71—5\—»O
Solcitug aprobada
; Cancelar?
Anuizcién o
o Corregir solicitud <>>7Lsu—»o
Registrar
eqier Solctud cancelada
.
Solicitud anulada

3.6.3.9.3.2.Senal

El panel de propiedades del evento de borde tipo sefial se visualiza en la parte derecha del modelador
de procesos.
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or ﬁESHD’%

Propicdades Publicar iicio Calendarios  Gasos  Mensaes

Solicitantes Responsable Directo Tesoreria Iniciador

T J T Aprobar? Y Aprobar?
Crear soiicitud }74—{ Evaluar solicitud el s Reintegrar importe
L;/ ]

\|
=7 Informar pendientes

Informar gastos
pendientes
‘ Arqueo realizado Corregir solicitud i—‘

Reintegro de Gastos informando pendientes

o4

Propiedades

Nombre
Nombre del evento. Se visualiza en el proceso junto al elemento grafico que representa al evento.

Descripcidn
Campo que permite documentarel evento

Interrumpe

Definesi el evento es de interrupcién o no. En ambos casos la sefial debe recibirse cuando la actividad

actual del caso es aquella que tiene el evento de borde.

e Interrumpe: al recibirse la sefial, seinterrumpe la ejecucidn de la actividad actual y el caso avanza
siguiendo el flujo de salida del evento.

¢ No interrumpe: al recibirse la sefial, se inicia la ejecucién de otras tareas, definidas como flujo de
salida del evento. La actividad actual no se interrumpe y el caso avanza cuando la misma es finaliza-
da.

Habilitado
Indica si el evento esta activado para esperar la sefial y ejecutarse.

Cddigo de Sefal

Es el identificador de la sefal. Se especifica una cadena de caracteres.

Ejemplos de Uso

Evento de Borde tipo seifial con interrupcion

En el proceso “Reintegro con posible suspension de pago”, si se recibe la sefial Suspension de reinte-

gros, los casos que se encuentranen la actividad Verificar documentacion son suspendidosy finalizan
el proceso.
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Vel || e s 2D nitio  Teress Calendsrios Casos  Menssies <3

Inicio » Tareas
[ ] il

il

Registrar suspension
(Global) Reintegro con posible suspension de pago v1 -
Registrar suspension

Reintegro con posible suspension de pago @

Solicitantes Responsable Directo Tesoreria Iniciador

Aprobar? o o
Crear soleitud Evaluar solietud /s e | Reintegrar gastos ‘
5
Solcitug reiteorya
Suspension de
reinegros

Registray
suspension

g) N Y Gancelar?
Soliitud suspendida Carregir solicitud ..\>>_s‘—>o
Soliitug cancel:

)

»

Evento de Borde tipo seial sin interrupcion

Cuando serecibe la sefial Informar pendientes, en el proceso "Reintegro de Gastos informando pen-
dientes", se activa la generacién del informe de los casos que se encuentran en la actividad Verificar

disponibilidad. Los casos continuan por el circuito definido en el proceso.

Reintegro de Gastos informandio pendientes @

Solicitantes Responsable Directo Tesorerfa Iniciador

Aprobar? Aprobar?
N
Crear solicitud Evaluar solicitud 7 —si R X Reintegrar importe
s N
"N olcitud reintegrada

=7 Informar pencientes

Informar gasios
pendienies
Cancelar?
‘ Informe presentado Corregr solicitud i—»@

3.6.3.9.3.3.Timer

El panel de propiedades del evento de borde tipo timer se visualiza en la parte derecha del modelador
de procesos.
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e = fE2ED2%

Reintegro de Gastos con Plazo de @—apc]—] !
Espera T sl

Solicitantes Autorizantes Iniciador

o4

Aprobar?

—O

Crear solicitud Evaluar solicitud

T Solcitud aprobada
Corregir solicitud FS‘_.O
Enviar?
@ Solicitud cancelada
= Espera de 5 dias

Solicitud expirada

4 (GLOBAL) Reintegro

Propiedades

Nombre
Nombre del evento. Se visualiza en el proceso junto al elemento grafico que representa al evento.

Descripcidn
Campo que permite documentarel evento.

Interrumpe

Definesi el evento es de interrupcién o no.

e Interrumpe: al cumplirse las condiciones del evento, seinterrumpe la ejecucion de la actividad ac-
tualy el caso avanza siguiendo el flujo de salida del evento.

¢ No interrumpe: al cumplirse las condiciones del evento, se inicia la ejecucidn de otras tareas, defini-
das como flujo de salida del evento. La actividad actual no se interrumpey el caso avanza cuandola
misma es finalizada.

Las condiciones del evento se evallan cuando la actividad actual del caso es aquella que tiene el even-

to de borde.

Habilitado
Indica si el caso esta habilitado para ser ejecutado segun la planificacion, cuando se cumplan lascon-
diciones establecidas.

Condiciones
Permite definir condiciones que deben cumplirse para que ejecute el evento de tipo timer.

Cada cuanto tiempo debe ejecutar?

Tipo

Permite definir la planificacion de ejecucion para el evento
e Intervalosregulares

¢ Diariamentea una hora determinada

Valor

Permite definir el valor del intervalo en segundos o un horario especifico, segun el tipo previamente
definido

Se debe presionar el botdn “Guardar planificacion” para conservar la planificacion establecida. La mis-

ma puede consultarse desde el Monitor de Tareas Programadas.
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Ejemplos de Uso

En el proceso "Reintegro de Gastos con Plazo de Espera”, si el solicitante recibe la solicitud para su
modificacion, tiene un plazo de 5 dias para corregirla. Sise vence el plazoy la solicitud no fue reenvia-
da, el proceso finaliza automaticamente y la solicitud queda expirada.

= L o G
Viuaizacor [[EIRPIRGI 9
ik
—

Solicitud expirada

(Global) Reintegro de Gastos con Plazo de Espera v1 - Solicitud expirada

Reintegro de Gasios con Plaza de @
Espera

Solicitantes

Crear solicitud

Evaluar solicitud

Autorizantes
Aprobar?
_s‘_.o
N Solicitud aprobada

No.

Iniciador

X 7;5‘_.0

Corregir solictud ——————»
@)
EsDers de 5 dias

|

.

Enviar?
Solicitud cancelada

Solicitud expirada

En el proceso "Reintegros con Actualizacién de Cotizacidon", mientras el caso se encuentre en la activi-
dad "Adjuntar documentacionfaltante", si se cumplen las condiciones establecidas en el evento de
borde timer, se realiza la actualizacion de cotizacién. Cuando el solicitante adjuntala documentacion
faltante, el caso pasa nuevamente a la actividad Evaluar solicitud.

= LI . . A o= ;
Guardar sgesorde | Propsdces Pubiicar T e @mem G (o
Reintegros con Actualizacién de Cotizacion @
Solctantes Autorizantes Iniciador
O Documentacon
T completa?
2 o
p e sobcitud Evaluar solicitud % O
LJ Solicitud aprobada
p Enviar?
°
X
o
Solicitud cancelada
Cotzacién
actuaizada
#Iniclo | % (GLOBAL) Reintegros con Actualizacion de Cotizacion vi %

Manual del Usuario
Version 7.0

Pagina 265



3.6.3.9.3.4. Archivo

El panel de propiedades del evento de borde tipo archivo se visualiza en la parte derecha del modela-
dor de procesos.

L » ¥
|
é
]
L}
r
Tipo de Evento
Archivo -
Condiciones
Acciones
Propiedades
Nombre

Nombre del evento. Se visualiza en el proceso junto al elemento gréafico que representa al evento.

Descripcion
Campo que permite documentarel evento.

Prioridad

Prioridad de ejecucion que se asigna al evento. Se informa con nimero entero, siendo O la prioridad
mas alta. Si el evento realiza la accion Marcar evento como procesado, los eventos con menor priori-
dad no se ejecutan.

Interrumpe

El evento de borde de tipo archivo siempre interrumpe. Esto significa que en caso de cumplirse las
condiciones establecidas, se ejecutan las acciones del eventoy el caso se mueve siguiendo el flujo de
salida del evento.
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Condiciones
Permite definir condiciones que deben cumplirse para que ejecute el evento.

Acciones
Son las acciones que se realizan automaticamente al ocurrir el evento.

¢ Mover Caso
El caso afectado por el evento avanza a la siguiente actividad.

¢ Adjuntararchivo
Permite adjuntar uno o més archivos al caso.

Parametro Descripcion

Depende de la ejecucion anterior Indica si la accion se ejecuta solo cuando las
acciones definidas previamente, se ejecutaron
con éxito.(*)

e Adjuntarformulario
Permite relacionarun formulario al caso.

Parametro Descripcion

Cddigo de Usuario Si no se informa se asigna el usuario actual.

Mapa de valores informar <cam-
pol><valorl>;<campo2><valor2>...,

donde campoN corresponden a nombres de
campos del formulario y valorN los valores
gue se asignan a cada campo.

Tiene mayor prioridad que
DS_XML_CONTENT_PATH

XML Ruta de archivo que contiene el XML.
Es obligatorio si no se informa
DS_VALUE_MAP

Tipo de Anexo Tipo de anexo que se adjunta. (*)

Crear version si existey si es Unico Si al momento de adjuntar el formulario, éste
ya existe y es Unico, se crea previamente una
version histérica del mismo.

Resetear formulario anteriory es Unico Indica que si_ existe formulario asociadq al
caso y es Unico, se borran datos del mismo.

Depende de la ejecucion anterior La accion se ejecuta solo si las acciones defi-
nidas previamente, se ejecutaron con éxito.(*)
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e Marcar evento como procesado
Se emite una respuesta automatica al mail recibido indicando que ha sido procesado.

Parametro Descripcion

Depende de la ejecucion anterior Indica si la accion se ejecuta solo cuando las
acciones definidas previamente, se ejecutaron
con éxito.(*)

Nota: Los pardmetros marcados con (*) son de ingreso obligatorio.

3.6.3.9.3.5.Regla

El panel de propiedades del evento de borde tipo archivo se visualiza en la parte derecha del modela-
dor de procesos.

= L L - - T ﬂﬂ_‘éaapﬁ
Guardar Insg;s“:i:ngr!de Propiedades Publicar Inicio Taress Calendarios Casos Menzzjes <N

© Imputacién inactiva o inexistente v x

Reintegro de Gastos Operativos () R
S Solicitantes Autorizantes Tesoreria = Hombre nterumpeHabilitado
) 2 Imputacion inactiva o inexistente
3
0 Desrpt
‘Aprobar?
o p
O Priridad
< !
) Reintegro reali
Imputacion inakfiua

_.-[ o inexistentd_) Tipo de Everts
© P

(@) Acsiones +

(E

No fover cas
Seleccionar tarea programada de tipo regla
No
# Inicio | % (GLOBAL) Reintegro de Gastos Operativos vi %
Propiedades

Nombre del evento. Se visualiza en el proceso junto al elemento gréfico que representa al evento.

Descripcion
Campo que permite documentarel evento.

Prioridad
Determina la prioridad del evento.

Interrumpe
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El evento de borde de tipo regla siempre interrumpe. Esto significa que en caso de cumplirse las con-
diciones establecidas, se ejecutan las acciones del evento y el caso se mueve siguiendo el flujo de sali-
da del evento.

Habilitado
Indica que el evento se encuentra habilitado para ejecutarse de acuerdo a la regla.

Condiciones
Son las condiciones que deben cumplirse para que el evento se pueda ejecutar. Si existen condicio-
nes definidas, se visualiza la lista de las mismas.

Para agregar una condicién, presionar el icono + y desde el panel que se abre, seleccionar Propie-
dad y Operador desde las correspondientes listas desplegables, informar Valor y en los casos en que
corresponda, indicar en Parametro el campo a evaluar del formulario asociado al proceso.

Acciones
Son las acciones que se realizan automaticamente al ocurrir el evento.

¢ Mover Caso
El caso afectado por el evento avanza hacia la siguiente actividad.

¢ Adjuntararchivo
Permite adjuntar uno o mas archivos al caso.

Parametro Descripcion

Archivo a adjuntar Archivo que se adjunta al caso. (*)

Depende de la ejecucion anterior Indica si la accion se ejecuta solo cuando las
acciones definidas previamente, se ejecutaron
con éxito.(*)

e Adjuntarformulario
Permite relacionarun formulario al caso.

Parametro Descripcion

Cddigo de Usuario Si no se informa se asigna el usuario actual.

Mapa de valores informar <cam-
pol><valorl>;<campo2><valor2>...,
donde campoN corresponden a nombres de
campos del formulario y valorN los valores
gue se asignan a cada campo.
Tiene mayor prioridad que
DS XML _CONTENT_PATH

XML Ruta de archivo que contiene el XML.
Es obligatorio si no se informa
DS_VALUE_MAP
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Parametro Descripcion

Tipo de Anexo Tipo de anexo que se adjunta. (*)

Crear version si existey si es Unico Si al momento de adjuntar el formulario, éste
ya existe y es Unico, se crea previamente una
version histérica del mismo.

Resetear formulario anteriory es Unico Indica que si existe formulario asociado al
caso y es Unico, se borran datos del mismo.

Depende de la ejecucion anterior La accion se ejecuta solo si las acciones defi-
nidas previamente, se ejecutaron con éxito.(*)

Nota: Los parédmetros marcados con (*) son de ingreso obligatorio.

Seleccionar tarea programada de tipo regla:
Permite seleccionar laregla a utilizar que debe ser una regla de tipo avanzaday que debe estar publi-
cada.

Ejemplo de Uso
En el proceso "Reintegro de Gastos Operativos", sicuando se ejecuta la actividad "Imputar gastos", se

ejecuta una regla que detecta imputaciones de gastos inactivas o inexistentes, se procede a reasignar
imputaciones, para que el caso pueda avanzar luego a la actividad "Realizar reintegro”.

3.6.3.9.4. Eventos de Fin

Pestana General

Dentro de la pestaiia "General" se definen las propiedades comunes para todos los eventos de fin y las
particulares para cada caso, que se habilitan al momento de asignar el tipo de evento de fin.

e Estandar
e Sedal

e Terminal

3.6.3.9.4.1. Estandar

El panel de propiedades del evento fin terminal se visualiza en la parte derecha del modelador de pro-
cesos.
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Guardar
bietos

Inspestor de

»

Propiedades Publicar

s

E D & =g

s Casos  Menssjes

Generacion de Campafia @
Q, Solicitante Caordinador
Preparar Establecer p
o propuest técnica calendaro Ejecutar campaiia .
¥
@) Campafia realizada
Acciones
Y
° Confirmar?
Sin Aceptacitn Gampafia cancelada
Convocar 4.©
Aseptacién
Convocatoria
relizada
® % (GLOBAL) Generacion de Campafia vl 3

Propiedades

Nombre

Texto que se visualiza en el diagrama junto al elemento grafico del evento.

Descripcién

Campo que permite documentarel evento.

Ejemplo de Uso

El proceso Generar Campafia, tiene dos caminos, El evento de fin de tipo estandar finaliza la ejecu-
cién del camino que lo alcanza solamente. El camino paralelo bifurcado, sigue activo.

Ejecutar campafia

(Global) Generacién de Campafia v1 - Ejecutar campafia

Generacién de Campafia @

Solicitante

Acciones.

Crear campafia

"

Preparar
propuesta técnica

Convocar

Coordinador

L L3

Establecer .
calendario Ejecutar campafia
. A
Campafia realizada
Gonfirmar?
Sin Aceptacién :Gampaﬁacance\ada
AN
Aceptatién
Convocatoria
relizaca

Desde la consulta de casos, se puede verificar la terminacién
evento de fin estandar. El camino paralelo sigue activo.
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=y 0 k=802 x4

Casos x 133 ‘B Iniciar Caso
Caso < lnicio  * Proceso Estado | < Descripcion Chat  Actividad InicioActividad | Responsable  © Finalzacién  Vencimiento < Prioridad &
=
s 30e g;lear::;n de A E:c;:jiya?eneraum de Campariavi - Comocar Js0e ﬂ; Javier 3
133 304 Oeneracionde ° (Global) Generacién de Campafia vi Acciones

Campafia

Pigina1/1 | & | Ira il >

3.6.3.9.4.2.Senal

El panel de propiedades del evento fin de tipo sefial se visualiza en la parte derecha del modelador de
procesos.

B0 L -.°.-.2 -2 kw8 0 z§

e Iniie  Teress Calendarios GCasos  Mensajes

Previeion para Reintegros @

Area Supervisor de Area

Alcanzo Imite
reserva?

: e e o
< ] 4‘{ sobre pianiicacion ‘para reintegros. "B_’O

si

Presupuesio é
consumido

f nicio | %8 (GLOBAL) Prevision para Reintegros vi %

Propiedades

Nombre

Texto que se visualiza en el diagrama junto al elemento graficodel evento. Se recomienda hacer refe-
rencia a la sefial que espera.

Descripcidn
Texto que permite documentar informacion detallada del evento. Pueden informarse los procesos
emiten la sefial.

Nombre de la Sefal
Ingresar una cadena de caracteres que representa el codigo de la sefial a emitir.
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El nombre ingresado debe coincidir con el que se configura cuando se recibe la sefial.

Ejemplo de Uso

El proceso Prevision para Reintegros, si alcanza el limite de disponibilidad, emite la sefial "Presu-
puestoConsumido”. Los procesos Auditoria de Accionesy Actualizacion de Presupuesto se inician

cuando los eventos de inicio de sefal reciben la mencionada sefial.

Iniio» Gasas
Presupuesto consumido
(Global) Previsién para ] vi-

Prevision para Reintegros @

Area

Planificar
actividades del
mes

Supenvisor de Area

I3 B Acnzmime
reserva?
Ajustar gastos Reservar fondos
sobre planificacion para reintegros 7L"D
si

Presupuesto | M.
consumido

3.6.3.9.4.3.Terminal

El panel de propiedades del evento fin terminal se visualiza en la parte derecha del modelador de pro-

cesos.

= ‘k ° Guardar Inspecior de
Biios

»

Propiedades Publicar

Generacion de Camparia &

& Solicitante
©

Crear campafia N
1% +

Coordinador

@) Preparar Establecer p
el propuesta i&cnica calendario Ejecutar campafia .
o \
Campafia reaizada
i Acciones

Confimar?

Sin Aseptacian Campafa cancelada
Convocar @

Aceptacién

Convocatoria
relizada

# inicic | % (GLOBAL) Generacion de Campafia vi %

Propiedades

Nombre
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Texto que se visualiza en el diagrama junto al elemento grafico del evento.

Descripcion
Texto que permite documentar informacion detallada del evento.

Ejemplo de Uso

El proceso Generacion de Campafia, es cancelado en todos sus caminos cuando la evaluacion de la
convocatoria no resulta satisfactoria.

= o |G e
veuscacor (RS

Inisio » Casas

Campafia cancelada

(Global) Generacién de Campafia v1 - Campafia cancelada

Generacion de Camparia @

Solicitante Coordinador

"

Preparar Establecer -
propuesta tecnica calendario Ejecutar campaiia .
- -
Campaiia realizada

k, Confirmar?

Q. | wom
S

Crear campaiia

Sin Aceptacién Campaia cancelaca
(]

Aceptacion

Convocatoria
relzada

Convocar

Desde la consulta de casos, se puede verificar la terminacion de todos los caminos bifurcados.

o © S =t e

Preparar propuesta técnica [ il |82
(Global) Generacion de Campafia v1 - Acciones
Caso Estado  Descripcion Chat Actividad Inicio Responsable Fin ‘Vencimiento Prioridad H
832 @  (Global) Generacion de Campafia v - Preparar propuesta técnica Preparar propuesta téenica 29/0812019 29/08/2019
831 [ ] (Global) Generacién de Campaiia v1 - Camparia cancelada Campania cancelada 29/08/2019 29/08/2019

3.6.3.10. Buenas Practicas

En los puntos siguientes hacemos referencia a una serie de buenas practicas relativas al modelado de
diferentes objetos.
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Destacamos que estas recomendaciones tienen caractergeneral y deben ser cumplidas siempre que
sea posible.

Permiten construir modelos mas clarosy comprensibles, establecen patrones que con su aplicacion
sucesiva se vuelven de uso comuny permiten estandarizar las alternativas de modelado.

e Modelado de Procesos

e Modeladode Lanes

e Modelado de Actividades
e Modelado de Eventos

e Modelado de Flujos

e Modelado de Compuertas

3.6.3.10.1. Modelado de Procesos
Nombre de los Procesos

e Los nombres de los procesosy subprocesos deben describir claramente su principal proposito.

e Asegurese de no utilizar nombres cortos ni abreviaciones.

Tamaio de los Diagramas
e Los diagramas extensos no permiten dar una perspectiva global a los lectores.

¢ Dificultan lalecturay la facilidad para comunicar claramente el propdsito de los procesos.

Cantidad de Actividades del Proceso

o Sibien diversos factoresinciden sobre la complejidad de un proceso, entendemos que la cantidad
de actividades es uno de los factores de mas relevancia.

e Como criterio general, recomendamos diagramas con un maximo de 15 - 20 actividades.
Unificacion de Actividades
e Siun conjunto de tareas consecutivas puede ser ejecutado secuencialmente por la misma persona,

en el mismo momento, entonces estas actividades deben integrarse en una sola.

Utilice Subprocesos

o Utilice sub-procesos para agrupar actividades con el mismo proposito.

Alineacion

Manual del Usuario Péagina 275
Version 7.0



e Mantenga las actividades alineadas unas con otras, horizontal y verticalmente.

o Esta practica ordenara sus diagramas manteniéndolos prolijos visualmente.

Respete el Tamaiio Estandar de los Elementos.

e Procure no cambiar el tamafio de los elementos del diagrama.

e Simantiene lostamafios estandarevitara discrepancias y mantendrd homogéneos los elementos
visuales.

Orientacion del Flujo

e Paralas personas que leen de izquierda a derecha, lo intuitivo es seguir un flujo l6gico de izquierda
a derecha o desde arriba hacia abajo.

e Siempre trate de diagramar su flujo de proceso en esta direccién.

o Evite el cruce de conectores, mantenga una secuencia cronolégica y una direccion consistente del
flujo.

Sclictnd d Vacacioucs

Mantenga Claro el Escenario Primario
e El camino principal debe ser facilmente identificado al leer el diagrama.

e Diagrame el camino principal primero y luego agregue los caminos alternativos.
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Use Enlaces
o Utilice este tipo de eventos para evitar complejidad en los flujos.

Lanzar Enlace Capturar Enlace

Artefactos
e Utilice con cuidado objetos que sirven para documentar el proceso.

¢ Anotaciones, asociaciones, grupos, objetos de datos, son elementos que pueden esclarecer el dia-
grama, pero el uso excesivo de este tipo de elementos incrementa la complejidad visual de modelo.

e Puede convenir documentar los detalles dentro de cada actividad o de cada elemento del modeloy
no usar en exceso estos artefactos.

3.6.3.10.2. Modelado de Lanes

Nombre

¢ Indique cuidadosamente el nombre del lane, para que represente con exactitud al participante del
proceso.

o Utilice el campo descripcién para documentar la responsabilidad.

Tipo del Participante
e Evite en lo posible utilizar responsables de tipo usuario.

e Use roles o agentes, que dan mayor flexibilidad ante los cambios.

Necesidad
e Creeun lanesolo si al menos una tarea o evento intermedio se ejecuta en él.

¢ No creelanes para representar participantes que Unicamente ejecutan actividades automaticas.

3.6.3.10.3. Modelado de Actividades

Nombre
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e Nombre las actividades con un verbo en infinitivoy un objeto.

e El nombre debe identificar claramente el objetivo de la actividad. Porejemplo: “Crear solicitud”,

nou

"Autorizar solicitud”, “Notificar rechazo”, etc.

e Utilice la primera letra en mayuscula y las demés en minuscula. No utilice nombres cortos ni abrevia-
ciones.

o Evite nombreslargos. Usualmente denotan que ciertos detalles de la actividad inciden en su nom-
bre.
Concéntrese en el objetivoy documentelos detalles dentro de la actividad.

o Evite utilizarlas "y” / "0" en los nombres de las actividades.
Este tipo de nombres compuestos puede significar que en realidad se trata de dos actividades diferen-
tes.

Por ejemplo, si la actividad se llama “Revisar y aprobar solicitud”, debemos plantearnos cuél esla
opcidn correcta:

Si el mismo participanterealiza las dos acciones en el mismo momento, entonces debemos elegir la
accién mas relevante y usarla para nombrar la actividad. Por ejemplo, si decimos que la solicitud es
revisada y aprobada, entonces podemos asumir que el objetivo primario es la aprobacion y la revisién
es una subtarea. Elnombre correcto es "Aprobar solicitud”

Caso contrario, si consideramos que ambas acciones tienen la misma relevanciay son realizadas en
diferente momento, entonces sera conveniente separarlas “Revisar solicitud” y “Aprobar solicitud”.

Repeticion de Actividades

¢ No diagrame multiples instancias de la misma tarea para representar multiples participantes.

¢ Utilice roles o agentes para que la asignacion del participante sea realizada segun corresponda, al
ejecutar el proceso.

bay
— S

Tipificacion de Actividades
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e Procureindicar el tipo de cada actividad.

e Sea cuidadoso seleccionando el tipo adecuado, que permitira una correcta interpretacién del dia-
grama.

Tarea de Usuario

Este tipo de tarea es realizada por un humano.

Se trata de un usuario del sistema, que interactiia con el motor de workflow a través del portal de
usuarios.

Tipicamente el usuario recibe la asignacidn del trabajo a través de la lista de tareas de Deyel y utiliza el
portal para realizarla.

Recomendamos utilizar esta notacion para modelar todas las actividades en las cuales el usuario debe
crear, modificar o consultar un formulario electronico.

Tarea Manual

Este tipo de tarea es realizada por un humano, pero sin la intervencion del motor de workflow.
Representa una tarea no automatizada, en la cual no se utilizan herramientas informéticas.
Recomendamos utilizar esta notacion para modelar por ejemplo las actividades como:

- Llamar por teléfono al cliente.

- Instalar el sistema de audio.
Son tareas donde NO se define la “ejecucion de la actividad” asistida por el motor de workflow.
No se crean ni modifican formularios.
Unicamente se interacttia con el motor para registrar el pasaje a la actividad siguiente.

Tarea de Servicio

Representa la ejecucion de un servicio, de manera automatica y sin intervencion del usuario.

Por ejemplo, la invocacién de un servicio web o de un componente de software automatizado o de
unaregla de integracion.

Recomendamos utilizar esta notacion para modelar la ejecucién de componentes o reglas de los si-
guientes tipos:

JDBC Component, Java Component, Web Services Component, Wrapper Component.

Tarea de Regla de Negocios

Representa la ejecucion de una regla de negocios.

Proporciona un mecanismo para que el proceso interactle con el motor de reglas, solicitando la eje-
cucion de unaregla determinada.

Se contempla el pasaje de parametros entre el proceso y la regla, sean estos de entrada o de salida.
En Deyel utilizamos este tipo de tareas para modelar la ejecucion de una regla estandar.

Tarea de Envio

Es utilizada para el envio de un mensaje a un participante externo relativo al proceso.
Cuando el mensaje ha sido enviado, la tarea finaliza.
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Paraidentificar esta tarea se utiliza un icono de correo con una flecha de salida.
Este tipo de tareas es utilizado para modelar las tareas automaticas de mail.

Tarea de Recepcion

Es utilizada para la espera de un mensaje proveniente de un participante externo relativo al proceso.
Cuando el mensaje es recibido la tarea es finalizada y se puede continuar a la siguiente.

Para identificar esta tarea se utiliza un icono de correo con una flecha de recepcion.

En Deyel usamos tareas de este tipo cuando representamos que el proceso queda a la espera hastala
recepcion de un mail.

Utilizamos un evento Boundary de tipo mail, asociado a una tarea de recepcién.

Tarea de Scrips

Este tipo de tareas es ejecutado por el motor de procesos de negocios.

Ejecuta scripts definidos en el lenguaje en el que el motor de workflow puede interpretarlos.

Cuando la tarea esta lista puede ejecutar el script, y la misma es completada cuando finaliza el mismo.
La forma de representacion es mediante un icono de “hoja de script”.

En Deyel este tipo de tareas esta representada por las reglas automaticas del motor de workflow tales
como direct movement, end case, etc.

Tareas Automaticas Vs. Acciones Automaticas

e Existen ciertas acciones, como el envio de un mail, la ejecucion de una regla, etc., que pueden ser
modeladas de diferente forma en Deyel:

a) Representandolas explicitamente en el modelo, mediante actividades de tipo envio, regla de nego-
cios, servicios, etc.
b) Especificando acciones automaticas que se ejecutan al iniciar o al finalizar una actividad de usuario

o una actividad manual.

¢ La recomendacién aqui es que aquellas tareas cuya ejecucion necesitemos hacer explicita visualmen-
te, las modelemos como actividades y las tipifiquemos segin corresponda.

e Aquellas otras que no necesitan ser explicitadas, como por ejemplo, una regla que recupera el valor
inicial de un campo, antes de ejecutar la actividad de usuario, se modelan como acciones automati-

cas de la actividad de usuario.

e Esimportante mantener un criterio uniforme en este sentido y considerar también que los diagra-
mas extensos no son convenientes.

3.6.3.10.4. Modelado de Eventos

Eventos de Inicio y de Fin

o Utilice siempre los eventos de inicioy fin en cada procesoy sub-proceso para representar su co-
mienzoy finalizacion.
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Solicitud de Vacaciones

Solicitante de vacaciones

Completar la
solicitud

2

Autorizante

2

Aprobar la

solicitud

Solicitud de Vacaciones

Solicitante de vacaciones

Autorizante

Completar la
» solicitud »

Aprobar la
solicitud

o

Nombre

¢ No etiquete los eventos de inicio y de fin cuando son Unicos. Es muy comin nombrarlos como

"Inicio del proceso" y "Fin del proceso” pero esto es redundante e innecesario.

e Nombre los eventos cuando se utilicen multiples eventos de inicio o de fin.

e Los eventos de inicio deben etiquetarse indicando la condicion o hecho que dispara el inicio del

proceso.

e Los eventos de fin, deben nombrarse indicando el estado final del proceso.

En general el nombre debe utilizar un sustantivo, que es el objeto de negocio + un verbo en tiempo

pasado. Por ejemplo: "Solicitud Aprobada", "Solicitud Cancelada", etc.

¢ Distinga estados finales de exitosos y no exitosos

r—

2 k3 | : Z
. - o

e Utilice eventos de fin terminal solamente cuando sea estrictamente necesario.

Estos se utilizan para modelar situaciones donde multiples caminos alternativos son habilitados y

solamente se requiere la finalizacion de uno de ellos para finalizar todo el proceso.
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3.6.3.10.5. Modelado de Flujos

Uso de Leyendas
o Utilice siempre las leyendas para representar la condicion por la cual se transita un flujo.
e Estoes muyimportante siempre que la transicion esta condicionada.

e Procurar que lasleyendas se asocien visualmente con el flujo y no se confundan con otras leyendas.

Evitar Cruces
¢ Enlo posible evite cruzar flujos.

o Sidebe hacerlo, que sea en lugares donde no se confundan las leyendas de los flujos.

Evite Flujos Diagonales
e Siempre es preferible flujos en forma de “L".

e Puede haber multiples vértices en el flujo. Procure minimizar su cantidad.

Puntos de Anclaje o Puertos
e Enlas actividades, trate de utilizar los puntos de anclaje centrales. Los flujos:
- Ingresan por el lado superiory el lado izquierdo.
- Salen desde el lado inferiory el lado derecho.
e Enlas compuertas trate de utilizar los puntos de anclaje de los vértices. Los flujos:
- Ingresan por los vértices superior o izquierdo. Utilice el mismo punto de ingreso.

- Distribuya prolijamentelos flujos salientes.
- Procure que el nombre de la compuerta no quede debajo de los flujos.

3.6.3.10.6. Modelado de Compuertas

Nombre
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e Todaslas compuertas de divergencia deben estar nombradas.

o Se utiliza generalmente una pregunta que representala decisién o condicion l6gica evaluada.
Por ejemplo: Solicitud Autorizada?

e Todos los flujos salientes deben ser nombrados.

e Su nombre debe representar las respuestas o valores posibles de la condicién evaluada.
Por ejemplo, si una compuertaesllamada “Solicitud Autorizada?”, sus flujos salientes se deberian
llamar "Si”, "No".

Compuertas para las Bifurcaciones.

¢ No ramifique flujos utilizando tareas.

e Siempre use compuertas para este fin.

Coupion e . 2 -
e | S L L e L (D)

Compuertas para la Sincronizacion.

e Parasincronizar flujos, utilice siempre el mismo tipo de compuerta utilizado para bifurcarlos.

Separar Bifurcacionesy Sincronizaciones.

e No use compuertas para uniry separar flujos al mismo tiempo.
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Balanceo de las Compuertas.

e Las ramificaciones de flujo deben ser sincronizadas equivalentemente.

e La cantidad de flujos que salen de una bifurcacién debe serigual a la cantidad de flujos que se reci-
ben en una sincronizacion.

Compuerta Exclusiva

Posee dos representaciones. Debe utilizar la misma representacién para toda la definicién de un pro-

ceso.

e Se puede utilizar como elemento de bifurcacién o de sincronizacion.

o Se utiliza para representar una bifurcacién en el flujo, donde existen varias alternativas posibles pero
solamente una debe ser considerada.
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Son alternativas excluyentes entre si.

e Estascompuertas exigen la definicion de un flujo Default.
Este flujo representa el camino que se toma cuando ninguna de las demas condiciones se cumple.
Recomendamos que el camino mas usual, el mas probable, sea el que se modele como flujo por de-
fault.

e La compuerta exclusiva puede ser definida en pares, una como elemento divergente para activar

varios caminos excluyentes entre siy si estos caminos confluyen, debe utilizarse una compuertade
este tipo como elemento convergente, para representar graficamente concurrencia de los flujos.

Compuerta Paralela

Su representacién grafica es la siguiente:

e Se puede utilizar como elemento de bifurcacion o de sincronizacion.

e Cuando se usa como bifurcacion, los flujos de salida no requieren condiciones, ya que se deben
seguir todos los caminos.
Igualmente, se recomienda poner una leyenda en cada flujo que represente la condicidn que se
cumplié para poder transitar dicho flujo.

¢ Cuando la compuerta es utilizada como elemento convergente (sincronizacion), se espera a que
todas las actividades antecesoras finalicen su ejecucién.

e La compuerta paralela debe ser definida en pares, una como elemento divergente para activarvarios

caminos paralelos, y otra como elemento convergente, para sincronizar los caminos activados pre-
viamente.

Compuerta Inclusiva

Su representacioén grafica es la siguiente:

¢ Se puede utilizar como elemento de bifurcacién o de sincronizacion.

e La compuerta inclusivacomo elemento de bifurcacién se utiliza en un punto del proceso donde una
o varias alternativas pueden ser viables en base a una condicion.

Por ejemplo, luego de crear un documento, éste debe ser aprobado porla/s oficinas que correspon-
dan segun el tipo de documento creado.

Manual del Usuario Pagina 285
Version 7.0



Paraimplementar el patréon de multi-decisidén es necesario utilizar la compuerta inclusiva.
Esta compuerta permite habilitar uno o méas caminos de acuerdo a la evaluacién de las condiciones
de cada flujo.

e Sininguna de las condiciones se cumple, se puede definir opcionalmente un flujo default, que con-
temple esta situacion.

Si este flujo default no se define, entonces se obtiene un error expresando que no existen alternati-
vas viables.

e La compuerta inclusivacomo elemento de convergencia es activada sial menosun casollega a la
compuerta inclusivay si todo otro caso de la ejecucidn del proceso que pudiera llegar (los hilos can-
celados no se consideran) a la compuerta, llego previamente.

e Las compuertasinclusivas pueden ser definidas de a pares. Es decir, una como elemento divergente

que genere actividades paralelas, y luego que confluyan en una compuertainclusiva de convergen-
cia, que sincronice los caminos anteriores.

3.6.3.10.6.1. Patrones

Caminos Paralelos

Un camino paralelo es un punto en la ejecucién del proceso donde el flujo de ejecucion se divide en
dos o masflujos que son ejecutados en paralelo.

Ejemplo
Se crea un documento en una oficina, que requiere la aprobacion de otras dos oficinas.
Implementacion

Para implementar caminos paralelos, es necesario usar una compuerta paralela. Esta compuertacrea
todos los caminos alternativos sin evaluar condiciones.
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Caminos Paralelos

Jefatura Oficina 1 Oficina 2

2

Crear documento

2 K

Aprobar Aprobar
documento 1 documento 2

Sincronizacion

Sincronizacion es un punto en el proceso donde dos o maés flujos distintos del proceso se unen enun
unico flujo.

Es llamado sincronizacién porque espera que se completen todos los flujos que van a unirse antes de
continuar con la actividad siguiente.

Ejemplo

El documento creado por una oficina, debe ser entregado después que haya sido aprobado por otras
dos oficinas.

Implementacion

En el ejemplo utilizamos la compuerta paralela como convergencia que significa que sincroniza los
caminos previamente activados.

El patrén de sincronizacion también puede ser modelado con la compuerta exclusiva e inclusiva, de
acuerdo a las necesidades del negocio.

Manual del Usuario Péagina| 287
Version 7.0



Sincronizacion

Jefatura Oficina 1 Oficina 2

2

Crear documento
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Aprobar Aprobar

documento 1 documento 2

a

2

Entregar

documento

Decision Exclusiva

La decisién exclusiva es un punto del proceso donde un camino es elegido entre varios caminos basa-
dos en una condicion o informacion del proceso.

Ejemplo

Al crear un documento, este debe aprobarse en una oficina que corresponda segun el tipo de docu-
mento creado.

Implementacién

El patrén de decision exclusiva puede ser modelado con la compuerta exclusiva. La decision exclusiva
tiene varios flujos de salida, pero solo uno de ellos puede ser tomado basado en las condiciones de
cada flujo.
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Decision Exclusiva

Jefatura
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Crear documento
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Oficina 1

Oficina 2
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.

Aprobar

Unidn Simple

documento 1

2

Aprobar
documento 2

La unién simple es un punto en el proceso donde dos o mas caminos alternativos se unen sin sincroni-
zacion. Es una suposicién de este patron que de los distintos caminos solamente uno es ejecutado.

Ejemplo

Luego de crear el documento, este debe ser aprobado por la oficina que corresponda segun el tipo de
documento creado. Una vez aprobado por la oficina correspondiente, debe ser entregado por la ofici-

na que lo cred.

Implementacion
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Unién Simple

Jefatura Oficina 1 Oficina 2
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X ~ N 1

L Si Aprobar Aprobar

documento 1 documento 2

Entregar
documento

Multi-Decision

El patrén de multi-decision es utilizado para modelar un punto en el proceso donde un conjunto de
caminos son elegidos en base a una condicion.

Ejemplo

Luego de crear un documento, este debe ser aprobado por la/s oficina/s que correspondan segun el
tipo de documento creado.

Implementacién
Para implementar el patron de multi-decision es necesario utilizar la compuerta inclusiva. Esta com-

puerta permite habilitar uno o mas caminos de acuerdo a la evaluaciéon de las condiciones de cada
flujo.
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Jefatura Oficina 1

2
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Aprobar
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Union Estructurada Sincronizada

2

Aprobar
documento 3

Es un punto en el proceso donde multiples caminos que fueron previamente activados en el proceso

convergen en un Unico hilo de ejecucién.

Ejemplo

Una vez que el documento haya sido aprobado por la/s oficina/s correspondiente/s, debe ser entrega-

do por la oficina que cre6 el documento.

Implementacion

Paraimplementar este patron es necesario utilizar dos compuertas inclusivas, una para la divergencia

(activar algunos caminos) y otra para la sincronizacion (sincronizar los caminos activados).
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Multi-Merge

El patrén multi-merge es usado para modelar la convergencia de dos o méas caminos en un Unico ca-
mino. Cada vez que un camino de entrada es activado éste activa la siguiente actividad del flujo de
ejecucion.

Ejemplo

Luego de crear un documento, éste debe ser aprobado por dos oficinas. Cada vez que una oficina lo
apruebe, una tercera oficina debe emitir un comunicado de aprobacion.

Implementacion

El patrdn utiliza una compuerta paralela para habilitar dos caminos. Cadavez que las actividades de un
camino son ejecutadas, la proxima actividad también lo sera. En este caso, la actividad Emitir com uni-
cado de aprobacién, que se ejecutara dos veces.
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Multi Merge
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3.6.4. Modelado de Formularios

El modelador de formularios es una herramienta que permite disefar graficamente formularios, asi
como también definir las caracteristicas de sus camposy comportamiento en los procesos asociados.

00900000 ¥ 5802 5%

Inkcio > Modelador

ﬁ Modelador Buscar. Qo
Aplicacion [—— Uttima modificacion
3 Autoatencion de Empleados Autoatencion de Empleados Aplicacion @ Admin Admin 22 nov. de 2017 15:19 @ Admin Admin
{3 Incidencias ncidencias Aplicacion @ Admin Admin @ Admin Admin
= =

@ Admin A
=

) R
gos Empresa Glob: omulario (S) Ad
Logos Empres obal Formulari Q mi

jandro Farias

olicitudF 1 Global Formulario

Autoatencién de Empleados Proceso Farias 27 mar

Solicitud de Adquisicion -

Solicitud de Reintegro - Global Proceso Farias 26 mar. de 2019 16:19

Anterior Siguiente

& Inicio

Su principal caracteristica radica en la simplicidad de manejo de la funcionalidad asociadaa los formu-
larios:

e Guardar
e Publicar
e |nactivar
e Eliminar

Eliminar Publicacion
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e Eliminar Datos

Facilitando el avance de los mismos por los diferentes estados que indican su situacion de modeladoy
uso productivo.

Las caracteristicas generales del entorno de modelado de formularios y los principales elementos que
lo componen se describen en los tdpicos:

e Facilidades de Modelado
e Propiedades de Formularios
e Propiedades de Elementos

Un nuevo formulario puede crearse desde el menu contextual o .

e Desde el icono
e Desde el menu desplegado con la opcién “Formulario”

Un formulario ya existente se modifica seleccionandolo desde la grilla con el botdn "Abrir"

3.6.4.1. Facilidades de Modelado

Nuevo Formulario

El usuario modelador define un nuevo formulario, que luego de ser publicado esta disponible para ser
utilizado en el portal.

Se puede modelar simultdneamente:

» Capade modelo de datos
Implica modelar la totalidad de los campos con tipo de datos asociados, campos clave, campos utili-
zados como filtros en busquedas, longitudes de los datos de los campos, restricciones, obligatorie-
dades, y demas validaciones relacionadas a reglas de negocio.

« Capa de visualizacién del formulario
Como su nombre lo indica, esta relacionado integramente al aspecto visual del formulario. Esto im-
plica que se tiene controly decision acerca de la disposicion, orden, y ancho de los distintos campos
y contenedores, botones interactivos, titulos, etiquetas, y mensajes informativos, entre otros temas.
También existe la opcidn de visualizar o no, las distintas secciones o campos de un formularioy de
utilizar acordeones.

Secciones del Espacio de Trabajo

e Barra de Herramientas Superior

¢ Informacién del Formulario
- Nombre

- ® Indicadorde estado

- Indicador de blogueo
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e Opcionesde Disefio

e Barra de Herramientas Lateral
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)
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[

A inicio| B Nuevo Formulario 1 %

3.6.4.1.1. Barra de Herramientas Superior

Esta barra contiene iconosy submentes desde donde se pueden realizar operaciones sobre un formu-
lario. Dependiendo del estado en que se encuentre el formulario, algunas opciones pueden estar des-

habilitadas.
La barra se visualiza sobre la barra de herramientas de Deyel.

= = o=
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Este icono permite guardar el objeto en el repositorio de Deyel, dejandolo en estado "Borrador” o
"Modificado". Se verifica que se cumplan ciertas condiciones, sise cumplen el usuario modelador reci-
be un mensaje indicando que la operacion se realizé correctamente, caso contrariorecibe un mensaje
explicativo.

Principales Condiciones

e La aplicacion del objeto debe existir.

e El nombre debe ser Ginico en la aplicacién.

o El| objeto no debe estar bloqueado por otro usuario.

e Los permisos del objeto deben existir.

¢ No se deben eliminar campos modelados en actividades de procesos como obligatorios, se utilicen
como parametros en actividades automaticas, se utilicen en condiciones de flujos o como atributos
relacionados en entidades.

A la derecha del icono se visualiza la opcion para abrir el submend.

ﬁ Propiedades

Abre el panel de propiedades del formulario.

A la derecha del icono se visualiza la opcion para abrir el submend.

’ Publicar

Por medio de este icono el objeto pasa a estado “Publicado”, luego de verificarse un conjunto de con-
diciones adicionales a las de la operacién “Guardar”. El usuario modelador recibe el mensaje corres-
pondiente, indicando el resultado de la operacién.

Principales Condiciones

e Las entidadesy reglas relacionadas deben estar publicadas.

¢ No se deben eliminar relaciones a procesos publicados.

o Sidurante el modelado de un formulario ya publicado pero sin datos, se crean nuevas instancia, el
formulario no puede volver a publicarse.

A la derecha del icono se visualiza la opcion para abrir el submend.

3.6.4.1.1.1.Submentd Guardar

Este submenu se abre presionando elicono que se encuentrainmediatamente a la derecha del icono
correspondiente a "Guardar".
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+ validar
Factura e Vista Previa Campos Grilla/Filtros Permisos Avanzada
& Bloguear
& Exportar
Factura2,
Cliente Codigo de Cliente Fecha
n Direccion Teléfono mail
@
Fecha de Pago Pago -
El (ADMINISTRATION) Factura %

Esteicono valida si el formulario se encuentra en condiciones de ser publicado, es decir que se aplican
las validaciones que se realizan al momento de publicar y se informa el resultado de las mismas.

G/ Bloquear/Desbloquear

° \E Permite bloquear un formulario para asegurar que nadie pueda modificarlo hasta que
aquel que esta utilizandolo lo desbloquee, es decir lo libere.

° & Permite desbloquear un formulario para que otro usuario pueda modificarlo.

@ Eliminar

Este icono permite eliminar el formulario solamente si se encuentra en estado “Borrador”, cerrando la
pestafia en la que se encuentra y quitandolo de la grilla del modelador.

- 2| Exportar

Esteicono permite abrir una ventana para que el usuario seleccione confirme la exportacién del objeto
y los objetos relacionados que se incluyen en la misma.
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Iniio  Taress Calendarios Casos  Mensajes

Exportar Formulario: Solicitud de Reintegros

Formulario y regla para nuevo ambiente|

Objetos exportados
Nombre Aplicacién Tipo
Solicitud de Reintegros Formulario

consultadeCliente Regla

Descripcion

El usuario modelador puede informar en la propiedad descripcién un texto explicando el motivodela
operacion.

La descripcion se registra en el formulario Registro de Exportaciones. Este texto esvisualizado al mo-
mento de importary puede modificarse en ese momento.

Objetos Exportados

Desplegando el contenedor, se visualizan los objetos relacionados con el formulario que se exporta. Se
pueden desmarcar aquellos que no se deseen exportar.
e Listas de valores asociadas a campos.

¢ Reglas avanzadas utilizadas en campos, desde la pestafia "Relacién" de las propiedades del campo o
incluidas en reglas embebidas.

No se incluyen formularios correspondientes a entidades relacionadas.

Se debe presionar el botdn “Cancelar” para dejar la exportacion sin efecto o el botén “Exportar” para
finalizar.

3.6.4.1.1.2. Submenu Propiedades

Este submenu puede abrirse presionando el icono que se encuentrainmediatamente a la derecha del
icono correspondiente a "Propiedades”.
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Solicitud de Reintegros | 7 e VistaPrevia | Campos | GrilafFitros | Avanzada
-} E5Atjos
i
Solicitante
Nombre Apeliido Unidad Organizacional
*R *x *&
Usuario Numero Solicitud®
= *R® *R@
A -
Gastos a Reintegrar
©
ltems
Fecha ‘Goncepto Proyecto Moneda Importe Archivo
* * * * o®

Informacion Adicional

Observaciones

#Inicio | B (GLOBAL) SolicituddeRein %

[# Preferencias

Define las preferencias de visualizacién para el modelado de formularios.

= L [+ IR T L = 8 0 e

Teress Calendarios Cesos  Menssles ag

Preferencias
VerGrila ||

e Vergrilla
Indica la division en filas del area grafica de modelado. El valor predeterminado es “No”.
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Formulario 1 o VistaPrevia | Campos  GrlafFitos  Avanzada
Nombre@,
a
=
#
[m]
°
)
@
o
=]
A o
T
»
=
©
# @ | B Form GLOBAL-Formulariol %

ElAtajos

Abre un panel con todos los atajos de teclado disponibles para utilizar en el modelado de formularios.

°Gw'mv¢v_m Y = B O e

Tarcos Golendarios Gasos  Menssies ag

Atajos del teclado

Propiedades del Formulario CTRL+B
Guardar Formulario CTRL+S

Publicar Formulario CTRL+P

3.6.4.1.1.3.Submenu Publicar

Este submenu puede abrirse presionando elicono que se encuentra inmediatamente a la derecha del
icono correspondientea "Publicar”.
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Solicitud de Reintegros e miner e VistaPrevia | Campos | GrilaFitos | Avanzada
@ Eliminar Publicacion
Solicitante
Nombre Apellido Unidad Organizacional
*R * *&
Usuario Numero Solicitud®
= *re E ]
A
Gastos a Reintegrar
©
ltems
Fecha ‘Goncepto Proyecto Moneda Importe Archivo
* * * * (- XS]
nformacién Adicional
Observaciones
# Inicio | B (GLOBAL) SolicituddeRein %

Y Eliminar Datos

Se eliminan las instancias que se hubieran generado al utilizar el formulario.

® Eliminar la publicacion

Este icono permite quitar el formulario de uso volviéndolo al estado “Borrador”, ademas de eliminar

los datos.

3.6.4.1.2. Area de Modelado Grafico

El drea de modelado gréfico es el espacio donde se arrastran los diferentes elementos desde la Barra
de Herramientas Lateral, permitiendo modelar la disposicion gréfica de los elementos en el formulario.

El area de modelado se divide en filas y cada elemento del formulario ocupa al menos una celda den-

tro de lafila.

= £ M. o8 ; # = B0 e
Guardar Propiedad: Publicar Inicio Tareas  Calendarios Casos ~ MENSAJES 8
Solicitud de Reintegros e Vista Previa Campos Grilla | Filtros Permisos Avanzada
Solicitante
Nombre Apellido Unidad Organizacional
*2 *2 *&
i Usuario Nimero Solicituda
A *Re *re
©
Gastos a Reintegrar
Articulos
Fecha ‘Concepto Proyecto Moneda Importe Archivo
*® * * *® * o0
nformacion Adicional
Observaciones
=

#inicio | B (GLOBAL) SolicituddeRein %

&
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Operaciones sobre los Elementos

Al arrastrar un elemento desde la barra de herramientas izquierda al area de modelado gréfico, el
mismo se inserta en el lugar elegido. Al pasar el mouse sobre el elemento, se visualiza un conjunto de
iconos que permiten realizar distintas operaciones. Las operaciones disponibles dependen del tipo de
elemento con el que se esté trabajando.

0

(>

Permite eliminar un elemento. Al hacer clic sobre este icono se muestra un mensaje de
confirmacién que, al ser presionado, elimina el elemento modelado.

En caso que el formulario se encuentre publicadoy ya cuente con datos cargados, este
icono se encuentra deshabilitado.

Permite modificar el ancho grafico del elemento. El icono derecho agranda el ancho en
unaunidady el izquierdo lo disminuye en la misma medida.

Permite ingresar a la seccion de propiedades del elemento. Para mayor informacion
sobre la configuracién de los distintos tipos de elementos, ver Propiedades de Elemen-
tos.

Permite mover el campo a cualquier otro sector del area del modelador. Se puede arras-
trar el campo manteniendo el clic sobre este simbolo y soltdndolo sobre una fila, o sobre
los separadores de celdas, asi el campo se desplaza a la zona indicada.

Permite definir el campo como clave Unica del formulario. Una vez definido un campo
clave en el formulario, el boton llave no se visualiza sobre el resto de los campos.

Identificador

OO0

Al definir el campo como clave se representa con una llave a la derecha de la etiqueta.

|dentificador®;

O0o0o@;K

Visualizacion de iconos de reglas

En cada campo del formulario se visualizan los iconos correspondientes a las reglas establecidas en
ellos, de acuerdo al criterio de visualizacién de reglas en el modelado.

3.6.4.1.3.

&
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El modo de creacion/edicion de un formulario permite definir el conjunto de campos que lo compo-
nen, el tipo de informacion que se almacena en cada uno, la distribucién de los mismos dentro del
formularioy con qué caracteristicas se presentan al usuario. De esta forma se puede trabajar sobre el
modelo de datosy su visualizacién al mismo tiempo.

B30 ~ = - s=.220.28
- Guardar Propiedades Publicar Inicio Tareas Calendarios Casos ~ MENSAJES <8

Solicitud de Reintegros  ® [ VistaPrevia | Campos  Grilla/Fitos = Permisos  Avanzada ]
Solicitante
Nombre Apellido Unidad Organizacional
*& *2 *2
i Usuario Numero Solicitud?e
A *R® *Rr®

Gastos a Reintegrar

Articulo

Fecha Concepto Proyecto Moneda Importe Archivo

*& * * *©® * o®

nformacion Adicional

Observaciones

# Inicio | & (GLOBAL) SolicituddeRein %

e Formulario
e Vista Previa
e Campos

o Grillay Filtros
e Permisos

e Edicién Avanzada

3.6.4.1.3.1.Formulario

Se presenta el area de modelado grafico cuando se inicia el modelador, donde pueden definirse cam-
pos, elementos graficosy contenedores.

Estos elementos estan disponibles en la barra de herramientas lateral izquierda, donde se explica su
estructuray funcionamientoen detalle.
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Inicio » Modelador

ﬁ Modelador

Nombre

# Inicio

L= T

ncio  Tersas Golendarios Casos  Mensajes

Uttima modificacion

Anterior

%

Siguiente

3.6.4.1.3.2.Vista Previa

Permite tener una visién del formulario modelado, mostrando cémo se veria en el portal de usuarios.
Por ejemplo, se ocultan botones propios de la edicion de la pestaia “Formulario”y se visualizan los
contenedores (acordeonesy pestafias), se ocultan los contenedores que tengan activa la propiedad de

ocultar, etc.

° H v “ v > :

Solicitud de Reintegros e

Vo P || G || Gitarines

Avanzada

Solicitante
Nombre Apeliido Unidad Organizacional
*& *& *&
Usuario Nimero Solicitud®
*2@ *2e
A Gact
Gastos a Reintegrar
©
tems
Fecha Concepto Proyecto Moneda Importe Archivo
*2 * * *o * o
Informacion Adicional
Observaciones
# Inicio | & (GLOBAL) SolicituddeRein %

Permite ver la lista de todos los campos del formulario en una tabla paginada, con capacidades de
busqueda rapida, filtros, orden, visualizando las propiedades de cada unoy permitiendo realizar ope-

raciones.
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Solicitud de Reintegros | VistaPrevia | Campos | GrilafFios  Avanzada
Solicitante
Nombre Apelido Unidad Organizacional
*& *R *2
Usuario Nimero Solicitud®s
*Re® *Re@®
Al -
Gastos a Reintegral
©
ltems
Fecha Conceplo Proyecto Moneda Importe Archive
%o * % *0 * [+ X©)
Informacién Adicional
Observaciones
# Inicio B (GLOBAL) SolicituddeRein %

Es el nombre que se asigna al campo para ser reconocido por el usuario.

Nombre

Es el nombre generado automaéticamente a partir de la propiedad Etiqueta, por el que el campo es
reconocido por el sistema.

Edicion de Nombre

Permite la edicidn de la propiedad Nombre para que el usuario pueda modificarla. Este campo se en-

cuentra habilitado solo cuando el formulario no presenta datos.

Incluido en Grilla
Indica si el atributo es parte de la grilla de resultados.

Multiple
Indica si el campo tiene multiples ocurrencias.

Tipo
Indica el tipo de dato del campo.

Clave
Indica si el campo es Unicoy sirve como identificador en el formulario.

Reglas
En caso que el campo tenga alguna regla asociada de Obligatorio, de Visible, de Editable o de valida-

Cion, se muestra un icono indicando el tipo de regla.

Operaciones

'm' Permite eliminar el campo Unicamente en formularios sin datosy requiere confirmacidn por
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parte del usuario.
?‘ La edicién de atributos abre una nueva ventana que permite editar las propiedades del campo.

3.6.4.1.3.4.Grillay Filtros

Grilla

Permite modelar las columnas que se visualizan en las grillas de instancias. Las columnas predetermi-
nadas de la grilla corresponden a aquellos campos que se han configurado con la propiedad Incluido
en Grilla marcada. Pueden agregarse nuevos campos presionando el icono +| y su orden es modelable
arrastrando las columnas para intercambiar sus posiciones.

= ™ o > = s e
= J o " 5 = i
o Guardar Propiedades Publicar Inicio Tareas Calendarios Casos Mensajes = ﬁ

Solicitud de Reintegro Formulario Vista Previa Campos Grilla/Filtres Avanzada

Defina sus filtros... ~lQa|+ | &

T

# Inicio & Form: GLOBAL-Reintegro %

Los formularios con procesos asociados pueden utilizar informacién de la ejecucion de los mismos al
modelar la grilla de resultados.
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Solicitud de Reintegro Formulario | Vista Previa Campos GrilafFilros [EEEUFEER

Defina sus fiitras rlqQ |+ | &

N S S [ = N

# o B Form: GLOBAL-MiReintegro %

Propiedades Relacionadas a la Ejecucion del Proceso

Actividad del caso
Es la actividad del proceso en la que se encuentra el caso.

Responsable del Caso
Hace referencia al usuario, rol u oficina que tiene pendiente el caso en su lista de tareas.

Estado del Caso

Los posibles estados se visualizan con colores.
o Activo: Verde

¢ Finalizado: Azul

e Cancelado:Rojo

e Suspendido: Gris

Estado o ® 9o 9o

Filtros
La definicién de filtros permite enriquecer las variantes de busqueda que se realizan sobre las instan-
cias de formularios. Cada filtro corresponde a un campo del formulario e incorpora un criterio mas por

el cual un usuario puede buscar instancias.

Presionando el icono ki gue se encuentradebajo de la lista de filtros seleccionados, se abre la ventana
para la seleccién de los mismos.
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Solicitud de Reintegro Formulario Vista Previa Campos Grilla/Fittros Avanzada

clal+ +

# Inicio & Form: GLOBAL-Reintegro %

3.6.4.1.3.5. Permisos

Permite asignar las funciones de seguridad para uso y modelado del objeto a los permisos existentes
0 generar permisos nuevos, sin necesidad de ir a la opcidn configuracion de permisos del mend.

Secciones

e Permisos: se visualizan los permisos a los que se les asignan funciones del objeto.

e Funciones de Seguridad: representa el conjunto total de funciones de seguridad, de modeladoy de
uso del objeto. Aquellas que se encuentren marcadas son las que se incluyen en el permiso selec-
cionado.

Los usuarios a los que se les asignan los permisos tienen acceso a las funciones incluidas en el mismo.
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Solicitud de Reintegros e Formulario ~ Vista Previa Campos GrillafFiltros W Avanzada

Permisos Crear+ Funciones del formulario

® (-) - Modelador — M Solicitud de Reintegros

+ Modelado de Solicitud de Reintegros

+ Uso de Solicitud de Reintegros

El (GLOBAL) SolicituddeRein %

Crear + . . .
Habilita un panel para que el usuario informe los datos de un nuevo permisoy una vez

creado, debe marcar las funciones de seguridad que se incluyen en el mismo.

*= Abre el asistente de permisos existentes para que el usuario seleccione uno de ellos y marque
las funciones de seguridad del objeto a incluir en el mismo.

Para desvincular un permiso del objeto, se debe pasar el cursor sobre el permisoy presionar el icono
X. Si hay funciones seleccionadas para ese permiso, se deben quitar las marcas antes para poder eli-
minarlo.

3.6.4.1.3.6.Edicion Avanzada

Siendo Deyel una plataforma de desarrollo, permite realizar cambios en la funcionalidad predetermi-
nada de un formulario. Esta funcionalidad esta orientada a usuarios de IT con conocimientos en desa-
rrollo web.

La pestaiia “Edicién Avanzada” presenta una ventanade edicidn de cddigo JavaScript que permite
aplicarlégica de programacioén en la interfaz web al utilizar el formulario.

Existe un conjunto de funciones JavaScriptimplementadas en la plataforma que contienen la ldgica y
comportamiento predeterminado de los formularios. Dado que es posible que las necesidades de
negocio requieran modificar esta ldgica, dichas funciones pueden ser re-escritas por programadores y
aplicar distinto comportamiento a formularios particulares.
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Nombre Apelido Unidad Organizacional

Usuario Nimero Solicitud@

& > I

Fecha Concepto Froyecto Moneda mporte Archivo

oe®

Observaciones

B (5LOBAL) SolicituddeRein %

Funciones JavaScript Predefinidas

Funciones segun la Operacion
o modifyCreate(): se ejecuta al ingresar a la creacidon de una nueva instancia de formulario.

o modifySubmitCreate(): se ejecuta al hacer clicen el botén “Aceptar” en la creacion de unains-
tancia de formulario.

¢ modifyUpdate(): se ejecuta al ingresar a la modificacién de una instancia de formulario.

¢ modifySubmitUpdate(): se ejecuta al hacer clic en el botdn "Aceptar" en la modificacion de una
instancia de formulario.

¢ modifyShow(): se ejecuta al ingresar a la consulta de una instancia de un formulario.

o modifySubmitShow(): se ejecuta al hacer clic en el boton "Submit" en la consulta de unainstan-
cia de formulario.

o modifyBrowse(): se ejecuta al ingresar en la ventana de grilla y filtros del formulario.

¢ modifySubmitBrowse(): se ejecuta al hacer clic en el botén "Submit" en la ventana de grilla y fil-
tros del formulario.

¢ modifySearch(): se ejecuta alingresar en la ventana de grilla y filtros del formulario.

¢ modifySubmitSearch(): se ejecuta al hacer clic en el botén "Submit"; se ejecuta alingresaren la
pantalla de grilla y filtros del formulario.

o modifyDelete(): se ejecuta al ingresar a la eliminacion de una instancia de formulario.

o modifySubmitDelete(): se ejecuta al hacer clicen el botdn "Aceptar" en la eliminacién de una
instancia de formulario.

Manual del Usuario Pagina| 310
Version 7.0



o function modifyAfterValidate(): se ejecuta luego de controlar las validaciones asincrénicas, al
confirmar una operacién de alta o modificacién. Permite realizar operaciones luego de ejecutar
validaciones.

o function modifyPrint(pNode): se ejecuta al presionar el botdn "Imprimir" de los formularios.
Permite modificar la visualizacién de impresién predeterminada. El parametro pNode es el nodo
Jquery de toda la plantilla html del formulario, puede aplicarse cualquierlogica Javascript para
modificar dicho nodo, la cual se ve reflejada solo en la impresion.

Estructura de funciones JavaScript
Las funciones predefinidas tienen la siguiente estructura:

function...() {
var xOp={operation:”OPERATION”};
showWaitBanner();
addFormFunctionality(xOp);
try {executeValidationsRule(xOp);} catch (err) {console.error("error

in script validations " + err);};
showTablaCampos ();

hideWaitBanner();

La variable OPERATION toma los siguientes valores segun la operacidn que se esta realizando con el
formulario, permitiendo ejecutar diferentes acciones sobre la instancia del formulario.

o "CREATE";
o "UPDATE",
o "SHOW";

« "BROWSE";

e "DELETE",
e "SEARCH";

Funciones internas a las JavaScript predefinidas
showWaitBanner(): muestra el mensaje de espera.

addFormFunctionality(): agrega funcionalidad a los elementos de la vista como contenedores, con-
troles de campos, botones de campos repetibles.

executeValidationsRule(): asocia eventos JavaScript a la interfaz del formulario, relacionados a reglas
modeladas de visibilidad, calculo y editabilidad.

showTablaCampos(): permite visualizar la secciéon de campos del formulario, la cual esté oculta.

hideWaitBanner(): oculta el mensaje de espera si es que esta visible.
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Otras funciones utiles

Funcion getCdActivity

En algunos casos en donde el formulario esta asociado a un proceso, se realizan diferentes acciones
dependiendo de la actividad en ejecucion.

Para poder agregar l6gica programada existe la funcion getCdActivity(), la cual retorna el nUmero de
actividad en curso.

Ejemplo:

if(getCdActivity() == 5){

//mostrar contenedor

H

//ocultar contenedor

}

Funcion de Contenedores

hideContainerByld ({idContainer:'id'}): Esta funcién ocultaen la interfaz al contenedor indicadoen el
parametro 'id".

showContainerByld({idContainer:'id'}): Esta funcién muestraen la interfaz, al contenedorindicado
en el pardmetro 'id' (en caso que esté oculto).

Funcion de Contenedores graficos
renderContainerGraphic({option:0}); Esta funcion permite generar el acorde6n de los contenedores
graficos. El programador puede definir el comportamientode la funcién cambiando el pardametro de
entrada.

option: indica el tipo de efecto del acordeon.

¢ 0 para efecto con estilo Bootstrap.

# Contenedor Grafico

Textol Texto.

¢ 1 para efecto con estilo jQuery.
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Contenedor Grafico

Texto1 Texto2

closeContainer({type:0,idContainer:'id‘}): Define que un contenedor grafico se cierre.
type:indica qué tipo de contenedor es.
o 0 paracontenedores con estilo Bootstrap.

e 1 paracontenedores con estilo jQuery.

idContainer: identifica el contenedoral cual aplicarle la funcionalidad.

openContainer({type:0,idContainer:'id'}): define que un contenedorgrafico se despliegue.
type:indica qué tipo de contenedor es.
¢ 0 para contenedores con estilo Bootstrap.

¢ 1 para contenedores con estilo jQuery.

idContainer: identifica el contenedoral cual aplicarle la funcionalidad.

Tecnologia web soportada

Ademas de JavaScript nativo, Deyel permite a programadores utilizar en esta pestafia otras tecnolo-
gias web.

e jQuery Version 2.1.4 sitio oficial https://jquery.com/
¢ Bootstrap 3.3 sitio oficial https://getbootstrap.com/docs/3.3/

e Font awesome sitio oficial https://fontawesome.com/v4.7.0/

Estas tecnologias ya estan incluidas en la plataforma, cualquier funcionalidad de las mismas que el
usuario programador quiera utilizar no requiere que el mismo incluya algo adicional.

3.6.4.1.4. Barra de Herramientas Lateral

Es la barra de herramientas que contiene los iconos correspondientes a los diferentes tipos de elemen-
tos que pueden definirse en un formulario.

Para su uso, es necesario hacer clic sobre la seccion correspondientede la barra y seleccionar el tipo
de elemento a agregar, arrastrdndolo hacia el lugar del formulario que se desee.

Separadores

Son cuadros de color celeste que se visualizan a la derecha e izquierda, o arriba y abajo de los elemen-
tos definidos en el drea de modelado, al arrastrar con el mouse desde la barra de la izquierda un cam-
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po, elemento grafico o contenedor. Indican las posiciones dentro del area de modelado donde se
puede soltar un campo, elemento grafico o contenedorelegido para incluir en el formulario.

B3O ~ o2 s

Solicitud de Reintegros @ 2N vocrein | campos | GrilafFivos | Pemisos | Avanzada

Nambre Apelido Unidad Organizacional

Usuario Numero SolicitudAe

Fecha Concepto Proyecto Moneda Importe Archivo

o®

Observaciones

B (GLOBAL) SolictuddeRein X

Elementos de la Barra

Modelado de Campos
Al presionar esteicono se despliega un subconjunto de elementos que permiten mode-
s dentro del formulario. Cada campo puede tener asociado un tipo de dato, segin el

Texto
Texto

&)

e Alfanumérico (Tipo predeterminado)

Los valores se guardan respetando mayusculasy minusculas ingresadas.
e Alfanumérico Mayuscula

Los valores se guardan en mayuscula.
e Alfanumérico Extenso

Funciona como un alfanumérico predeterminado, con la salvedad que permite alma-
ta4GB).
e Texto Enriquecido

Tiene las caracteristicas del tipo alfanumérico. Presenta un editor extendido que per-
1tos estilos, colores, tamafios, etc. Ver detalle del uso del control.

# Numero

Mumero

e Entero
Puede contener valores enteros entre -2147483648y 2147483647 (se almacenan en 32
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e EnteroGrande
Puede contener valores enteros entre -9223372036854775808 y 9223372036854775807

e Decimal
Si el tipo de dato es decimal, se habilita la seleccién de cantidad de posiciones decima-

e Fecha
Permite visualizar una fecha o ingresarla a partir de un selector. Ver detalle del uso del

e Fechay Hora
Permite visualizar una fecha y una hora o ingresarlas a partir de selectores. Ver detalle

e Fechalocal

Permite visualizar una fecha o ingresarla a partir de un selector, segin la zona horaria
rio que la utiliza.

e Fechay HoraLocal

Permite visualizar una fecha y una hora o ingresarlas a partir selectores, segin la zona
lelusuario que las utiliza.

& Hora
Hora

e Hora
Permite visualizar una hora o ingresarla a partir de un selector. Ver detalle del uso del

e HoralLocal
Permite visualizar una hora o ingresarla a partir de un selector, segun la zona horaria

rio que la utiliza.

B Archivo
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Archivo

¢ Archivo en Base de Datos

ulario archivos del usuario. Ver detalle del uso del control.

e Archivoen Carpeta

tema de archivos de Deyel

e Archivoen MongoDB

se de datos

e Archivo en Google Drive

jle Drive, asociados a la cuenta google configurada para la aplicacién

Imagen
magen

e Imagen en Base de Datos

Permite utilizar como adjunto del formulario, archivos del usuario de tipo imagen. Las
gif.

Ver detalle del uso del control.

¢ Imagen en Carpeta

Google Docs
Archive Cloud

Permite modelar un campo que sirve para adjuntar archivos que seran alojados en Goo-
1ben a la web relacionados a la cuenta Google configurada para la aplicacién.

150 a los archivos en Docs, pero también puede ser accedido desde la web por todo
Joogle asociada.

CheckBox

CheckBox

Permite modelar campos representados por un control checkbox con valores del cam-
isibles son “SI/NO”. Ver detalle del uso del control.

Lista de Valores
Lista de Valores

Lista Ejemplo T

Permite modelar campos representados por un control de tipo lista de valores, cuyos
s en base a una lista preexistente o bien se definen en el momento que se modela el
5 propiedades del mismo. Ver detalle del uso del control.

Creacion de Elementos Graficos.
Al presionar este icono se despliega un subconjunto de elementos graficos.
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L Titulo
Se utiliza para incluir un texto con un formato destacado.

Mi titulo

% Etiqueta
Se utiliza para incluir un texto libre y poder ubicarlo en cualquier seccién.

Etiqueta

Separador deLinea
Permite dividir secciones del formulario.

Espacio en Blanco
Se utiliza para incluir lineas en blanco.

[+ Bot6n Muiltiples Ocurrencias
Permite agregary eliminar iterativos. Puede agregarse en cualquier sector del formula-
ncuentredentro de contenedores iterativos.

O®

= Creacion de Contenedores
Los contenedores son elementos graficos que permiten agrupar otros elementos bajo

Para mas detalles sobre su configuraciény atributos, ver Propiedades de Contenedores.
Al presionar sobre este icono se despliega un subconjunto de elementos contenedores.

Filas

Son el agrupamiento general en el area de modelado grafico. Dentro de una fila se
relementos, aunque se recomienda que no se exceda el ancho de la ventanaya que la
:on respecto a las demas.

Las filas pueden ser desplazadas hacia arriba o hacia abajo moviendo todo su conteni-
Para mover una fila se debe mantener presionado el botdn izquierdo del mouse con el
se desea movery arrastrarla haciaarriba o abajo de otra.

Las filas solo pueden ser ordenadas dentro del contenedor donde se encuentran, ya sea

0.

Para eliminar una fila se debe posicionar el mouse sobre la misma, donde se visualiza a

Como mecanismo de prevencion de errores, se muestra un aviso de confirmacién y si se
anido, incluyendo campos.

Si el formulario ya contiene datos, no se permite eliminar filas que contengan campos.
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5 Contenedor Simple
Se visualiza un rectdngulo a modo de caja, el cual puede contener cualquierelemento
ficos e inclusive otros contenedores).

Para su distincidn de los otros contenedores, su contorno es de color naranja.

= Contenedor Grafico
La diferencia con un contenedor simple es que todo lo que se encuentredentro del
lo de ejecucion como dentro de un acordedn.
Se puede ver en la vista previa dicho contenedor transformado en acordeon.

Para su distincion de los otros contenedores, su contorno es de color azul.

] Contenedor de Miiltiples Ocurrencias
Puede contener cualquier elemento del formulario (campos, elementos graficos, e inclu-

A diferencia de los demas contenedores, todos los campos que se incluyan dentro se
de multiples ocurrencias. Un contenedor de multiples ocurrencias sirve para agrupar
gregan operaciones (ocultar, relacionar reglas, etc).

Su principal funcionalidad es que todo el contenido es definido como multiple, es decir,
1arlas desde los iconos a la derecha del elemento. Este contenedor se crea por defecto
inar en caso de que no se requieran.

A diferencia de los otros tipos de contenedores, éste no puede contener otros contene-
atenedores basicos con la propiedad Grupo de Campos marcada. Ver Propiedades de

Para diferenciarlo de otros contenedores, su contornoes de color verde.

3.6.4.2. Propiedades de Formularios

Las propiedades de los formularios pueden ingresarse tanto en el momento de su creacién, como en
la modificacion de uno existente.
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Elingreso al panel de propiedades del formulario se realiza utilizando el icono ﬁ que se encuentra
en la Barra de Herramientas Superior.

rEB O ® on g

inkio  Tercss Celendarios Gasos  Menssies.
\
(O solicitud de Reintegros v x
Nombre Descriptivo® Nombre * .
‘Solicitud de Reintegros SolicituddeRein
Nombre Descriptivo Plural ~ Nombre Descriptivo
Singular

o Solicitudes de Reintegros Reintegro

= Identificador®

E4

‘GLOBAL_SOLICITUDDEF
Apiicacion Icono

v fa fa-wpforms

Descripcién

Permite gestionar las solicitudes de reintegros de
cada empleado. El proceso es iniciado por el

empleado quien en primera instancia debe

ingresar los datos de los comprobantes a

presentar

Descripeion Corta

Gastos a reintegrar

Ayuda )

Pestanas
e General

e Avanzado
e Reglas

3.6.4.2.1. General

El panel de propiedades se visualiza en la parte derecha del modelador de formularios, donde la pri-
mera pestafia correspondea informacién general.

ﬁEmD’ﬁEQ‘-

Taress  Calendarios Casos  Mensaies

(J solicitud de Reintegros v x

Nombre Descriptivo Plural Nombre Descriptivo Singular  ~
Solicitudes de Reintegros Reintegro

Identificador™

GLOBAL_SOLICITUDDEF

Aplicacién Icono

Avanzado

v fafa-wpfoms,

Descripeién

Permite gestionar las solicitudes de reintegros de
cada empleado. El proceso es iniciado por el

empleado quien en primera instancia debe

ingresar los datos de los comprobantes a

presentar o

Descripeién Corta

Ayuda
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|Un asterisco "*" en la etiqueta indica que la propiedad es obligatoria.

Propiedades

Nombre Descriptivo
Es el nombre que utiliza el usuario para referenciar el formulario, visualizarlo en la galeria de formulla-
riosy en el arbol de objetos. Soporta multi-idioma.

Nombre
Se usa internamente para referenciar el formulario dentro de reglas o como pardmetro. Soporta multi-
idioma.

Identificador
Identifica univocamente al formulario.

Aplicacion
Permite definir la aplicacion a la que pertenece el formulario.

Icono
Permite asignar al formulario un icono representativode la informacién que presenta el formulario, el
mismo se visualiza al utilizar el formulario.

Nombre Descriptivo Plural
El texto ingresado en esta propiedad es utilizado como titulo en la grilla de resultados del formulario,
mientras que si no se completa, se utiliza la propiedad Nombre Descriptivo.

Nombre Descriptivo Singular
El texto ingresado en esta propiedad es utilizado en la lista de entidades relacionadas, mientras que si
no se completa, se utiliza la propiedad Nombre Descriptivo.

Descripcién

Texto que define al formulario describiendo su funcionalidad y opcionalmente su contenido. Soporta
multi-idiomay puede incluir valores de variables del mismo formulario que se incorporan medianteel
uso del asistente de variables.

Descripcién Corta

Versién resumida de la propiedad Descripcion. Soporta multi-idiomay puede incluir valores de varia-
bles del mismo formulario, que se incorporan mediante el uso del asistente de variables. Puede ser
utilizada a modo descriptivo al relacionar entidades.

Ayuda
Texto informativo que se visualiza al presionar el icono
workflow. Soporta multi-idioma.
Imagen
Imagen que se visualiza en las grillas de Formulariosy Tareas, Plantillasy en la barra superior al crear
formularios. Se recomienda que esté relacionada con la funcionalidad o informacién que el formulario
representa.

Informa sobre la utilidad de la imagen.
Permite elegir unaimagen desde una ventana de seleccion de archivos.
3 Permite eliminar la imagen actual asociada al formulario.
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Acciones

El icono % se utiliza para confirmar las modificaciones realizadas a las propiedades del formulario.

El icono X se utiliza para cerrar el panel de propiedades, sino se guardo previamente se descartan los
cambios.

3.6.4.2.2. Avanzado

La segunda pestafia del panel lateral corresponde a informacién avanzada del formulario.

= L T - T QéﬁD’:::%
Guardar Propiedades Publicar Inicio Tare Cslendsrios Casos Menssjes o

Solicitud de Reintegros e Vil () solicitud de Reintegros v ox
Solicitante
Nombre Apellido Unica
*2 *2 [UL MMM . . 5% Pioceso  Version Obligatorio En
Grilla
Usuario Nimero Soficitud@ s
ol x=ze *2e® 5 8
<
A .
Gastos a Reintegrar
©
Items v
Fecha Concepto Proyecto Moneda Importe. Archive
v v
x| x B *o | [* = =
Informacion Adicional =
v
Observaciones.
# Inicio B (GLOBAL) SolicituddeRein 3¢ =
Propiedades

Procesos Relacionados

Todo formulario puede ser asociado a uno o mas procesos. El usuario puede seleccionarlos del con-
junto de procesos disponiblesy definir propiedades de la relacién con el formulario. Una vez seleccio-
nados, los procesos se visualizan en una grilla con sus correspondientes propiedades.

e Proceso

e Versidn

e Codigo

e Unico

e Obligatoriedad

e EnGrilla

Principal

En procesos complejos con gran niumero de variables, dichas variables pueden definirse en diferentes
entidades, todas relacionadas al proceso. Si se marca esta propiedad significa que el formulario mode-
lado es el mas representativo para el proceso relacionado. Un proceso puede estar relacionado con
varios formularios, de los cuales solamente uno puede serindicado como la entidad principal.

Agregar Proceso
Permite seleccionar un proceso de la lista desplegable de procesos disponibles, cada uno de los pro-
cesos elegidos se agregan a la grilla de Procesos Relacionados.
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Es Unico
Si se marca esta propiedad, una Unica instancia de este formulario puede ser vinculado a cada caso.

Es obligatorio para realizar movimientos
Si se marca esta propiedad, el caso debe tenervinculado el formulario para poder realizar un movi-
miento en cualquier actividad.

Iniciar desde grilla
Si se marca esta propiedad, se habilita el boton € en la ventana de grilla de resultados del formulario,
que permite iniciar el proceso.

Versionado

Indica si el nuevo formulario admite el manejo de versiones. Si se marca esta propiedad, se habilitan
las funciones de creacidn y consulta de versiones para cada instancia del formulario.

Cada version es una copia de la instancia del formulario, que almacena el valor de todos los cam pos al
momento de crearse la misma. De esta forma, para cada instancia del formulario el usuario puede
guardar diferentes versiones, pudiendoluego consultar la historia del mismo.

Variables de Proceso

Marcar esta propiedad indica que los campos del formulario tienen un alcancelocal al proceso rela-
cionado, es decir que estas variables solamente puede ser accedidas y modificadas durante la ejecu-
cion del caso correspondiente. Las variables de casos finalizados solo pueden ser accedidas por éstos.
Dejar esta propiedad sin marcar indica que las variables tienen un alcance global, es decir que pueden
ser accedidasy modificadas por las operaciones del formulario correspondiente, por cada caso de los
procesos que utilicen el formulario o por reglas de negocio.

Imprimible
Permite imprimir el formulario cuando ya ha sido instanciado. Marcando esta propiedad, al consultar
las instancias del formulario, se habilita el boton de Impresion

Mostrar Casos Vinculados
Si se marca esta propiedad, cuandose crea o consulta una instancia del formulario en el portal de
usuarios, se visualiza una seccion adicional de datos, para asociar el formulario a un caso.

Auditoria

Para indicar que se van a modelar campos de auditoria en un formulario se deben utilizar las propie-
dades de auditoria representadas por las marcas que se enumeran a continuacion, una para cada
campo.

e Usuario Creacion

e Usuario Modificacién

e Fecha Creacidén

e Fecha Modificacion

Privacidad
Privada
Marca que indica si la entidad es privada o no.

Modelar Propietario de Instancia

Marca que indica que el campo Propietario de Instancia puede ser modelado en el drea de modela-
do del formulario. En caso que no se indique esta marca, el dato no puede ser cargado por interfaz

de usuario, pero si porlogica de programacion, por ejemplo a través de una regla de negocio, utili-
zando el APl de formularios.
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Se puede modelar el propietario de instancia independientemente que el formulario sea privado.

3.6.4.2.2.1.Campos de Auditoria

Los campos de auditoria definidos en un formulario resultan Utiles para tener registro de la utilizacion
del mismo. La informacion contenida en dichos campos permite conocer qué usuario cred o modifico
datos de los formulariosy la fechay hora de la operacion.

Marcar las propiedades de auditoria hace que se visualicen en el drea de disefio los campos de audito-
ria correspondientes a las marcas seleccionadas.

Caracteristicas

¢ Sevisualizan las pestafias “General”y “Avanzado”, pero no la pestafia “Relacioén” del panel de pro-
piedades de campos.

¢ Solamente pueden eliminarse quitando las marcas de las propiedades de auditoria en el panel de
propiedades del formulario, es decir no se pueden eliminar como los campos definidos por el usua-
rio, ni las filas o los contenedores donde se encuentran definidos.

¢ No pueden definirse dentro de un contenedor de multiples ocurrencias.

¢ No pueden utilizarse dentro de reglas de validacién definidas dentro de propiedades de formularios
ni dentro de propiedades de campos.

e Pueden utilizarse en la definicién de columnas de la grilla de visualizacién y como filtros de busque-
da en la pestafia "Grilla y Filtros" en el area de modelado del formulario.

Pestana General

Los campos de auditoria pueden tener definido el mismo conjunto de propiedades de un campo de
usuario, definidas en la pestafia "General", aunque con algunas limitaciones, pues no se utilizan las
propiedades que se enumeran a continuacion.

Identificacion del campo
Editabilidad
Obligatoriedad
Validacion
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Guardar Propiedades Publicar Inicio Tareas Calendarios Casos ~ MENSAJES L)

Solicitud de Reintegros VistaPrevia | Campos | Grila/Filos =~ Permisos Avanzada

Solicitante
Nombre Apellido Unidad Organizacional

*R *& *&

Usuario Nmero Solicitud?e

*R@ *re®

L[> [v]

Gastos a Reintegrar

Articulos

Fecha Concepto Proyecto Moneda Importe Archivo

*2 * %« *o * 06

Informacion Adicional

Observaciones

# Inicio | Bl (GLOBAL) SolicituddeRein %

Pestana Avanzado

Los campos de auditoria pueden tener definido el mismo conjunto de propiedades de un campo de
usuario, definidas en la pestaia "Avanzado", aunque con algunas limitaciones, pues no se utilizan las
propiedades que se enumeran a continuacién.

Multilinea

Valor Predeterminado
Tipo de Dato
Longitud

Clave

(O dtLastUpdate v x

Texto de Ayuda

‘ 4
Place Hoider )

Fecha de titima modificacion

Ed

Bisqueda
‘ Ninguna . ‘ [ incluido en Grita

3.6.4.2.2.2.Campo Propietario de Instancia

Si las propiedades Privada y Modelar Propietario de Instancia se encuentran marcadas en la pestaia
“Avanzado” de propiedades de formularios, se incluye en el el drea de modelado un nuevo campo con
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valor “Propietario de Instancia” en el Nombre Descriptivo, para ser modelado como cualquier otro
campo de formulario.

Pestana General

El campo correspondiente al propietario de instancia puede tener definido el mismo conjunto de pro-
piedades de un campo de usuario, en la pestafia "General". La Unica limitacién es que no se utiliza la
propiedad Identificador.

O 2 ik LB oY

(O solicitud de Reintegros v x

Solicitud 2
Global  de 1 s s @\
Reintegros

Agregar Proceso

Avanzado

Obligatorio para [ iniciar desde
Movimientos Grila

ersionaco [ Variables de Proceso
mprimible Mostrar Casos Vinculados

Auditoria

Creacién

O [ |Fecha
" Modificacion  Modificacion

Privacidad

L’j Modelar Propietario de Instancia

v Extension de Formularios

Pestana Avanzado

El campo propietario de Instancia puede tenerdefinido el mismo conjunto de propiedades de un
campo de usuario, definidas en la pestafa "Avanzado", aunque con algunas limitaciones, pues no se
utilizan las propiedades que se enumeran a continuacién.

Multilinea
Tipo de Dato
Longitud
Clave
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° Guardar Propiedades Publicar Iniclo Teress Calendarios Casos  Mensajes.

E@D’;gga.

3 propietariolnstancia v x

Texto de Ayuda

‘ 4
Place Holder ()

2

Valor predeterminado

Relacion

Busqueda

‘ Ninguna - ‘ [ ] ncluido en Grilla

Pestana Relacion

El campo propietario de Instancia solamente puede tener definidas Tablasy Reglas como origen para
obtener los valores del campo, de la misma forma que se definen en la pestaia "Relacién" de propie-
dadesde campos.

QEED,EEEQ'

o Taress Geloncarios GCasos  Mensajes
(3 propietariolnstancia v x

Valores obtenidos de:

[t Rcrase

Sin relacion
Tabla
Regla

Avanzado

=

3.6.4.2.3. Reglas

La ultima pestafia del panel lateral corresponde a las reglas de validaciony las reglas de calculo aso-
ciadas al formulario.
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= L Mo s e A= B 0 &G
- Guardar Propiedades Publicar Inicio Tareas Calendarios Casos ~ MENSAJES <8

Solicitud de Reintegros  ® VistaPrevia | Campos  Grilla/Fitos = Permisos  Avanzada

Solicitante
Nombre Apelido Unidad Organizacional

* *2 *2

Usuario Nmero Solicitud?e

A *2® *R@

Fecha Concepto Proyecto Moneda Importe Archivo

. . . e b 0®

Observaciones

* B (GLOBAL) SolicituddeRein %

Reglas
Se pueden definir reglas de validacion asociadas a un formulario.
Valido
Reglz2 + Abre un area de edicion donde se puede definirla condicién que determinasiel for-

mulario es correcto. Es posible definir mas de una regla. Si se definen reglas, el icono se visualiza
con bordes color celeste.

—x  Calculo
Presenta las reglas de calculo existentes, asociadas al formulario.

) Muestra ejemplos de sintaxis para escribir las reglas.

Operaciones

«” Guardalareglanueva o modificada

¥ Cancelalaoperacién

# Editala regla existente

M Eliminalaregla

Validaciones con Reglas Avanzadas

Para incorporar una validacién con una regla avanzada, seleccionar una regla existente desde la lista

desplegabley luego presionar 3. Marcar Crear, Eliminar, Modificar, segun donde correspondaaplicar
la regla o presionar I para desvincularla.

3.6.4.3. Propiedades de Elementos
Elicono @ se hace visible al pasar el mouse sobre cada elemento del Area de Modelado Gréfico del

formulario, permitiendo ingresar al panel lateral de propiedades que define a cada uno de los diferen-
tes tipos de los elementos.
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Tipos

e Graficos

eCampos
eContenedores

Panel Lateral

En el panel lateral se pueden visualizar y modificar las propiedades correspondientes a cada tipo de
elemento. En la parte superior derecha del mismo se pueden seleccionar iconos para realizarlas si-

guientes acciones:

" Aceptar: Confirma las modificaciones realizadas a las propiedades del elementoy cierra el panel.
X Cerrar: Cierra el panel de propiedades sin guardar las modificaciones que se hayan realizado.

3.6.4.3.1. Propiedades de Elementos Graficos

En esta seccion se explican las propiedades de los distintos tipos de elementos gréficos presentes en el

modelador de formularios.
De todos los elementos de este tipo, solo es posible editar los elementos "Titulo" y "Etiqueta", ya que

el resto no tiene disponible el icono (# ]

Presionando el icono [ sobre un elemento grafico se abre el panel de propiedades.

o P et B ® = : = Q
Guardar Propiedades Publicar Inicio s Calendarios Casos  MENSAJES <

Solicitud de Reintegros e 2N vocrein | campos | GrilafFivos | Pemisos | Avanzada

Nombre Apelido Unidad Organizacional

*R *R *&
Usuario Numero Solicitudae

A *2e *RE

Gastos a Reintegrar

Goncepto Proyecto Moneda Importe Archivo

Fecha
* Qe

Observaciones

® B (GLOBAL) SolictuddeRein X

|Un asterisco "*" en la etiqueta indica que la propiedad es obligatoria.

Propiedades

Texto
Texto del titulo o la etiqueta.

Ancho
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Se utiliza para modificar el ancho que utiliza el campo en la fila, pudiendo seleccionar valores entre 1y
12, siendo 12 el ancho total de la fila.

3.6.4.3.2. Propiedades de Campos

Presionando el icono [ sobre el campo se abre el panel vertical de la derecha, que contiene las si-

guientes pestafas:

e General
e Avanzado
e Relacién

= .k | IR - SRRV A e B O e q
Guardar Propiedades Publicar Inicio Tareas Calendarios Casos ~ MENSAJES
Solicitud de Reintegros e Vista Previa Campos | Grlla/Filtos ~ Permisos Avanzada
Solicitante
Nombre Apellido Unidad Organizacional
*8 *2 *2
i Usuario Nimero Solicitud@:
A *Rr® *re
©
Gastos a Reintegrar
Articulos
Fecha ‘Concepto Proyecto Moneda Importe Archivo
o . . vo . 06
Informacion Adicional
Observaciones
&

# inicio | (GLOBAL) SolicituddeRein %

3.6.4.3.2.1.General

El panel de propiedades se visualiza a la derecha del modelador de formularios, donde la primera pes-
tafa corresponde a informacién general.

= A s > e BH B O C = %
e HrniEy Publicar Inicio Tareas Calendsrios Casos  Mensajes. B
Solicitud de Reintegros e VistaPrevia | Campos | Gillafitos | Avanzada

Solicitante

Nombre Apellido Unidad Organizacional

*R * *&
Usuario Numero Solicituda

A xRe® *re

Gastos a Reintegrar

ltems

Fecha Concepto Proyecto Moneda Importe Acchivo
Fram i + ¥ 0o

Informacion Adicional

Observaciones

#inicio B (GLOBAL) SolicituddeRein %
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|Un asterisco "*" en la etiqueta indica que la propiedad es obligatoria.

Propiedades

Etiqueta
Permite ingresar el texto que se visualiza sobre el campo. Actla conjuntamente con el prefijo para
referenciar al campo en los mensajes de validaciones y admite espacios en blanco.

Prefijo
Este indicador de prefijo se utiliza para la conformacién de mensajes de error durante la carga de in-
formacién. El mismo es de ingreso obligatorio. Permite seleccionar los valores: "EI", "La", "Los", "Las".

Nombre

Es el nombre que se asigna para referenciar a un campo en el modelado, permitiendo identificar uni-
vocamente el campo dentro del formulario. Se utiliza en los asistentes de reglas para referirse al cam-
po dentro de las condiciones. Se genera automaticamente a partir de la propiedad Etiqueta, puede ser
modificado por el usuarioy no admite espacios ni caracteres especiales.

Identificador

Es el nombre que se asigna para referenciara un campo en el cédigo de programacion, se utiliza para
referirse al campo dentro del cédigo Java en la pestafia "Codigo de Ejecucién” de las reglas avanzadas
y en el codigo JavaScript en la pestaia “Edicion Avanzada” del modelador de formularios. Permite
identificar univocamente el campo dentro del formulario modelado. Puede ser modificado por el usu a-
rio, mientras no se hayan cargado datos al formulario y no admite espacios ni caracteres especiales.

Descripcion
Texto que define al campo y opcionalmente su contenido. Soporta multi-idioma.

Reglas
Se pueden definir reglas de comportamiento, validacion y calculo, asociadasa un campo.

Obligatorio

Indica si el campo debe informarse en forma obligatoria al crear una nueva instancia del formu-
lario o al modificar una ya existente.

@ Obligatorio No obligatorio (predeterminado)

Regla + Abre un area de edicién donde se puede definir una regla para determinarla condi-
cion de obligatoriedad, mediante el uso del asistente (ctrl + espacio). Si se define unaregla, el
icono se visualiza con bordes color celeste.

Visible

Indica si el campo es visible. Si no se marca esta propiedad, el campo no se visualiza en las ins-
tancias del formulario.

@ visible (predeterminado) No visible

Regla + Abre un 4rea de edicién donde se puede definir una regla para determinar la condicién
de visibilidad, mediante el uso del asistente (ctrl + espacio). Si se define una regla, el icono se
visualiza con bordes color celeste.
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Editable

Indica si el campo es editable. Si no se marca esta propiedad, el usuario no puede ingresar o
modificar valores en el campo.

@ cditable (predeterminado) No editable

Reglz + Abre un area de edicion donde se puede definir una regla para determinar la condicién
de editabilidad, mediante el uso del asistente (ctrl + espacio). Si se define unaregla, el icono se
visualiza con bordes color celeste.

Valido
Regla + Apre un area de edicion donde se puede definirla condicién que determinasi el valor

del campo es correcto. Es posible definir mas de unaregla. Si se definen reglas, el icono se vi-
sualiza con bordes color celeste.

Calculo

Reglz + Abre un area de edicion donde se puede definir la expresién que debe ejecutarse para
calcular el valor del campo. Si se define una regla, el icono se visualiza con bordes color celeste.

Visualizacion en el Modelador

Obligatorio / Obligatorio con Regla
No visible / Visible con Regla

No editable / Editable con Regla

Valida con Regla

Calcula con Regla

o Muestra ejemplos de sintaxis para escribir las reglas.

Operaciones

+ Guardalareglanueva o modificada
®  Cancelalaoperacion
4"  Editala regla existente

Eliminalaregla
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3.6.4.3.2.2. Avanzado

La segunda pestafia del panel lateral corresponde a propiedades adicionales para definir el compor-
tamiento y funcionalidad de un campo.

Qo ~ .22 £ )
Guardar Propiedades Publicar inicio » Menssjs = 3
O itemsfecha v %
Solicitante
Nombre: Apellido Unida
*& *® *2 J
Usuario Numero Solicitud® B
*2® *2@® Fecna el gastd

Avanzado

a Gastos a Reintegrar

ltems

fa
*2 * * *0 *3T v

Ninguna ~

Informacion Adicional

Obsenvaciones

#Iniclo | E (GLOBAL) SolicituddeRein X

Un asterisco "*" en la etiqueta indica que la propiedad es obligatoria.

Propiedades

Texto de ayuda
Su funcién es orientar al usuario sobre el contenido a cargar en el campo. El texto ingresado como
ayuda se muestra cuando el usuario posiciona el cursor sobre el campo.

Place Holder
Su funcion es orientar al usuario sobre el contenido a cargar en el campo. A diferencia de la propiedad
Texto de Ayuda, el texto ingresado como place holder se visualiza dentro del campo.

Ancho
Se utiliza para modificar el ancho que utiliza el campo en la fila, pudiendo seleccionar valores entre 1y
12, siendo 12 el ancho total de la fila.

Multilinea

Esta propiedad determina si el campo se visualiza en modo de caja de texto al utilizar el formula-
rio, permitiendo editar el texto en un area de mayor tamafio. Esta propiedad solamente esta visible si
el campo es de tipo texto.

Valor Predeterminado

Permite asignar el valor que el campo tiene en forma predeterminada al momento del primeringreso
de datos, para agilizar asi, la carga de valores. Los valores predeterminados pueden ser valores cons-
tantes o pueden definirse a partir de las funciones disponibles para el tipo de campo. Cada funcion
retorna un valor al momento de utilizar el formulario y pueden combinarse resultados de mas de una
funcién con texto.

Busqueda
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Permite utilizar el campo como filtro en las busquedas de instancias del formulario.

Incluido en Grilla
Determina si el campo se visualiza en la grilla de resultados donde se muestran las instancias del for-
mulario.

Tipo de Dato

Determina el formato del dato que puede ingresarse en el campo. El conjunto de datos soportado
varia, dependiendo del tipo de campo que se haya creado a partir de los elementos de la barra de
herramientas lateral izquierda.

Longitud
Determina la longitud maxima del valor dependiendo del tipo de dato. Este atributo sélo esta visible si
el campo es de tipo texto o numérico.

Clave

Cada formulario requiere que al menos un campo sea definido como clave, la misma permite identifi-
car univocamente una instancia del formulario, es decir dicho valor no puede repetirse entre instancias
del mismo formulario.

Clave Alternativa
Determina que el valor del campo es Unico entre instancias del mismo formulario pero no es utilizado
como clave.

Autonumérico

Determina que el valor del campo es generado automaticamente al momento de crear la instancia del
formulario. Con esta propiedad marcada, un nimero Unico es asignado a la instancia del formulario en
forma automatica. El campo no puede definirse con la propiedad Editable marcada.

Seguridad

Esta propiedad es utilizada para definir restricciones de visualizacién y edicidén por usuario sobre los
valores del campo que se esta modelando.

Si se marca esta propiedad, el campo queda disponible desde el médulo de seguridad, en la estructura
funcional. En dicha estructura, se generan nuevas funciones de seguridad para el formulario al que
pertenece el campo, una para la consulta del campo y otra para su edicion.

3.6.4.3.2.3.Relacion

Una relacion permite obtener valores de diferentes origenes para el campo que se esta modelando. Se
describen a continuacion los diferentes tipos de origenes.

e Tablasy Reglas
e Entidades

e Lista de valores

Tablas y Reglas

Mediante estas dos relaciones, es posible limitar el conjunto de valores a cargar en un campo a aque-
llos provenientes del origen indicado.

A continuacidn se explica la diferencia entre el uso de tablasy reglas como origen.
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Tablas

Al relacionar campos a tablas, los valores posibles se recuperan de tablas auxiliares previamente defi-
nidas. Al establecer una relacidon con una tabla, se visualiza una lista de tablas para seleccionar con cual
de ellas se establece la relacién con el campo.

QO .2 “¥52002 58§

Solicitante

Nombre Apelido Unidad Organizacional

*& * & *&

Usuario Nimero Solicitud@,

*R® *2®

= Gastos a Reintegrar

A Items

° Fecha Concepto Proyecto Moneda mporte Archivo

> ©®

*2 * % *© *ax

Informacion Adicional

Observaciones

# Inicio B (GLOBAL) SolicituddeRein X

|Un asterisco "*" en la etiqueta indica que la propiedad es obligatoria.

Reglas

Al relacionar campos a reglas, los valores posibles se recuperan a partir una regla de negocio predefi-
nida. Al establecer una relacion con una regla, se visualiza una lista de tablas para seleccionar con cual
de ellas se establece la relacién con el campo.

© » .22 =80 s g

Solicitante
Nombre Apeliido Unidad Organizacional
*& *R *2
Usuario Nimero Solicitud@
*2® *2®

o Gastos a Reintegrar

A tems
© Fecha Concepto Projecto Moneda Importe Archivo
*2 * * *® 3 e

Informacién Adicional

Observaciones

# inicio | B (GLOBAL) SolicituddeRein %

|Un asterisco "*" en la etiqueta indica que la propiedad es obligatoria.
Propiedades de Tablasy Reglas
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Cddigo

Representa una columna de la tabla auxiliar o un parametro de regla de negocio, que permite ide ntifi-
car la descripcion en forma univoca. Cada uno de los valores de esta columna o parametro estan vin-
culados con su correspondiente descripcion.

Descripcién
Representa una columna de la tabla auxiliar o un pardmetro de salida de la regla de negocio. Cada uno
de los valores de esta columna o parametro estan vinculados con su correspondiente cédigo.

Autocompletar

Si esta propiedad estd marcada, la funcionalidad de texto predictivo se presenta a los usuarios. En base
a las palabras que el usuario tipea se propone un subconjunto de valores de la columna o parametro
relacionado, que coinciden con la totalidad o parte del texto ingresado. Esta facilidad se denomina

autocompletar.

Busqueda por Contenido

Solamente se habilita si se marca la propiedad Autocompletar. Permite la seleccion de la cantidad de
caracteres sobre los cuales se comienza la busqueda de autocompletar. De esta forma, si se selecciona
el valor "1 caracter", la busqueda por autocompletar iniciara luego que se escriba el primer caracter.

Default o

Default

1 caracter

2 caracteres
3 caracteres
4 caracteres

5 caracteres

Permitir vacio

Si se marca esta propiedad, ademas de los valores que provienen de la tabla o regla, se puede selec-
cionar un valor nulo para este campo. Existe una entradaen la lista de valores que representa al valor
nulo, caso contrario se debe seleccionar un valor proveniente de la lista de resultados. Ver detalle del

uso de la propiedad.

Multiple
Si se marca esta propiedad, el usuario puede seleccionar mas de un valor de la lista, caso contrario, un
Unico elemento puede ser seleccionado. Ver detalle del uso de la propiedad.

Incluir Codigo

Esta propiedad indica la forma en que se visualiza la lista de valores posibles. La vista predeterminada
de la lista muestra solo la descripcién de los valores. Si se marca este indicador, se visualiza también el
codigo cada elemento.

Codigo en Impresion
Este indicador determina la forma en que se visualiza el valor del campo en el momento de imprimir.
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La impresion predeterminada de la lista solo incluye la descripcién de los valores. Si se marca este
indicador, se imprime también el cédigo cada elemento.

Campo Filtrado

Modelar campos filtrados permite hacer variable la lista de valores de campos asociados a tablas o
reglas al utilizar lasinstancias de formularios. En muchos casos dependiendode un valor cargado en
un campo de formulario se debe restringir los posibles valores de otro campo.

Esta propiedad se completa con el campo del formulario sobre el que se quiere aplicar el filtro. Ver

detalle del uso de la propiedad.

Campo de Filtro
Nombre de columna de tabla o pardmetrode regla de negocio cuyo contenido se utiliza para filtrar los
valores del campoindicado en la propiedad Campo Filtrado.

= &L TR - T v o= 2 * = £
Guardar Propiedades Publicar Inicio Taress Calendarios Casos  Menssjes = .

Solicitud de Reintegros o ¥ O ciudad D6
Tabla -
Solicitante
Codigo Decripcion
Nombre Apeliido Unida
€3]
*& *2 *&
=} . -
Usuario Nimero Solicitud® Pais. Ciudad
CODIGO DE CIUDAD- TIPO: Alfanumerico ~
A *x2@ *Re
2 H NOMBRE DE CIUDAD- TIPO: Alf i
Gastos a Reintegrar & ’ . anumerice
<
Items
Fecha Concepto Proyecto Moneda Importe Archivo
*2 55 * *o * .
Informacién Adicional
‘Observaciones
#inicio | B (GLOBAL) SolicituddeRein X

A través del modelador de formularios se modelan las entidades del negocio. Es posible ademéas mo-
delar relaciones entre entidades para representar lo interaccion de las mismas. Las relaciones definidas
en este panel pueden modelarse en la entidad referenciada para que se vean reflejadas al momento
de utilizar el formulario correspondiente a la misma.
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= L Ll L = & ’:::%
- Guardar Propiedades Publicar Inicio Taress Calendsrios Casos Menssjes S o8

Solicitud de Reintegros e O usuario v x
Entidad
Solicitante
Nomore e Galeria de Entidades
*R *R
‘Entidad Aplicacion

= Usuario Nimero Solicitud@ Pais Ciudad
A R *R®

Gastos a Reintegrar

Relacién

ltems

Fecha Concepto Proyecto iz B Anterior Siguiente

*2 * * *®

Informacion Adicional

Observaciones

# inicio | B (GLOBAL) SolicituddeRein %

Para definir unarelacién con una entidad, primero se debe seleccionar la entidad con la que se se
quiere establecer una relacién, para luego completar un conjunto de propiedades.

|Un asterisco "*" en la etiqueta indica que la propiedad es obligatoria.

Propiedades

Nombre Descriptivo de Relacion
Nombre representativo de la relacion, orientado al usuario con perfil de ejecucién.

Nombre de Relacion
Nombre de la relacion entre las dos entidades, es un atributo orientado al modelado. No admite espa-
cios y debe ser Unico por Formulario modelado.

Atributo Clave

Representa el atributo de valor Unico de la entidad con la que se quiere establecer una relacién. La
entidad que se estéa relacionando puede tener mas de un atributo cuyo valor sea Unico, uno es su clave
y en caso de poseerla su clave alternativa.

Permisos
Los permisos de la relacion definen que funcionalidades se habilitan en el control de la relacién.

Consulta
Al marcarse esta propiedad se le permite al usuario visualizar la instancia de entidad con la que se
establece relacion en el uso del formulario.

Busqueda
Al marcarse esta propiedad se le permite al usuario acceder a la grilla de resultados para buscar la
instancia de entidad con la que se quiere establecer relacion en el uso del formulario.

Atributo Relacionado
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Esta marca indica que el valor del campo se recupera a partir del valor de un atributo de otra entidad
relacionada al crear o actualizar una instancia de formulario. Se debe seleccionar una de las relaciones
definidas en el formularioy luego indicar a qué atributo de la entidad relacionada se vincula.

= 4 BHoLo® . e L ) B0 e @
Guardar Propiedades Publicar Inicio Tareas Calendarios Casos ~ MENSAJES 8

Solicitud de Reintegros e W vesrein | Campos | GilafFiwos | Pemisos | Avanzads

hin

Nombre Apeliido Unidad Organizacional

Usuario Numero Solicitudas

Fecha Concepto Proyecto Moneda Importe Archivo

(-XC]

Observaciones

Un asterisco "*" en la etiqueta indica que la propiedad es obligatoria.
Al marcar la propiedad Atributo relacionado, se habilitan las siguientes propiedades:

Nombre de la Relacién
Se visualiza la lista de relaciones definidas en el formulario, permitiendo seleccionar una de ellas.

Atributo de la Entidad
Se visualiza la lista de atributos de la entidad seleccionada compatible con el tipo del campo.

Referencia
Esta propiedad sin marcarindica que una vez cargado el valor recuperado, no vuelve a modificarse

automaticamente aunque el valor del atributo recuperado se modifique. Al estar marcada, el valor
del campo siempre estd sujeto al valor actual del atributo recuperado, es decir se visualiza autom a-
ticamente el valor actualizado.

Lista de Valores

Permite modelar un conjunto de valores agrupados bajo algun criterio para limitar la lista de valores
posibles a cargar en un campo.

Desde el modelador pueden crearse nuevas listas, editarlasy relacionarlas a campos de formulario.
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° smar % Pmugsdes - ‘# ,% cs\?‘ims -:gs Men’ssps i %

Solicitudes de Reintegro o Y (Jitems/proyecto £
Solicitante
Sin relacion v
Nombre Apeliido Unir e
*& *& * Tabla

Usuario Niimero Solicitud@

*re *re

Gastos a Reintegrar

Items

Relacion

Fecha Concepto Proyecto Moneda importe Arch
*v * * *

Informacion Adicional

Observaciones

# Inicio B (GLOBAL) SolicitudesdeReintegro %

Un asterisco "*" en la etiqueta indica que la propiedad es obligatoria.

Para crear una nueva lista de valores se debe hacer clic sobre el icono . Una vez ingresado el nom-
bre de la lista y luego de presionar el botdn aceptar, ya se pueden introducir nuevos valores para la
lista.

Al crear una lista, esta puede ser utilizada en cualquier otro campo del mismo u otro formulario.

Propiedades

Seleccionar Lista de valores
Permite seleccionar unalista en particular del conjunto de listas ya existentes, pudiendo filtrar dicho
conjunto ingresando texto al campo de busqueda que se encuentra por encima del listado.

Permite vacio
Si esta propiedad estd marcada el valor vacio se incluye como primera opcion en la lista. De otra ma-
nera el primer valor de la lista se visualiza en el campo.

Nuevo valor
Este campo permite incorporar nuevos valores a la lista.

Buscarvalor
Permite filtrar valoresde la lista en base a los caracteres ingresados. Si una lista es muy extensa ayuda
a los usuarios a visualizar facilmente losvalores deseados.

Operaciones sobre los valores de la lista
e Editar &
Permite modificar un valor de la lista.
e Mover
Permite cambiar la posicion de un valor dentro de la lista arrastrando el valor con el mouse.
o Deshabilitar @ / Habilitar
Esta marca determinasi el valor de la lista se encuentra habilitado para poder ser seleccionado, es
decir, si se encuentra visible.
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3.6.4.3.3. Propiedades de Contenedores
Las propiedades de los contenedores varian segun el tipo.
¢ ContenedorSimple

e ContenedorGréfico
e ContenedorMultiples Ocurrencias

m oy = rx =280 ® 5 @

(+}e)

o> |

|Un asterisco "*" en la etiqueta indica que la propiedad es obligatoria.

Propiedades

Nombre Descriptivo
Permite identificar al contenedorcon un nombre orientado al usuario final. Se admiten espacios y ca-
racteres especiales.

Nombre
Permite identificar al contenedorcon un nombre orientado al usuario modelador. No admite espacios
ni caracteres especiales.

Grupo de Campos

Indica si los campos que estan en este contenedor son parte de un grupo. Si un grupo tiene marcada
esta propiedad, no puede incluir un contenedor iterativo.

Se utiliza solamente para contenedores de tipo simple.

Visible

Esta propiedad indica si el contenedory su contenido son visibles al utilizar la instancia del formulario.
Permite la definicidn de reglas de visibilidad asociadas al contenedor al igual que las definidas para los
campos.

Ancho
Se utiliza para modificar el ancho del contenedor, pudiendo seleccionar valoresentre 1y 12, siendo 12
el anchototal.
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Desplegado
Indica si el contenedor se visualiza desplegado, mostrando su contenido, o cerrado al utilizar la instan-

cia del formulario. Se utiliza solamente para contenedores graficos.

3.6.4.4. Modelado de Entidades Relacionadas

El modelado de entidades referenciadas permite definir visibilidad y navegabilidad entre entidades.

Al definir relaciones entre entidades se utilizan los siguientes conceptos:

Entidad referenciante es aquella que define la relacién con otra entidad modelada.

Entidad referenciada es aquella que tiene definida una relacion desde otra entidad modelada.

Relacion es aquella que fue definida en la entidad referenciante.

Relacion referenciante es aquella que fue definida en la entidad referenciada hacia una entidad
referenciante.

Relacion
Contacto

Entidades Entidad
Referenciantes ﬁl Cuenta Referenciada

Oportunidad

Relacién

A los efectos de detallar el modelado de entidades referenciadas se utiliza un ejemplo donde se
relacionan las entidades Contacto y Oportunidad con la entidad Cuenta. Dichas entidades
pueden modelarse a partir de formularios dgiles creados a partir de las plantillas provistas co-

mo ejemplos, luego de separar los formularios de sus respectivos procesos.

Relaciones en la Entidad Referenciada

Contenedor

En el modelador de formularios, las relaciones referenciantes se modelan en el primer contenedorde
la entidad referenciaday solamente se visualizan si existen relaciones definidas en otros formularios.
Dentro de este contenedor se pueden incluir controles identificados con los nombres de las relaciones
definidas en las entidades referenciantes.
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Elicono * permite agregar al formulario una lista de botones que representan las relaciones referen-
ciantes. Presionando este icono, se despliega la lista de relaciones referenciantes donde pueden selec-
cionarse aquellas que se quieren visualizar en la parte superior del formulario.

= L Mo > L = 8 =0 e = %
Guardar Propiedades Publicar Inicio Tareas Calendarios Casos Mensajes o N

Cuenta o Vista Previa Campos Grila/Filros  Avanzada

Razon Social Grupa Empresario Identificacion Empleados  Valorizacio

[}

Propietario Es Socio Socio Comercial Fecha Apertura ndustria
Comercial

Descripcion Ganancias Anuales Origen

PO TOD %

[<]

Prop  IdAccount Estado
&

> 8

SEem 8

B (MYAPP) Cuenta X

El ejemplo muestra la relacion definida entre Contacto y Cuenta y la relacion entre Oportun -
dad y Cuenta, asi como también las operaciones y propiedades de ambas relaciones.

Operaciones
D Oculta la visualizacién de la relacién, no la elimina.
Modifica el orden de presentacién de las relaciones.

Abre el panel de propiedades de la relacion.

Propiedades

Entidad
Nombre de la entidad donde fue definida la relacion. No editable.

Aplicacién

Nombre de la aplicacidon donde fue definida la entidad que contiene la relacion. No editable.
Nombre de Relacién

Nombre descriptivo de la relacion como fue definido en la entidad referenciante al modelar el campo

que contiene la relacion. No editable.

Campo Clave
Identificador del atributo de la entidad referenciante utilizado para definir la relacidn. No editable.
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Nombre Singular de Relacion
Representa el nombre en singular que se le asigna a la relacién. Se visualiza si al utilizar el formulario,
el mismo tiene una Unica instancia para la relacién modelada..

Nombre Plural de Relacion
Representa el nombre plural que se le asigna a la relacidn. Se visualiza si al utilizar el formulario, el
mismo tiene mas de una instancia para la relacion modelada.

Visible
Indica que se habilita la visualizacién de la relacion al utilizar el formulario. Es equivalente a la opera-
cién del contenedorde relaciones, representada por el icono ﬂ

Correspondencia de valores
Permite definir comportamiento al utilizar el formulario, para asignar valores de una instancia del for-
mulario a las instancias de formularios vinculados, mediante las relaciones definidas entre entidades.
Elicono E3 permite abrir el asistente para modelar la correspondencia de valores en una seccion adi-
cional a la derecha del panel de propiedades de la relacion.
Destino
Se selecciona el campo del formulario donde se recibe el valor.
Tipo de Valor
e Constante: Indica que el contenido del campo definido en la propiedad Destino es un valor ingre-
sado por el usuario modeladorde TI.
e Campo: Indicaque el contenido del campo definido en la propiedad Destino se obtiene de un
campo del formulario que se esta modelando.
Valor
¢ Siel tipo de valor es constante se debe ingresar el valor para la correspondencia.
¢ Siel tipo de valor es un campo, se despliega una lista con todos los campos del formulario co-
rrespondiente a la entidad referenciante, para su seleccién.

° B ot © o & = . = . i %
Guardar Propiedades Publicar Inicio  Tareas Calendarios Casos  Mensajes L

Cuenta e Vista Previa Campos Grila/Filtros | Avanzada

Razon Social Grupo Empresario Identificacion Empleados  Valorizaci

5}

Propietario Es Socio Socio Comercial Fecha Apertura ndustria
Comercial

Descripcion Ganancias Anuales Origen

CECR=R-N Y

[<]

Prop IdAccount Estado
&

]

ni e

L)

B (MYAPP) Cuenta x

g "/

El ejemplo muestra las propiedades de la relacién Contacto y la definicion de la corresponden-
cia de valores entre el campo Industria de la entidad Contacto y el campo Industria de la enti-
dad Cuenta.

Cuando se instancia la entidad Contacto, el campo Industria se completa automdticamente
con el valor del campo Industria de la entidad Cuenta.

Manual del Usuario Pagina 343
Version 7.0



3.6.5. Modelado de Reglas

El modelador de reglas es una herramienta que permite a los usuarios de Tl modelar sus propias reglas
avanzadas, utilizando diferentes adaptadores.

0000BG0 xe2222 88
ﬁ Modelador -a o

Nombre Aplicacion Responsable Uttima modificacion

eeeed
©@CPO 0

Anterior Siguiente

hitps://docudeyel.com/SLModelernuSecHidden=20190927113711228094774115304T74228APP=#

Su principal caracteristica radica en la simplicidad en el modelado de reglas utilizando diferentes facili-
dades de modelado.

Las caracteristicas generales del entorno de modelado de reglasy los principales elementos que lo
componen se describen en los tépicos:

e Facilidades de Modelado
e Propiedades delas Reglas

3.6.5.1. Reglas de Negocio

Una regla de negocio permite llevar a cabo una tarea especifica, siendo capaz de recibir informacion,
realizar cierto procesamiento e informar los resultados obtenidos.

En Deyel se utilizan reglas de negocio para definir el comportamiento de los procesosy formularios.
Las reglas pueden ser usadas en validaciones, en l6gica de negocios especifica, control de flujos de
procesos, integracién con otras aplicaciones, control de visualizacidon de campos en formularios, entre
otras funcionalidades.

Tipos

e Reglas Avanzadas
e Reglas Embebidas
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3.6.5.1.1. Reglas Embebidas

Estasreglas se utilizan para definir el comportamiento, validaciones y calculo del objeto Deyel que las
contiene, las mismas permiten definir condiciones légicas y expresiones aritméticas, que se evaltan al
utilizar los formularios y procesos.

La definicidn se realiza utilizando un asistente integrado en los correspondientes modeladores, inclui-
do en los paneles de definicion de propiedades de cada uno de los objetos Deyel (campo, formulario,
flujo). A diferencia de las reglas avanzadas, las embebidas no se visualizan dentro de la grilla del mo-
deladorya que solamente puedenser utilizadas en el objeto Deyel donde se definen.

Tipos

Comportamiento

Una regla de comportamiento se utiliza para verificar el cumplimiento de una condicién. Se evalta una
expresion l6gicay retorna un valor "Verdadero" o "Falso" segun se cumpla o no la condicion.

Estas se clasifican segln el propdsito de su uso en campos de formularios, tanto en el modelador de
formularios como de procesos, dentro de este Ultimo, en la definicion de actividades.

La ejecucidn de estas reglas retorna un valor ldgico, "Verdadero” o “Falso".
e Visibilidad
La condicién modelada define siun campo o una seccién del formulario es visible para el usuario
al momento de utilizarlo.
e Editabilidad
La condicién modelada define siun campo del formulario es editable por el usuario al momento

de utilizarlo.

¢ Obligatoriedad
La condicién modelada define siun campo es obligatorio al momento de utilizar el formulario.

Validacion

Una regla de validacion se utiliza para asegurar el ingreso adecuado de informacién o controlar situ a-
ciones incorrectas. Se puede establecer a nivel de campo o de formulario.

Esta regla evallia una condicién y retorna un mensaje cuando la misma se cumple, indicando la situ a-
cion errénea o invalida al usuario. Si no retorna mensaje significa que la validacion es exitosa.

Se pueden definir condiciones que involucren a uno o multiples camposy las relaciones entre ellos.

Calculo
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Definen las expresiones aritméticas que permiten realizar calculos para completar valores de campos al
utilizar el formulario. La regla se define con un algoritmo de calculo para el campo destino que se
completa con el valor resultante. El valor resultante debe ser del mismo tipo del campo que la contie-
ne.

También se pueden definir condiciones para determinarcuandorealizar la ejecucién de la regla de
calculo, es decir que el calculo solamente se va a realizar cuando se cumplan las mismas.

Uso

Las reglas embebidas se modelan dentro de los paneles de definicion de propiedades de los objetos
Deyel.

e Reglas en Propiedades de Campos

e Reglas en Propiedades de Formularios

e Reglas en Propiedades de Contenedores

e Reglas en Propiedades de Actividades

e Reglas en Propiedades de Campos de Formularios Agiles

e Reglas en Propiedades de Formularios Agiles
e Reglas en Propiedades de Contenedores de Formularios Agiles

Las reglas embebidas pueden ser utilizadas en las actividades de un proceso que tengan anexado
un formulario, asociandolas a sus campos.

El siguiente cuadro resume donde se pueden modelar los diferentes tipos de reglas embebidas.

Tipode Campo Contenedor Actividad
Regla
v v v

Compor- v
tamiento

Validacion  # v v
Calculo v v

| En un contenedor solamente se pueden modelar reglas de comportamiento de visibilidad.

3.6.5.1.1.1.Elementos de la Regla

Las reglas embebidas pueden estar compuestas por diferentes tipos de elementos:
e Campos del formulario

Se utilizan los campos del formulario por sus nombres. En el asistente aparecenidentificados con #
a su izquierda.
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Contenedores de grupo

Se utilizan los contenedores del formulario por sus nombres. Siempre que se utilice un contenedor
de grupo, a continuacion se debe indicar el campo separado porun ".". En el asistente aparecen
identificados con #® a su izquierda.

Ejemplo: DatosPersonales.RazonSocial

e Contenedores de iterativos
Se muestra sunombre en lugar de su etiqueta. Siempre que se utilice un contenedor de iterativo, a
continuacion se debe indicar el campo separado por un ".". En el asistente aparecen identificados
con ® a su izquierda.
Ejemplo: Items.Cantidad

e Funciones. En el asistente aparecenidentificadas conindicadas con © asu izquierda.

e Reglas avanzadas. En el asistente aparecen identificadas con = a suizquierda.

e Relacion de un campo de formulario. En el asistente aparecen identificadas con #® a su izquierda.

» Valores posibles de campos relacionados. En el asistente aparecen identificadas con # a su izquier-
da.

Al modelarun campo relacionado, ya sea a una tabla, lista de valores, regla o entidad, el asistente
no solo muestra el campo, sino también los valores posibles de su relacion.

En todos los casos se indica a la derecha, el tipo de dato que representany en el caso de las funciones
o reglas el valor que retornan.

Ademas de los elementos propuestos por el asistente, el usuario puede incluir en las reglas, textos
encerrados entre comillas doblesy nimeros enteros o decimales, estos Ultimos con separador "."

En caso de ocurrir un error de sintaxis, se muestra un mensaje en la parte superior del correspondiente
panel de propiedades, indicando el problema.

° H i Q : ’ . %
ity Propiedades Publicar ¥
Solicitud de Reintegros = e | ltems/proyecto v %
Solicitante
Nombre Apellido Unie
*2 *R *
a .
Usuario Numero Solicitud@e
A *2® *2®
4
©
Gastos a Reintegrar (o]
Items [
(¥
Fecha Concepto Proyecto Moneda Importe Archivo
*2 * * *® *

<x

# Inicio |5l (GLOBAL) SolicituddeRein %

Operadores Disponibles
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%
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3.6.5.1.1.2. Asistente

Compara si dos operandos
son iguales

Suma dos operandos
Resta dos operandos
Multiplica dos operandos

Divide el primer operando por
el segundo

Compara si dos operandos
son distintos

Comparasiel primer operan-
do es menor al segundo

Compara si el primer operan-
do es mayor al segundo

Compara si el primer operan-
do es menor o igual al segun-
do

Comparasiel primeroperan-
do es mayor o igual al segun-
do

Calcula el resto de la division
del primer operando porel
segundo (mod)

Eleva el primer operadorala
potenciaindicada en el se-
gundo operador

5 ==getDia()

5 + campo3
precio - descuento
precio * 1.21

10/2

apellido != "Paz"

1<3

4> 1

5% 3, el resultado es 2

2**3

En el area de edicion de reglas se puede utilizar un asistente para el modelado de las mismas. Dicho
asistente se activa presionando las teclas "Ctrl + Espacio”, utilizando la funcionalidad de autocompl e-
tar, es decir que a medida que se ingresa texto en el asistente, se muestran solamente los elementos
cuyos nombres comienzan con el texto que el usuario escribe.
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3.6.5.1.1.3. Funciones

Una funcién es una unidad de software que realiza una tarea particularque se define en los asistentes
de modeladoYy es utilizada al realizar operaciones con los formularios. Puede recibir parametros de
entraday devuelve un resultado.

Las funciones se agrupan en categorias y pueden ser utilizadas para definir reglas de validacién, calcu-
lo, obligatoriedad, visibilidad y editabilidad.

Pueden utilizarse:

e Desde el asistente de seleccion de funciones, que puede ser utilizado para definir propiedades de un
formularioy su proceso asociado, asi como también definir calculos que se realizan al momento de
utilizar el formulario, mediante el uso de un asistente asistente de funciones en este documento.

¢ Desde la definicion de condiciones en reglas en propiedades de los formularios o para verificar con-
diciones de edicion, obligatoriedad, visibilidad y validaciones en propiedades de los campos.

Asistente de Seleccién de Funciones
Las reglas que pueden modelarse mediante la utilizacion del asistente de seleccién de funciones son

aquellas que permiten realizar clculos y formar parte del texto de descripcion de formularios o de
casos.

Uso

El asistente se utiliza desde el icono fix al presionarlo se abre una ventana con la grilla de funcionesy
los elementos necesarios para la navegacion, filtrado y paginado.

Puede ser utilizado desde diferentes funcionalidades:

¢ Reglas de célculo
o Definicién de la propiedad Valor Predeterminado en campos de formularios
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e Flujos de procesos, incluye el mensaje del flujo y las condiciones
e Parametros en actividades automaticas en los procesos

Se abre una ventana con la lista de funcionesy una vez seleccionada una de ellas, la misma se incluye
en el area de la descripcion del formulario o caso o bien el area correspondiente a la vista preliminar
del calculo de la regla.

(+ | =E T x B 8 0 % 5§

Solicitudes de Reintegro = e M8 (O itemsfecha v %
Solicitante
Nombre Apellido Unida 2
*&R *R * o
Fecha del gasto
Usuario Nimero Solcitudd, s
*2e *2® 5
Z

Gastos a Reintegrar

e —
Items

Fecha Concepto Proyecto Moneda Importe Archive

*v * * *

Comparacion-Conteni »

Informacion Adicional

Observaciones

Total

frinicio | B (GLOBAL) SolicitudesdeReintegro %

Elementos

e Seleccidn de cantidad de registros a mostrar en la ventana.

e Campo de busqueda para poderfiltrar las funciones, el filtro puede realizarse tanto por las propie-
dades Nombre Descriptivo como por Categoria.

e Lista de funciones donde se visualizan las propiedades en modo de grilla.

¢ Botones para el paginado.

Propiedades

Nombre Descriptivo
Se usa en la interfaz cuando se la referencia, en la lista de funciones. Soporta multi-idioma.

Categoria
Agrupamiento por tipo de funciones.

Ejemplo

Corresponde a la forma en que se puede utilizar la funcion en las areas de condiciones o calculo, di-
rectamente sin utilizar el asistente

Categorias

¢ Ejecucién
e Sistema
* Fechay hora
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e Matematicas
» Validaciones
e Miscelaneos

e Exclusivas de Reglas

Ejecucion

Estas funciones recuperaninformaciénrelativa a la instancia del formulario que se esta utilizando, al
proceso si tuviera uno asociado y del usuario o unidad organizacional.

Nombre Des-
criptivo

Apellido del
Usuario Actual

Cddigo de Acti-
vidad Actual

Cddigo de Proce-
so Actual

Descripcién dela
Actividad Actual

Descripcién del
Proceso Actual

Email de la Uni-
dad Organiza-
cional del Usua-
rio Ejecutor

Email del Admi-
nistradordela
Unidad Organi-
zacional del
Usuario Ejecutor

Email del Coor-
dinador del Rol

&
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Descripcion

Retorna el apellido del usuario que inicio la sesion

Retorna el cédigo de la actividad en ejecucién. No fun-
ciona en la primera actividad del proceso por no estar
creado el caso.

Retorna el cédigo del proceso en ejecucién. No funciona
en la primera actividad del proceso por no estar creado
el caso.

Retorna la descripcién de la actividad en ejecuciéon. No
funciona en la primera actividad del proceso por no estar
creado el caso.

Retorna la descripcion del proceso en ejecucion. No fun-
ciona en la primera actividad del proceso por no estar
creado el caso.

Retorna el email de la unidad organizacional del partici-
pante responsable de ejecutar la actividad en curso, si el
mismo es un rol retorna vacio. No funciona en la primera
actividad del proceso.

Retorna el email del usuario administrador de la unidad
organizacional del participante responsable de ejecutar la
actividad en curso. No funciona en la primera actividad
del proceso.

Retorna el email del usuario coordinador del rol modela-
do como responsable de la actividad en curso, solamente

apellidoUsuarioAc-
tual()

codigoActividadAc-

tual()

codigoProceso()

descripcionActivida-
dActual()

descripcionProceso()

emailUnidadOr-
gUsuario()

emailAdministrado-
rUnidadOrg()

emailCoordina-
dorRolActual()
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Nombre Des-

criptivo

del Usuario Eje-
cutor

Email del Usuario
Ejecutor

Nombre de Acti-
vidad Actual

Nombre de la
UO del Usuario
Online

Nombre del Pro-
ceso Actual

Nombre del
Usuario Actual

NuUmero de Caso

Unidad Organi-
zacional del Eje-
cutor

Unidad Organi-
zacional del
Usuario Online

Usuario Ejecutor

Manual del Usuario
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Descripcion

si el responsable es un rol, en caso contrario retorna va-
cio. Nofunciona en la primera actividad del proceso.

Retorna el email del participanteresponsable de ejecutar
la actividad en curso. No funciona en la primera actividad
del proceso.

Si el participanteresponsable es un rol o una unidad
organizacional, retorna los mails de todos los usuarios
pertenecientesal rol o a la unidad organizacional.

Retorna el nombre de la actividad en ejecucién. No fun-
ciona en la primera actividad del proceso por no estar
creado el caso.

Retorna el nombre de la unidad organizacional del usua-
rio que inicid la sesion.

Retorna el nombre del proceso en ejecucién. No funciona
en la primera actividad del proceso.

Retorna el nombre del usuario que inicié la sesion.

Retorna el identificador del caso sin aplicar la méascar de
visualizacién del caso. No funciona en la primera activi-
dad del proceso por no estar creado el caso.

Retorna el cédigo de la unidad organizacional del parti-
cipante responsable de ejecutar la actividad en curso. Si
el responsable es un rol retorna vacio. No funciona enla
primera actividad del proceso.

Retorna el cddigo de la unidad organizacional del usua-
rio que inicio la sesion.

Retorna el participante responsable de ejecutar la activi-
dad en curso. No funciona en la primera actividad del
proceso.

Puede retornar un usuario, un rol o una unidad:

- Retorna un usuario cuando el responsable de la activi-
dad es un usuario, o cuando esun rol y el usuario se
asigno la actividad.

- Retorna un rol solamente cuando el responsable es un

emailUsuarioActual()

nombreActividadAc-
tual()

nombreUnidadOr-
gUsuarioActual()

nombreProceso()

nombreUsuarioAc-

tual()

numeroCaso()

codigoUnidadOr-
gActual()

unidadOrgUsua-

rioActual()

usuarioEjecutor()
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Nombre Des-

criptivo

Usuario Ejecutor
de la Actividad
del Proceso Ac-
tual

Usuario Online

Version del Pro-
ceso Actual

Ultimo Boton
Presionado

Sistema

Descripcion

rol y la actividad es generica,hasta que alguno de los
usuarios se asigne la actividad.

- Retorna una unidad organizacional cuando el respon-
sable de la actividad es una unidad.

Retorna el usuario que ejecutd la actividad informada por
parametro. Requiere el cédigo de una actividad ya ejecu-
tada. No funciona en la primera actividad del proceso.

Retorna el usuario que inicio la sesion.

Retorna la versién del proceso del proceso en ejecucion.
No funciona en la primera actividad del proceso.

Retorna el ltimo botdn presionado.

usuarioEjecutorActi-
vidad(nroActividad)

usuarioActual()

versionProceso()

ultimoBotonPresio-
nado()

Estas funciones recuperaninformacién relativa al ambiente donde se estan utilizando el formularioy la
aplicacion modelada, si hubiera una asociada.

Nombre Descrip-

tivo

Direccion del
Servidor Web

Email del
Workflow

Nombrede la
Compania

Nombre del Mo-
tor Workflow

Fechay hora

Descripcion

Retorna la direccion del servidor web.

Retorna la direccion de email del motor de workflow

Retorna el nombre de la compaiia.

Retorna el nombre del motor de workflow.

direccionServidor-
Web()

emailWorkflow()

nombreCompafia()

nombreMotor-
Workflow()

Recuperan informacion relativa a fechas, horasy realizan operaciones con las mismas.

Version 7.0
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Nombre Descrip-

tivo
Ano Actual

Diferencia de Dias
Laborables

Diferencia de
Horas

Diferencia de
Minutos entre
Horas

Diferencia entre
Dias
Dia Actual

Entre Fechas

Fecha Actual

Fecha Actual del
Usuario

Hora Actual

Hora Actual del
Usuario

Mes Actual

Nombre del Mes

Sumar dias

Matematicas

Manual del Usuario
Version 7.0
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Descripcion

Retorna el afioen curso.

Retorna la diferencia en dias habiles entre 2 fechas pa-
sadas como parametros.

Retorna la diferencia en horas entre 2 horasingresadas
como parametros. El formato debe ser HH:MM:SS.

Retorna la diferencia en minutos entre 2 horas ingresa-
das como parametros. El formato es HH:MM:SS.

Retorna la diferencia en dias entre 2 fechas ingresadas
como parametros. El formato es DD/MM/AAAA.

Retorna el dia actual.

Valida que una fecha se encuentre entre unrango de
fechasvalido, incluyendo los extremos. El formato es
DD/MM/AAAA.

Retorna la fecha actual del servidor.

Retorna la fecha local de acuerdo ala horay zona hora-
ria del usuario.

Retorna la hora actual del servidor.

Retornala horalocal de acuerdo a la zona horaria del
usuario.

Retorna el mesen curso.

Retorna el nombre del mes segun el nimero ingresado.

Retorna la fecha que se obtiene como resultado de
sumar dias a una fecha.

ano()

difEntreDiasLabora-
les(dateFrom,dateTo)

difEnHo-
ras(timeFrom,timeTo
)

difEnMinu-
tos(timeFrom,timeTo
)

diffEntre-
Dias(dateFrom,dateT
0)

dia()

entrefFe-
chas(pDate,pDatelni,
pEndDate)

Fecha()

fechalocal()

hora()

horalLocal()

mes()

nombreDel-
Mes(nimeroDelMes)

sumar-
Dias(pDatelni,pDays)
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Estas funciones realizan operaciones matematicas en base a los campos del formulario.

Nombre Descrip-

tivo

Sumatoria

Validaciones

Descripcion

Retorna el resultado de la sumatoria de todos los valo-

res de un campo de un contenedor de ocurrencias mul-

tiples, pasado como parametro. El tipo de dato del
campo debe ser entero o decimal.

sumatoria(campo)

Las funciones de esta categoria permiten confirmaruna pregunta acercade la informacion utilizadaen

el formulario.

Nombre Descrip-

tivo

Es Email?

Solo Letras?

Solo NUmeros?

Misceldneos

Esta categoria agrupa funciones que retornaninformacion de diferentes temas.

Nombre Descrip-
tivo

Email de la Unidad
Organizacional

Email de los Usua-
rios de una Uni-
dad Organizacio-
nal

Email del Adminis-
trador de Unidad

&
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Descripcion
Verifica que el texto ingresado como parametro tenga

un formato de email.

Verifica que el valoringresado como parametro esté
formado Unicamente por letras.

Verifica que el valor ingresado como pardmetro sea un
numero valido.

\Descripcién

Retorna la direccion de email de una unidad organiza-
cional cuyo cédigo se ingresa como parametro.

Retorna la direcciéon de email de los usuarios pertene-
cientes a una unidad organizacional cuyo cédigo se
ingresa como parametro.

Retorna la direccion de email del administrador de
una unidad organizacional cuyo codigo se ingresa

esEmail(texto)

soloLetras(pTexto)

soloNUme-
ros(pTexto)

emailUnida-
dOrg(idUnidadOrg)

emailUsuarioUnida-
dOrg(idUnidadOrg)

emailAdminUnida-
dOrg(idUnidadOrg)
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Nombre Descrip-
tivo

Organizacional

Email del Coordi-
nador del Rol

Email del respon-
sable de la Activi-
dad del Proceso
Actual

Email del Usuario

Emails de los
Usuarios de un Rol

Link a Consulta de
Caso

Link a Ejecucion
de Actividad

Link a Mis Tareas

Link al Login

Exclusivas de Reglas

Descripcién

como parametro.

Retorna la direccién de email del coordinador de un
rol cuyo codigo se ingresa como parametro.

Retorna la direccion de email del participante respon-
sable de ejecutar una actividad cuyo cddigo se ingresa
como parametro.

Retorna la direccion de email de un usuario cuyo c6-
digo se ingresa como parametro.

Retorna las direcciones de email de los usuarios per-
tenecientes a un rol cuyo cddigo se ingresa como
parametro.

Retorna el enlace a la consulta del caso en ejecucion.
Requiere que el usuario esté conectado.

Retorna el enlace a la ejecucién de la actividad en
curso, requiere que el usuario esté conectado.

Retorna el enlace a la lista de tareas del usuario.

Retorna el enlace al panel de inicio del portal de usua-
rios.

emailCoordina-
dorRol(idRol)

emailResponsableAc-
tividad(nroActividad)

emailUsua-
rio(idUsuario)

emailUsuario-

Rol(idRol)

linkConsultaCaso()

linkEjecActividad()

linkMisTareas()

linkLogin()

Las funciones de esta categoria se utilizan en el modelado de reglas embebidas por medio de su asis-

tente.

Nombre Descrip-

tivo

Sl(prueba_logicaval
or_si_verdadero;
valor_si_falso)

Manual del Usuario
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&

Descripcion

Compruebasi se cumple la condicion indicada en
"prueba_logica". Sise cumple, retorna el valorin-
formado en "valor_si_verdadero"”, sino se cumple,
retorna el valor informado en "valor_si_falso".

El parametro "valor_si_falso" es opcional, si no se
cumple la condicion y dicho pardmetro no esté

Sl(importe > 1000000,
"Importe excede limi-
te")

Si el importe es mayor
a 1.000.000, el usuario
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Nombre Descrip-

tivo

Y(valor_logico1,
valor_légico?,...)

O(valor_logico1,
valor_légico?,...)

NO(valor_logico)

SUMA(numero1,
numeroz,...)

CONCATE-
NAR(texto1,texto2,.

)
MAX(numeroT,

numeroz2,...)

ESBLANCO(valor)

Manual del Usuario
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Descripcion

definido, la funcién no retorna valor.

Evalla que todos los parametros devuelvan "Verda-
dero", en cuyo caso retorna valor "Verdadero".

Evalla todos los parametros y retorna valor "Falso"
si todos los pardmetros devuelven "Falso". Si al
menos uno devuelve "Verdadero", retornavalor
"Verdadero".

Si "valor_l6gico" es "Verdadero", retorna valor "Fal-
so". Si "valor_|légico" es "Falso", retorna valor "Ver-
dadero".

Suma todos los parametros.

Une varios elementos de texto en uno solo.

Devuelve el valor maximo de una lista de pardme-
tros. Omite los valores|égicos y el texto.

Verifica el valor del pardmetro informado y devuel-
ve "Verdadero” si no tiene contenido. Si el parame-
tro es un campo es iterativo, todas sus ocurrencias
deben estar vacias para que retorne verdadero.

recibe el mensaje "Im-
porte excede limite
permitido”.

Y(dia() > 5, mes() ==
“Abril")

Retorna "Verdadero"
solo cuando el dia del
mes es mayora 5y el
mes es Abril

O(contacto == "AFA-
RIAS”, usuarioActual()
== "AFARIAS")
Retorna "Falso" solo
cuando el contactoy el
usuario actual son dis-
tintos a AFARIAS

NO(G > 1)

Retorna "Falso", pues es
el valor légico contrario
a la evaluacién 5>1

SU-
MA(ImporteFacturado,
Importelmpuestos)
Retorna el valor resul-
tante de la sumade
ambosimportes

CONCATENAR("Hola, “,
usuarioActual())
Retorna "Hola AFA-
RIAS", donde AFARIAS
es el usuario actual.

MAX(2, 5, numeroClien-
te, 22)
Retorna 22

ESBLANCO(descripcion)
Retorna "Falso", cuando
descripcion tiene con-
tenido
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Nombre Descrip-

tivo

esURL(texto)

REEMPLAZAR(texto
a buscar; textoa
reemplazar; texto
original)

REGEX-
MATCH(texto, ex-
presion_regular)

igualEnTodosSus-
Valo-
res(campo_iterativo
, valor)

igualEnAlgunVa-
lor(campo_iterativo
, valor)

Manual del Usuario
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Descripcion

Indica si el texto ingresado corresponde a formato

valido de URL. Ejemplos Validos:

e www.nombresitio.com ; nombresitio.com;
https://nombresitio.com

e 192.1.1.111; 192.1.1.111:8090;
192.1.1.111:8090/mifuncion

Reemplaza en "texto original”, las coincidencias de
"texto a buscar” por "texto a reemplazar".

Retorna valor "Verdadero"si “texto" cumple con la
expresion regular "expresion_regular".

Las expresiones regulares, también conocidas con
regex, son patrones de escritura estandarizados y
de gran difusién, que se utilizan principalmente
para procesar textos. Permiten, por ejemplo, validar
formatos, extraer una parte de texto o reemplazar
ocurrencias de una cadena de caracteres. Existen
muchos ssitios de acceso libre que proveen informa-
cién sobre usos y sintaxisy que brindan la posibli-
dad de realizar simulaciones a modo de pruebas.

Retornavalor "Verdadero" sitodas las ocurrencias
de "campo_iterativo" coinciden con "valor".

Retorna valor "Verdadero" sialguna de las ocurren-
cias de "campo_iterativo" coincide con "valor".

SI(NO(esUrl(campo)),
"Debe informar URL")
Si campo es igual a
"Deyel.com", el usuario
no recibe ningln men-
saje

REEMPLA-
ZAR("Proveedor XX",
"Nuevo Proveedor",
textoContrato )

Como resultado, en el
campo textoContrato
queda su contenido
original con el reempla-
zo de todas las ocu-
rrencias de Proveedor
XX por Nuevo Provee-
dor

REGEX-
MATCH(miCampo,”/[0
-91*$/")

Retorna “Verdadero” si
miCampo esta com-
puesto por caracteres
numericos entre 0y 9.

igualEnTodosSusValo-
res(nroCliente, 136)
Retorna "Verdadero" si
todas las ocurrencias
del campo iterativo
nroCliente tiene valor
136.

igualEnAlgunVa-
lor(nroCliente, 136)
Retorna "Verdadero" si
una o mas ocurrencias
del campo iterativo
nroCliente tiene valor
136.
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http://www.nombresitio.com/

Nombre Descrip-

tivo

PRIMERVA-
LOR(lista)

CANTIDAD(lista)

EXTRAE(texto, posi-
cion, canti-
dad_caracteres)

NUME-
RO(valor_alfanumer
ico)

REDON-
DEAR(valor_numeri
co, decimales)

Descripcion

Retorna el primer valor de una lista.

Retorna la longitud de una lista.

Retorna un subconjunto de caracteres de texto,
dada una posiciony longitud iniciales.

Transforma un alfanuméricoen un numero.

Redondea un nimero a un determinado nimero de
decimales. Si el digito siguiente a la posicion espe-
cificada es mayor o igual que 5, el digito se redon-
dea al alza. De lo contrario, se redondea a la baja.
Esto sucede independientemente del signo. Se re-
comienda utilizar esta funcidn cuando se utilizan
decimalesde 4y 5 posiciones.

|Se permite anidar funciones en los pardmetros.

3.6.5.1.2.

Reglas Avanzadas

PRIMERVA-
LOR(Items.cantidad)
Retorna5, el primer
valor del iterativo can-

tidad[5, 3,2, ...]
CANTI-
DAD(ltems.precio)

Retorna 3, siendo el
iterativo precio
[100,50,30]

EXTRAE("El usuario fue
eliminado correctamen-
te", 11, 13)

Retorna los caracteres
“fue eliminado”.

NUMERO("1988")
Retorna el nimero
1988.

REDONDEAR(49.9999,
0)
Retorna el nimero 50.

Las reglas avanzadas pueden ser invocadas desde los procesos, formularios y tareas programadas,
para incorporar la légica del negocio.

En formulariosy procesos se pueden incluir las mismas mediante el asistente de reglas, mientras que
en tareas programadas la referencia a la regla se realiza manualmente.

Tipos

Manual del Usuario
Version 7.0

Péagina 359



e Reglas Estandar
Se trata de reglas desarrolladas en lenguaje de programacién Java, para las cuales existe un ambien-
te de desarrolloy ejecucién dado por el adaptador que utiliza.

e Reglas de Integracion
Se trata de reglas que hacen uso de adaptadores que brindan integracion con componentes exter-
nos a Deyel.

Clasificacion de la Integracion

¢ Basesde Datos Relacionales
El acceso a bases de datos relacionales se realiza mediante el protocolo JDBC de Java. Los adaptado-
res de base de datos via JDBC identifican el driver a utilizary establecen la conexion.

Las reglas de integracién que utilizan adaptadores JDBC permiten la ejecucidén de sentencias SQL
que interactlden con cualquier base de datos.

e Web Service
Los adaptadores de tipo Web Service permiten definir el acceso a web services publicados por un
proveedor determinado.

Las reglas de integracién que utilizan adaptadores Web Service permiten utilizar dichos servicios
web.

3.6.5.1.2.1. Facilidades de Modelado

El modelador de reglas avanzadas es una herramienta que permite disefiar reglas de negocio de ma-
nera facil, permitiendo agregar la Iégica necesaria para que cumplan su funcionamiento al momento
de ser ejecutadas.

Nueva Regla

El usuario modelador puede definir nuevas reglas, que luego de ser publicadas se encuentran disponi-
bles para ser utilizadas en el portal.

= « A= F 0 @

Nueva Regla
Propiedades

A Identificacion

= NuevaRegla 1 %
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Pasos para la Creacion de una Regla

Paso 1: Abrir el Asistente de Reglas

Una nueva regla puede crearse desde el menu contextual c

e Desde el icono@
¢ Desde 